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PROFESYONELLESME SURECINDE MESLEK
ORGUTLERININ ROLU: PANDEMI SURECINDE
NITELIKSEL BIR ANALIiZ

THE ROLE OF PROFESSIONAL ASSOCIATIONS ON

PROFESSIONALIZATION PROCESS: A QUANTITATIVE
ANALYSIS IN PANDEMIC SITUATION

Bil¢in MEYDAN (Prof. Dr.)!
Feride AYDIN (Ogr Gor.)?

OZET

alismada bir meslegin profesyonellesmesi acisindan meslek 6rgiitlerinin rolii ince-

lenmektedir. Ulkemizde hemsirelik mesleginin profesyonellesme siirecini heniiz ta-

mamlamadif1 ve kriz dénemlerinde kurumsal degisimlerin daha miimkiin oldugu
kabullerinden hareketle, Covid-19 pandemi doneminde Tiirkiye'de hemsirelik meslek 6rgiitlerinin
davraniglari niteliksel yontemle analiz edilmistir. Bu kapsamda hemsirelik meslek 6rgiitleri ile Saglik
Bakanlig1 resmi web siteleri ve hemgirelik meslek 6rgiitleri veya meslegi temsilen akademisyen/saglik
calisani bireylerin medyada yer alan agiklama ve paylagimlari incelenmigtir. Bulgular, Tiirkiye'deki
hemsirelik meslek 6rgiitlerinin (i) meslegin icra edilmesine dair kural ve standartlarin olusturulmas:
ve bu standartlara uygunlugun gozetimi, (ii) meslek mensuplarinin ¢ikarlarinin savunulmasi, (iii)
mesleki yetki alanini genisletilmesi, (iv)meslek mensuplari adina sézciiliik, (v) miizakerecilik rolleri
tstlenme taleplerinde bulunduklarina isaret etmektedir. Bulgular ayrica hemgirelik meslek orgiitle-
rinin (i) meslegi Bilim Kurulu ve Il Pandemi Kurullarinda temsil etme; (ii) Bakanliga goriis/oneri/
taleplerini iletme, (iii) meslek mensuplarinin ¢alisma sartlari, is giivenligi ve sagligina dair sikayet ve
taleplerini kitlesel ve sosyal medya araciligiyla dile getirerek karar alicilart etkileme (lobicilik)girisim-

lerinde bulunduklarin: gostermekeedir. Kisitlar ve gelecek calismalar icin dneriler tartugilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Profesyonellesme, profesyonellesme projesi, meslek 6rgiitleri, meslek 6rgiitle-

rinin rolleri, kurumsal degisim, pandemi

1 Bursa Uludag Universitesi, [IBF, Isletme Boliimii
2 Istanbul Saglik ve Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
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*iS, GUC" Enduistri iliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi Bilcin Meydan-Feride Aydin

ABSTRACT

he aim of this study to examine the roles of professional associations in professiona-

lization process. The main premises of the study are nursing does not complete its

professionalization process in Turkey and as a kind of jolts, Covid 19 pandemic might
facilitate such professionalization attempts. Based on these premises a field study was conducted
during COVID 19 Pandemic questioning the claims and roles undertaken by nursing associations in
Turkey. A qualitative approach was preferred and data was gathered (i)from official websites of nur-
sing associations and the Ministry of Health;(ii) the news, letters, interviews and declarations made
by nursing associations and/or nursing academics and/or nurses in media. Besides, regulations issued
by governments and official documents shared by Ministry of Health were also analyzed. Findings
reveal that nursing Professional associations claimed (i)to develop professional norms and standards
and to control compliance with these norms and standards based on collegiality ; (ii) to defend the
nurses’ interests and rights; (iii) to enhance professional jurisdiction and (iv)they claimed to have
representative, negotiator and spokesperson roles. Findings also pointed out that nursing associati-
ons claimed to be involved in pandemic committees (advisory role) at both national and local levels
(advisory role) and to be in dialog with the government to explain complaints and demands about
working conditions, job health and safety issues of nurses through mass media and social media. Thus
these attempts have interpreted a kind of lobbying efforts of nursing associations and professionals.

Limitations and suggestions for further studies were also discussed.

Keywords: Professionalization, Professional Project, professional associatios, the roles of professio-

nal associations, institutional change, pandemic
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eslekler ve o meslege sahip bireyleri temsil eden meslek 6rgiitlerini inceleyen yazin

11930’lu yillara kadar geri gitmektedir. Bu ¢aligmalarda meslegi kavramsallagtirma

acisindan fonksiyonel, catismact ve eklektik olmak {izere farkli referans cerceve-
lerinin kullandigr gozlenmektedir (Scott, 2008). Mesleklere dair farkli kavramsallastirma ve analiz
diizeylerinin benimsenmis olmasina ragmen ¢ogu ¢alismada, prestiji goreceli olarak diisiik, bir bagka
meslek grubunun veya birka¢ meslek grubunun tahakkiimii altinda, o meslegin icra edilme kural ve
kogullarint belirleme giiciinden yoksun, ¢ogu kez devlet otoritesi tarafindan uzmanligin/ustaligin
kosullarinin belirlendigi mesleklerin mevecut oldugu gosterilmistir. Ancak mesleklerin tarihsel siire¢
icerisindeki gelisimini inceleyen caligmalar (Wilensky, 1964; Larson 1977; Neal ve Morgan, 2000;
Freidson, 2001; Reay vd., 2003; Reay vd., 2006; Goodrick ve Reay, 2010; Laiho, 2010; Kirkpatrick
vd. 2011) yukarida tasvir edilen konumda olan bazi mesleklerin zaman igerisinde otonomiye kavus-
tuklarini, meslek mensubu olmanin gerektirdigi egitim/6gretim/deneyim standartlarini meslek men-
suplarinin kendilerinin belirler hale geldiklerini, bir diger ifade ile ‘Ureticilerin tiretimini’ (Larson,
1977) kontrol altina aldiklarini, kendi mesleklerinin hangi kosullar altinda ve nasil icra edilecegine
kendilerinin karar verdikleri mesleklere dontistiiklerini gostermektedir. Cok genel anlamda bu dénii-
stim siireci ‘bir meslegin profesyonellesmesi’, bu siireci tamamlayan meslekler de ‘profesyonel meslek’

(Larson 1977; Freidson 1970; Abbott 1988; Freidson 2001) olarak adlandirilmaktadir.

Kurumsaler yazinda meslegin kurumsal istikrar ve degisim acisindan rolii kapsamli gekilde incelen-
mistir (Meyer ve Scott, 1983; DiMaggio ve Powell, 1983;; Scott, 1995 ve 2008). Scott’a gore?* (2008)
makro diizeyde bir kurum olarak meslek, ‘farkls normlar, uygulamalar, ideolojiler ve orgiitsel formlarla,
Jarkly ve tanimlanabilir bilgi, uzmanlik, is ve isgiicii piyasas: yapilarini” temsil etmektedir. Profesyoneller

kurumsal aktor olarak baskin rol oynadiklari gibi meslek okullari, Giniversiteler ve arastirma enstitiileri,

1 Tiirkge yazinda meslek, Ingilizce yazindaki occupation ve profession sézciiklerinin kargiligt olarak kullanilmakeadir. Oysa 6zgiin
yazinda meslek ve profesyonellik /profesyonellesme kavramsallagtirmalart anlam itibariyle farklidir. Bu ¢alismada profession
sozcligiiniin karsiligs olarak profesyonellesmesini tamamlamis meslek ifadesi kullanilmustir.

2 Scott (2008) Kurumsaler bakis agistyla meslegi sosyal insact yaklasimla kavramsallagtirmaktadir. Bu kapsamda uzmanlik
bilgisinden dogan giice dayali izahlarin objektif bir temele sahip olmayabilecegini; meslekler arast yetki alant miicadelelerinin
basit bir politik niifuz meselesi olarak degil, kurumsal dinamiklerle izah edilmesi gerektigini; geleneksel olarak varsayildig:
gibi hizmet sunanin yarari ile miisteri ¢cikarlarinin birbiriyle tutarli olmayabilecegini belirtmektedir. Calismanin biitiinliigiini
korumak acisindan metin igerisinde detay verilmemistir.



mesleki Srgiitler gibi daha biiyiik yap1 ve sistemler yoluyla mesleki otoritenin kazanilmasini ve korun-
masini saglamaktadirlar (Scott, 2008). Yine yazinda 6rgiitsel alanlarda bir meslegin biligsel ve norma-
tif megruiyet kazanma siireci olarak profesyonellesme (Larson, 1977) siirecinin meslek ici ve/veya mes-
lekler arasi giig ve statii iligkilerinin degisimiyle sonuglanacagi ve dolayisiyla profesyonellesme siirecinin
kurumsal degisimi beraberinde getirecegi kabul edilmektedir (DiMaggio, 1988; DiMaggio, 1991; Gre-
enwood vd., 2002; Goodrick ve Reay, 2010; Suddaby ve Viale, 2011). Bu tespitlerden hareketle ¢a-
lismada, tilkemizde hemsirelik mesleginin profesyonellesme siireci icerisinde oldugu kabulii (Meydan,
2020/a; Aydin 2021) ile bir meslegin profesyonellesmesi agisindan kritik role sahip olan hemsirelik mes-

lek orgiitlerinin davranist incelenmistir.

Diger taraftan Kurumsal Kuram esas itibariyle yapinin degismezliginin izahi olmakla birlikte, bi-
reysel veya organize aktorlerin (kurumsal girisimci) gdmiilii olduklart kurumsal yapinin dayattgs zihni
sablon ile aralarina mesafe koyarak yapiyr degistirmeye kalkisabilecegi (agency) ampirik olarak goste-
rilmistir. S6z konusu kurumsal degisim izahina gore kriz (jolt) yasanan orgiitsel alanlarda akt6riin ya-
ptyt degistirmek {izere harekete ge¢cme olasiligt daha yiiksektir (Meydan, 2020/b). Bu tespitten yola
ctkarak, saglik alaninda kriz yasandigina karine teskil edecegi diisiiniilerek COVID19 pandemi déne-

minde veri toplanmustir.

Sonug olarak aragtirmanin kuramsal arka planinda bir meslegin profesyonellesmesini ve bu siiregte
meslek Srgiitlerinin roliinii inceleyen yazin yer almaktadir. Bunun yani sira ¢alisma, kurumsal degisim
ile meslekler ve profesyonellesmelerine dair kurumsalei izahlardan da beslenmektedir. Hem bu niteligi
ve hem de tilkemizde bir meslegin profesyonellesmesi agisindan meslek 6rgiitlerinin rollerini inceleyen
(6rnegin Aksoy, 2007) ampirik ¢alisma sayisinin ¢ok sinirlt olmasi nedeniyle ¢alismanin Tiirkge yazina

ozgiin katki potansiyeli tagidigi diistiniilmekeedir.

Calisma iki boliimiinden olusmaktadir. Ilk boliimde meslek, mesleklerin profesyonellesmesi ve pro-
fesyonellesme siirecinde meslek 6rgiitlerinin rollerine dair kuramsal tespitlere yer verilmistir. Ikinci bo-
liimde, insa edilen kuramsal arka plana dayandirilarak hemsirelik meslek 6rgiitlerinin davransglarina ilig-

kin veri toplanmuis, analizler yiiriitiilmiis ve bulgular sunulmustur.

Calismanin kuramsal arka planini inga eden meslek, mesleklerin profesyonellesmesi ve meslek or-
giitlerinin profesyonellesme siirecindeki rollerine dair kuramsal tespitler ve ampirik bulgular asagida ti¢

baslik altinda 6zetlenmistir.

Yazinda profesyonel nitelige sahip mesleklerin farkli sekillerde kavramsallastirildig: izlenmektedir.
Scott’a gore (2008) yazina, fonksiyonel ve ¢atigmac: izahlar ve bu ikisini uzlagtirmaya yonelik eklektik
yaklagimlar hakim olmustur. Fonksiyonel Perspektife gore meslek, () formel bilgiye dayaly olarak icra edi-
len bir pratiktir, (ii) meslegi icra edenler otonomi ve bazi normlara wyulmasin: talep etmektedirler ve (iii)
meslegin miisteri icin en iyi sekilde sonuglanacak sekilde icra edilmesi esastir. 1960’1arda savas karsitligi ve
devlet otoritesinin sorgulandigt baglamin etkisi ile ortaya ¢ikan Catzgmact izaha dayaly ¢calismalarda ise
mesleklerin, (i) mensuplarimn statii ve odiil — para, statii, etki- igin birbirileriyle miicadele icinde olduklar:
kabuliiniin esas oldugu, (ii) meslegi icra etme giiciiniin kaynagr olarak teknik- bilgi temelli uzmanlik iddi-

alarimn yerine politik giiciin onemine vurgu yapildigs ve (iii) meslegin miisteri igin en iyi sonucu verecek



sekilde icra edilmesi idealinin on plan ¢ikarilmadigs izlenmektedir’ (Scott, 2008). Her iki izah ve bunlari
uzlagtirmaya calisan eklektik profesyonellesmesini tamamlamis meslek izahlarini asagidaki gibi ozetle-

mek miimkiindiir.

Barber’ a (1963) gore profesyonel roliin temel 6zeliklerinin baginda otonomi gelmektedir. Bir di-
ger ifade ile meslegi icra edenin uzmani oldugu bilgiyi uygulama ve gelistirme agisindan kendi kendini
kontrol ediyor olmasi esastir. Freidson (1970: 76) da mesleki otonomiye sahip olmanin kritik 6nemini,
yari-profesyonel mesleklerin formel egitim miifredatlart gelistirme, etik kodlar hazirlama, lisans veya
sertifikasyon sistemleri kurma gibi ¢abalara ragmen profesyonel meslek statiisiine ulasamamalari 6rnegi
ile agiklamaktadir. Freidson’a (1970: 76) gore bu ¢abalarin sonug¢ vermemesinin sebebi, mesleki oto-
nomilerinin baskin bir baska meslek tarafindan sinirlandirilmis olmasidir. Larson’a (1977) gore profes-
yonellesmis bir meslek, tarihsel olarak spesifik bir is 6rgiitlenme formudur. Bu érgiitlenme formunun
temel karakeeristigi, -goreli olarak degismekle birlikte-, (i) mesleki kontrol altinda formel ve belgelen-
dirilebilir bir egitime dayali olarak elde edilen meslegi icra etme ayricaligi (creidentials) ve (ii) meslegi
icra edene saygin bir sosyal statii garanti eden pozisyondur. Abbott (1988: 318) ise bir meslegin, (i) bir
orglitlenme bi¢imi olmasinin, (ii) sosyal olarak hiirmet gérmesinin , (iii) meslegi icra edenin bilgisi ile
biitiinlesmis olmasinin ve (iv) meslegi icra edenler nasil bir kariyer gelisim siirecinden gececeginin ta-
nimlanmis olmasi kogsullarini saglamasi halinde profesyonellesmesini tamamlamas bir meslek olarak ka-

bul edilebilecegini ifade etmektedir.

Son olarak Evetts’ e (2003) gore ise profesyonellesme, is boliimiiniin esas oldugu modern toplum-
larda ekonomik iliskilerin gizven temelinde yiiriitiilmesi ihtiyacindan dogmustur. Bu nedenle profesyo-
nellesmis bir meslek olmanin 6n kosullarinin baginda o meslegi icra etmek spesifik bir uzmanlik bilgisine
sahip olmaktir. Meslegi icra edenin sahip oldugu uzmanlik bilgisi ve bu bilginin iyi bir amag dogrultu-
sunda kullanildigina (masum bilgi) duyulan inang, meslekten olmayanlarin duydugu giivenin kayna-
gidir. Bu giivenin karsiliginda meslegin mensuplari, hizmet sunduklari miisterileri tarafindan mesleki
otonomi ve kendilerini toplumda ayricalikli kilan yiiksek bir statii ile 6diillendirilmektedirler (Evetts,

2003: 400). Dolayistyla bu meslek izahinin uzmanlik bilgisini esas aldig1 sonucuna varmak miimkiindiir.

Sonug olarak profesyonellesmesini tamamlamas bir meslegi, (i) dzel bir bilgi ve uygulamay gerektiren,
(ii) icra edilirken meslegi icra edenin imtiyazli bir konuma sahip oldugu, (iii) meslegin icrasinin sorgu-
suz kabul gordiigi, (iv) giivene dayali ve hizmeti alanin meslegi icra edeni yiiksek prestijli olarak algi-
ladig1 bir siire¢ olarak tarif etmek miimkiindiir (Barber, 1963; Evetts, 2003; Sena, 2017:1-3).

Bu béliimde son olarak bir meslegin profesyonellestigine karine teskil etmesi bakimindan normlara
deginmek 6nem tagimaktadir. Wilensky (1964) meslegi icra ederken objektif olmak, herhangi bir duy-
gusal angajmana girmeden ve kisisel farkliliklari goz ardi ederek meslegi teknik olarak icra etmenin pro-
fesyonelligi yansitan normlar oldugunu belirtmektedir. Ancak s6z konusu iki temel normun profesyo-
nellesmis meslekleri digerlerinden ayirt etmek agisindan yetersiz kaldigint ve bu nedenle de meslektas
iliskilerine dair iki temel normun profesyonellesme agisindan 6nem tasidigini 6ne siirmekeedir. Bunlar-
dan ilki meslegin icrasi i¢in gerekli yetkinliklere sahip olarak meslegin gerektirdigi teknik beceriyi gos-
termek, meslegin onurunu korumak, kamuoyunda elestirilmesine engel olmak, kalifiye olmayan mes-
leki performansi tasvip etmemektir. Ikincisi ise mesleki yetki alanin sinirlarinin farkinda olarak uzmanlik

alani disinda kalan is ve islemler i¢in miisteriyi ilgili meslek grubuna yonlendirmektir (Wilensky, 1964).

3 Fonksiyonel izahlar genellikle tek bir meslegin taribsel gelisimi ve isleyisine odaklanmigken catigmact izahlar ya gok sayida meslegin
baskin pozisyon elde etmek icin yiiriittiikleri goreli giic miicadelelerini (popiilasyon diizeyinde) ya da giic ve statii i¢in miicadele
eden aktorlerin kimler olduklari, sayilari ve devletin bu siirecteki roliinii (#/an diizeyinde) ele almiglardir (Scott, 2008).



Yazinda genel kabul gordiigii tizere meslekler bir siire¢ dahilinde profesyonellesmektedirler. Wilensky
(1964: 143) tim mesleklerin profesyonellesmesinin miimkiin olmadigs tezini savundugu calismasinda mu-
hasebecilik, mimarlik, hemsirelik, 6gretmenlik, kiitiiphanecilik, reklameilik gibi kurumsallagma siirecinin
farklt agamalarinda olan 18 meslegin profesyonellesme siirecini incelemistir. Bu kapsamda (i) meslegin
tam zamanli icra edilmeye baglanmasinin profesyonellesmenin ilk adim1 oldugunu, (ii) ardindan mesleki
egitim veren okullarin ve sonrasinda ise tiniversitelerde meslegi icra edecek kisileri yetistiren program-
larin a¢ildiginy, (iii) Gi¢tincii adimda da 6nce yerel, sonra ulusal meslek 6rgiitlerinin kuruldugunu, (iv)
dordiincti asamada meslegin icrast icin yetkilendirilme/ehliyeti onaylatma amagli yasal diizenlemelerin
yapildigini ve nihayetinde de (v) besinci asamada yetkin olmayanlar ile meslek ahlakina uygun davran-
mayanlari elimine eden, meslek i¢i catismalari azaltan, hizmet alanlari koruyan ve hizmet sunum idea-

lini vurgulayan kurallar biitiinii olarak mesleki etik kodlarin gelistirildigini ampirik olarak gostermistir.

Buna karsilik Caplow’a (Abbot, 1988) gére profesyonellesme siireci dort asamadan olugmaktadir ve
iyeligin kurallara bagl oldugu meslek orgiitlerinin kurulmast ile baglamaktadir. Ikinci agamada mes-
lek orgiitleri meslegin ayirt edici kapsamini belirlemekte ve bu agamada ¢ogu kez meslegin adi degisti-
rilmektedir. Boylece meslegin profesyonellesme oncesi ile iliskisi kesilerek meslek mensuplarinin teke-
linde ve yasal kisitlamalarla uyumlu bir mesleki kategori* yaratilmis olmaktadir. Ugiincii asamada ise
etik kodlar olusturulmaktadir. Bu sayede bir yandan meslegin sosyal agidan fayda yaratugy gosterilirken,
diger taraftan meslegi yetkin gekilde icra edilip -edilmediginin denetimi saglanmis olmakta ve —hepsin-
den daha 6nemli olarak - meslek ici rekabet azaltilmis olmaktadir. Son ve dordiincii asamada ise mes-
legin icrasina dair yasal bir ¢ergevenin olusturulmasi icin politik girisimlerde bulunulmaktadir. Boylece
esas itibariyle mesleki unvana erisim sinirlandirilmakea ve mesleki yetki alani i¢indeki is ve iglemlerin

lisans sahibi olmayanlar tarafindan yapilmasinin 6niine gecilmis olmaktadir.

Larson (1977: 9) profesyonellesme siirecini Profesyonellesme Projesi olarak adlandirmakta ve “4zz
kaynaklarin bir kisi veya gruptan digerine aktarilmas: ve mesleki ozerklik icin bilissel ve normatif temelli
bir mesruiyet olusturma amacina yonelik faaliyetler biitiinii’ olarak tanimlamaktadir. Bu kapsamda ya-
zinda profesyonellesme projelerinin aslinda bir kurumsal degisim projesi oldugu vurgulanmaktadir. Or-
negin DiMaggio (1991) Amerikan sanat miizeciligi alaninin evrilmesini inceledigi ¢alismada, profesyo-
nellesme cabalarinin alan diizeyindeki etkilerine dikkat ¢ekmektedir. Benzer sekilde Suddaby ve Viale
(2011) de profesyonellesme siireglerinin aslinda gii¢ kazanma ve giicii koruma amaciyla yiiriitiilen ku-
rumsallagma projeleri olduklar: tespitini yapmaktadirlar. Ciinkii bu siirecte aktorler arasi kaynak degisi-
minin gerceklesmesi, meslekler-arasi (inter- professional) ve meslek-ici (intra-professional) gii¢ ve statii
yapisint yeniden insa edilmesi ve hepsinden 6nemlisi de kurumsal ¢evrede yerlesik aktdrlerin bu yeni
kurumsal diizeni kabul etmesi s6z konusudur. Dolayisiyla meslekler 6rgiitsel alanlara ¢ok gémiilii ol-
duklart icin profesyonellesme projeleri alani dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir (Suddaby ve
Viale, 2011). Bu nedenle de DiMaggio (1988) bir mesleki roliin tanimina ve icrasina dair teknik ve
kiiltiirel norm ve inaniglarin yenileri ile yer degistirmesini iceren degisimlerin ¢ok zor ve maliyetli ola-
caginin aluni gizmektedir. Nitekim mesleklerin profesyonellesme stireglerini inceleyen calismalar da bu
tespiti desteklemektedir. Ornegin Laiho (2010) Iskandinav Ulkelerinde Hemsirelik Egitimi ile ilgili ¢a-
lismasinda tarihsel siire¢ icerisinde hemyirelik meslek orgiitlerinin giiclenmesi ile freticinin tiretimini’
yani meslegi icra edecek kisilerin sahip olmast gereken nitelik ve yetkinlikleri kontrol etmeye baslamasi

sayesinde hemsireligin diger ubbi mesleklerden ayrisarak mesru bir giice kavustugunu belirtmekeedir.

4 Ornegin, profesyonellesme siirecinde ‘haber raporlama’ — ‘gazetecilik’, * hastane nezaretciligi’ ise ‘hastane miidiirliigii’ olarak
degistirilmigtir (Wilensky, 1964).



Benzer sekilde Kanadada yiiriitiilen Hemgirelik Uygulamalari Projesi (NP) kapsaminda (Reay vd., 2003;
Reay vd., 2006) bir dizi reform ve yasal diizenleme ile birinci basamak hemsirelik profesyonel meslek
haline gelmistir. Proje kapsaminda hemsirelik mesleginin icra edilebilmesi i¢in gereken egitim siiresi
ve egitimin icerigi genisletilerek akredite edilmistir. Bunun sonucu olarak hemsireler mesleklerini icra
ettikleri klinik alanlarda s6z sahibi olmuslar ve ‘hastanin klinik durumunu degerlendirme, hemsirelik
bakimi agisindan tani koyma, tedavi planlama, recete yazma, planladig: tedaviyi uygulama’ anlaminda
mesleki otonomiye kavusmuslardir. Hemsirelerin belirtilen mesleki rollerinin yani sira bakim ekibini
yonetme ve liderlik etme gibi gérevler de tistlendikleri de ¢alismanin bulgular: arasindadir. Dunn ve
Jones (2010) da Amerikada hemsirelik mesleginin tarihsel siire¢ icerisindeki doniisiimii sayesinde bi-
rinci basamak saglik hizmeti sunan pratisyen hekimlerle rekabet edebilecek gii¢ ve otonomiye kavus-

tuklarina dikkat ¢ekmektedirler.

Calismanin kuramsal arka plani kapsaminda son olarak ‘bir meslegin profesyonellesmesi” acisindan
meslek orgiitlerinin rollerine deginmek gerekmektedir. Yukarida aciklandiy tizere meslek orgiitleri pro-
fesyonellesme siirecinin en temel akedrleridirler ve meslek orgiitlerinin kurulmast bu siirecin en kritik

asamalarindan biridir.

Kurumsalct bakis agisiyla meslek orgiitleri aynz meslegin mensuplar: tarafindan paylasilan anlam ve
anlayiglarn sekillenmesini ve yeniden iiretimini miimkiin kilmalar1 agisindan onemlidirler. Bu nedenle

yazinda kurumsal yapinin idamesi agisindan meslek 6rgiitlerinin rolii incelenmistir (Greenwood vd.

2002: 560).

Gerek fonksiyonel ve gerekse ¢atigmact lenslerle (Scott, 2008) profesyonellesme meselesini inceleyen
caligmalarda meslek drgiitlerinin rollerine dair teknik izahlar getirilmistir. Ornegin Barber (1963: 677)
meslek orgiitlerinin (i) meslegin icrasini kontrol altinda tutma, (ii) meslek mensuplarinin egitimi ve
mesleki sosyalizasyon standartlarini olusturma , (iii) kamuoyu ile meslek mensuplar: adina iletigimi siir-

diirme, (iv) tiyelerinin ¢ikarlarini tehditlere ve diger mesleklere kargi savunma iglevlerini tistlenmektedirler.
Meslek orgiitlerinin tistlendigi rolleri agagidaki gibi kategorik olarak tartgmak miimkiindiir.

Meslek 6rgiitlerinin tistlendigi temel rollerin baginda meslegi icra etme kosul ve standartlarinin be-
lirlenmesi gelmektedir. Bu nedenle meslek orgiitleri kolektif eylemin saglandig arenalar’ olduklari ve bu
arenalarda meslegin sinirlar;, meslek mensubu olma kosullart ve o meslegi icra edecek bireylerin nasil
davranmasi gerektiginin sekillendigi diistiniilmektedir. Kabul géren davranis konusunda mutabakat sag-
landiginda egitim, ise alma, sertifikasyon ve seremonilerle yeniden iiretilmekteditler (Greenwood vd.,
2002). Wilensky’a gore (1964) profesyonellesme siirecinde meslek 6rgiitleri meslegin kapsamini sorgu-
layarak ¢ekirdek faaliyetlerinin neler oldugunu, hangi gérevlerin yari-profesyonel meslek mensuplarina
delege edilecegini belirlemektedirler. Bu kapsamda meslek agisindan ¢ekirdek 6zellikte olmayan is ve
gorevler daha cok egitimliden daha az egitimli olana (doktordan hemsireye, hemsireden hasta bakiciya
gibi) delege edilmekte ve sonucta en az egitimli olanlar en az odiillendirilen gorevleri tistlenmek zorunda
kalmaktadirlar. Diger taraftan bu siirecte meslegi icra acisindan yetkin olan ile olmayani ayirt edecek
yaptya da karar verilmektedir. Boylece meslek mensuplarinin davransglarini standardize etme, alana gi-

ris ve cikist kontrol etme, uzmanlasma ve meslek ici is boliimii miimkiin olmaktadir.

5  Caligmada bir meslegi temsil eden birden fazla meslek érgiitiiniin ortak bir ¢at alunda érgiitlendigi model esas alinmaktadir.
Ornegin iilkemizde de 101 Tipta uzmanlik dernegi TTB gatist alunda yer almakeadir. Ancak agagida sunulan bulgularda da
goriilecegi iizere iilkemizde mevcut 58 hemsirelik meslek 6rgiitii ortak bir cati altinda 6rgiitlenmis degildir. Dolayistyla metinde
vurgulanan hemsirelik meslek érgiitlerinden olusan arenalardan s6z etmek miimkiin goriinmemektedir.



Meslek orgiitlerine atfedilen ikinci jenerik rol ise denetim ve gozetimdir. Bu rol, meslek 6rgiitleri-
nin, normatif ve zorlayict kurumsallasmig pratiklere uygun davranilip-davranilmadigini kontrol etme-
sine iligkindir (Greenwood vd., 2002). Gelismis bati toplumlarinda profesyonel yonetisim olarak adlan-
dirilan bir meslek 6rgiitii- devlet iliski formu s6z konusudur. Profesyonel yonetisim mekanizmasinda
devlet mesleki yetki alanini korumakta; meslek ise devletin alandaki otoritesini kabul etmektedir. Bu
yap! icerisinde devlet, meslek mensuplarini denetleme ve alani regiile etme yetkisini meslek 6rgiitlerine
birakmaktadir. Dolayisiyla meslek 6rgiitii egitim standartlarini olusturmakta, meslegi icra etme kural-
larini diizenlemekte, etik kodlari ve disiplin kurallarini belirlemekte ve denetlemektedir (Suddaby vd:
2006). Nitekim Larson (1977), meslek orgiitlerinin meslege dair ayricalikl statiintin devamliligs ve o
mesleki kategorinin yetkinlik itibariyle tistiinliigiinti garanti altina alinmasi igin devlet tarafindan ka-

bul gérmesinin 6nemine dikkat gekmektedir.

Ugiincii rol ise meslek orgiitlerinin {iyelerinin gikarlarini devlet kuruluslari, hukuk sistemi, diger
mesleklere karsi temsil etmesini ve ihtilafli durumlarda miizakereci rolii tistlenmesini icermektedir. Mes-
lek orgiitleri bu siireglerde meslek mensuplarinin temsilcisi/sézciisii rolii tistlenmekeedirler (Greenwood
vd., 2002). Stiphesiz meslek orgiitlerinin meslek adina sozciiliik roliinii tistlenebilmesi i¢in elit meslek
mensuplarinin destegini almis olmasinin — en azindan elitlerin notr kalmalarinin- geregi acikur (Lar-

son,1977).

Meslek mensuplarinin ¢ikarlarini diger meslek gruplarina kargt koruma ihtiyact meslekler-arasi ¢a-
tismalardan kaynaklanmaktadir. Profesyonellesme siirecinin ileri asamalarinda benzer meslekler — kli-
nik psikoloji, psikiyatri ve diger psikolojik terapi dallarinda oldugu gibi- arasinda mesleki yetki alanla-
rinin belirlenmesi agisindan gatigmalar ortaya gikmakeadir. Ozellikle sinirlarin belirsiz oldugu meslekler
arasinda siireklilik arz eden bir yetki alanini (jurisdiction claim) koruma ve genisletme miicadelesi ya-
sanmaktadir (Wilensky, 1964; Abbott, 1988). Bu catismalar bazen bir meslegin digerinin yetki alanina
girme talebinden, bazen de bir meslegin kendi yetki alanina yeni is ve islemleri katmak istemesinden
ortaya ¢ikabilmektedir (Suddaby ve Viale, 2011). Meslek orgiitleri sertifikasyon ve lisans verme sistem-

leri kurarak bu taleplere karst meslegin yetki alanint korumaya ¢alismaktadirlar.

Meslek orgiitlerinin miizakerecilik rolti sadece disartya karst degil, meslek ici platformlarda da ge-
reklidir. Ciinkii cogu meslek heterojendir, yani farkli ¢ikar ve talepleri olan gruplardan olusmaktadir. Bu
nedenle kararlar politik bir siire¢ icerisinde ve gecici konsensiisler ile alinmaktadir. Dolayisiyla meslek
orglitleri heterojen mesleki gruplar arasindaki uzlasmayi insa etme ve koruma roliinii de iistlenmekte-
dirler (Greenwood vd., 2002). Yaygin goriilen meslek ici ¢atismalardan biri kidemliler ile meslege son-

radan girenler arasindaki catigmalardir (Wlensky, 1964).

Yazinda meslek 6rgiitlerinin ayrica daha genis bir kamusal alanda ortak hareket ederek, politikalar:
belirleyen kisi ve kuruluslara yonelik lobicilik faaliyetleri yiiriiterek meslek mensuplarinin yararina olan
talepler i¢in megru bir zemin inga etmeye ¢alistiklart vurgulanmaktadir (Kirkpatrick vd., 2011). Pro-
fesyonellesmesini tamamlamig mesleklerin kendi meslek 6rgiitii(leri) araciligiyla ‘topluma fayda sagla-
yan bir meslegi icra ediyor olmaktan’ kaynaklanan giicti kullanarak politika yapicilar etkileyen “bask:
gruplarina” déniistiikleri ifade edilmektedir (Barber, 1963; Golin, 2000; Evetts, 2003). Hatta meslek
orgiitlerinin politikalarin belirlendigi/degistirildigi siireclerde hem ulusal hem de uluslararas: diizeyde
politik olarak aktif roller Gistlendiklerine, lobicilik yaparak hiikiimet kararlarini etkilediklerine dikkat
cekilmektedir (Evetts, 1998: 63). Bu amagla meslek orgiitiiniin belirli meselelere dair goriisiinii, o me-
seleye kargt aldig1 pozisyonu agiklayan deklarasyonlar veya uygulanan politikalarinin sonuglarina iligkin
bulgularint 6zetleyen paylasimlarla politika degisimini desteleyecek bir zemin inga etme agisindan et-
kili olduklar: izlenmektedir (Catallo vd. 2014: 1-2). Kirkpatrick ve arkadaslart (2011) Danimarkadaki



saglik reformlarinin uygulandig; siirete tilkedeki hemsirelerin %90 ninin tiye oldugu Danimarka Hem-
sirelik Orgiititniin (DNO) -hekimlerin meslek 6rgiitleri ile isbirligi yaparak- klinik yonetimiyle ilgili
politikalarin sekillenmesine miidahil olduklari, reform siirecinde olusturulan resmi komite ve ¢alisma
gruplarinda temsilci bulundurduklari, konunun uzmani danigma organlari olarak kabul gordiiklerini

tespit etmiglerdir.

Bundan bagka, kriz dénemlerinde ve meslek 6rgiitlerinin meslegin giiclenmesi agisindan daha aktif
roller Gistlenebildikleri yazinda tartisilmaktadir. Bu arglimani -aragtirmanin tasarimi agisindan da 6nem
tagidigr icin COVID 19 Pandemi déneminde hemsirelik meslek 6rgiitlerinin aldiklar: inisiyatiflere dair
orneklerle izah etmek miimkiindiir. Ornegin resmi web siteleri ve yayin organlarindan yapilan payla-
stmlara gore Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Hemsireler Birligi (ANA) ve Amerikan Uygulayict Hem-
sireler Birligi (AANP) pandemi doneminde hemsirelerin taleplerini iletmek ve pandemi doneminde
hemgirelere saglanacak mali desteklerin belirlendigi karar siirelerini etkilemek {izere hiitkiimet ve par-
lamenterler ile goriismeler yapmuglardir. Bu iletisim siireclerinde hemsirelik mesleginin mesruiyetini ve
hemsirelerin mesleki otonomilerini — 6rnegin Covid tanili hastaya yaklasim ve hemsirelik bakimi ve-
rilmesine dair klinik kilavuzlarin hazirlanmasi gibi- giiclendirmenin esas oldugunun alu ¢izilmekeedir.
Hemgirelerin pandemi ile miicadelede daima 6n sathalarda oldugunu siirekli olarak dile getirilerek ka-
muoyu destegi canli tutulmustur. Bu sayede de hemsirelerin ihtiyaclarinin kargilanmast amaciyla Coro-

naviriis Miidahale Fonu olusturulmasini saglamiglardir (hetps://www.nursingworld.org/ ).

Benzer gekilde Kanada Hemsireler Birligi ‘de (CNA) pandemi doneminde hastalarin uzun siireli ba-
kim ihtiyact duymalari nedeniyle hemsirelik bakiminin planlanmasi, uygulanmasi ve pandemi klinikle-
rinde verilen hizmetlerde hemsirelerin daha fazla otonomi ve rol iistlenme taleplerini 6n plana ¢ikarmig-
ur. Ornegin Albertada, pandemi doneminde yetkili hemsirelerin (registered nurse- NP) birinci basamak
saglik hizmeti sunma, regete yazabilme ve hastay: klinik olarak takip etme gibi alanlarda daha fazla mes-
leki otonomi elde ettikleri ifade edilmektedir(https://albertanps.com/nurse-practitioners-now-permit-
ted-to-work-autonomously -in-long-term-care-facilities/; https://www.cna-aiic.ca/en/ coronavirus —di-
sease/ nursing-workforce). Son olarak Ingilterede Kraliyet Hemsire Koleji Birligi’nin (RCN) hemsirelik
meslegini temsilen pandemi doneminde kritik hale gelen acil servis hemsireligi kapasitesinin arttirilmasi
icin Saglik Bakanligi (NHS) ile birlikte ¢aligma yiirtitmiistiir Bunun yani sira pandemi kaynakli sorun-
larin ¢oziimii i¢in hitkiimete ¢agri mektubu yayinlayarak hemsirelerin kisisel koruyucu ekipman ihti-
yaglarinin kargilanmasi, bulas risklerinin azaltllmast i¢in 6nlem alinmasi ve hemsireler igin bir pandemi

fonu olugturulmasi taleplerini iletmistir (https://www.rcn.org.uk/news-and-events/news).

Sonug olarak mesleklerin profesyonellesmesi acisindan meslek 6rgiitlerinin rollerinin (i) meslegin
icra edilmesine dair kural ve standartlarin olugturulmasi/ bunlara uygunlugunun denetlenmesi (Bar-
ber,1963; Wilensky, 1964; Larson, 1977; Abbott, 1988; Greenwood, 2002) (ii) meslegi temsil etme so-
rumlulugunun tstlenilmesi /meslek mensuplar: adina sézciilitk yapilmast (Larson, 1977; Abbott, 1988;
Kirkpatrick vd. 2011; Catallo vd. 2014); (iii) mesleki yetki alaninin korunmasi ve genisletilmesi (Fre-
idson, 1970, Barber, 1963; Abbott, 1988; Scott, 1995; Greenwood, 2002); (iv) miizakerecilik (Freid-
son, 1970; Greenwood, 2002); (v) lobicilik (Kirkpatrick vd. , 2011; Catallo vd., 2014) ve (vi) meslek
mensuplarinin ¢ikarlarinin savunulmasi ve korunmasi (Barber,1963; Larson, 1977) cergevesinde ince-

lenebilecegini soylemek miimkiindiir.

Belirtilen kuramsal arka plandan hareketle mesleklerin profesyonellesmesi agisindan meslek 6rgiitle-
rine atfedilen rolleri merkeze alan bir aragtirma tasarlanmistir. Bu kapsamda COVID 19 pandemi do-
neminde tilkemizde hemsirelik meslek orgiitlerinin davraniglart incelenmigtir. Arastirmada izlenen me-

todoloji ve bulgular asagida 6zetlenmistir.



Aragtirma niteliksel bir ¢alisma olarak tasarlanmistir. Bu kapsamda web sitesi ve dokiiman ince-
leme ve arama motorlar tizerinden anahtar sozciiklerle tarama yapilarak ti¢ farkli veri seti elde edile-

rek analiz edilmigtir. Veri toplama ve analizlerde izlenen prosediirler asagida detayli olarak verilmistir.

Web Sitesi ve Dokiiman Incelemesi: Calisma kapsaminda hemsirelik meslek Grgiitleri ve Saglik
Bakanlig'nin resmi web siteleri incelenmistir. Oncelikle Tiirkiye'de faaliyette bulunan hemsirelik mes-
lek 6rgiitlerinin web sayfalari incelenmistir. Bu amagla Igisleri Bakanligi'nin resmi adresinden (https://
www.turkiye.gov.tr/icisleri-ddb-dernek-sorgulama?asama=2) tarama yapilmis ve 58 hemsirelik meslek
orglitiine ulagilmisur. S6z konusu meslek orgiitlerinin web sitelerinde Diinyada Koronaviriis (Covid
19) salgininin ortaya ¢ikugt 1 Aralik 2019 ila 31 Mayis 2020 tarihleri arasinda COVID 19 siireci ile
ilgili yayinlanan duyuru, rapor ve analizler incelenmistir. Bu kapsamda 8 hemsirelik meslek 6rgiitiiniin
web sitelerinde paylasmis olduklar1 166 dokiimanin aragtirmanin sorunsali ile ilgili oldugu kanaatine
vartlmigtir. S6z konusu meslek 6rgiitlerinin web sayfalarinda yer alan dokiimanlar tizerinden pandemi

déneminde tstlendikleri roller ve aldiklar: inisiyatifler incelenmistir.

Dokiimanlar basit kodlama y6ntemiyle analiz edilmistir. Bu amagla 6ncelikle meslek 6rgiitlerinin
rollerine dair yazinda meslek 6rgiitlerine atfedilen roller incelenerek net bir kavramsal ¢ergeve ¢izilmis-
tir (Tablo 1). Bu kavramsal ¢ergeveden hareketle hemsirelik meslek orgiitlerinin web sayfalarindan elde
edilen 166 metin incelenerek kodlanmistir. S6z konusu kodlar birlestirilerek kategorize edilmis ve te-

malara ulagilmistir.

Ulkemizde genel olarak meslek 6rgiitleri ve spesifik olarak da hemsirelik meslek 6rgiitlerine iliskin
bat literatiiriinde tanimlanan rollerin tiimiiniin gézlenmeyebilecegi ihtimali dikkate alinmisur. Bir di-
ger ifade ile aragtirmanin yiiriitiildiigii baglamin, 6zgiin yazinin inga edildigi baglamdan farkli oldugu
varsaytmi yapilmistir. Bu varsayimdan hareketle analiz edilen metinlerde, 6zgiin yazinda meslek orgiit-
lerine atfedilen tiim rol kategorilerinin ¢ikmayabilecegi diisiiniilerek metinlerden kategoriler ¢ikmasina
izin verilmis ve bazi kategoriler birlestirilmistir (Reay, Goodrick, Waldorff ve Casebeer, 2017; Mair, Bat-
talina ve Cardenas, 2012). Ornegin yazinda verilmis olan tanimlardan ‘gelismeleri takip etme’ ‘davra-
niglart standardize etme’ ‘mesleki egitim’ birlestirilerek ‘meslegin icra edilmesine dair kural ve standart-
larin olusturulmasi/ bunlara uygunlugun denetlenmesi ’ temast ortaya ¢ikarilmisur. Bir diger drnek ise
meslek mensuplarinin ‘temsili sozciisi’ ve ‘temsilci/danigilma gorevi tstlenme’ ile birlestirilerek ‘mes-
legi temsil etme sorumlulugu alma /meslek mensuplari adina sézciilitk gorevi tistlenme’ rol temast ¢1-
karilmistir. Analiz bulgulart tema, alt tema ve 6rnek ifadeler ile tablolastirilmigtir. Ornek ifadelerin se-
¢iminde temay1 ve kategoriyi (Sigr1, 2018) en iyi sekilde temsil etme kriteri kullanilmigtir. Son asamada
ise tiim paylagimlarin tema ve alt temalarin frekanslari hesaplanarak COVID 19 déneminde hemsire-

lik meslek orgiitlerinin hangi rollerinin 6ne ¢ikug tespit edilmistir.

Ikinci adimda Saglik Bakanligi'nin resmi web siteleri incelenerek hemsire meslek orgiitlerinin veya
bireysel olarak meslegi temsilen hemsirelik okullarindan akademisyenlerin veya saglik calisant olarak
hemgirelerin COVID 19 siirecinde saglik alanini regiile eden kararlarin aliminda ne 6l¢tide etkili olduk-
lart ve bakanlik tarafindan ne ol¢iide dikkate alindiklari incelenmistir. Bu kapsamda Saglik Bakanlig
resmi web sitesi ve pandemi iletisimi icin agugi Covid-19 web sitesinde de yapilan (i) paylasimlar, (ii)
yayinlanan klinik kilavuz ve tbbi algoritmalar: hazirlayan ¢alisma gruplarinin tiye yapisi ve (iii) Covid

19 déneminde olusturulan Bilim Kurullari ve iller diizeyinde olusturulan il Pandemi Kurullarindaki iiye



kompozisyonu ve bunlarin olusumu ile ilgili mevzuat incelenmistir. Bu tarama, ‘koronaviris, covid 19,
coronaviriis anahtar sozciikleri site i¢i arama alanina girilerek yapilmis ve soz konusu anahtar kelime-
leri igeren 226 dokiimana (kilavuz, algoritma, talimat, saglik calisanlarinin uymalar1 gereken kurallari
agtklayan/giincelleyen dokiimanlara) ulagilmistir. S6z konusu dokiimanlart hazirlayan ¢aligma ekipleri
taranarak hemsirelik meslek 6rgiitii veya meslegi temsilen hemsire tiyelerin olup-olmadigi basit kod-

lama yontemi ile incelenmis ve izahi yapilmistur.

Medyada Yer Alan Haberlerin Analizi: COVID 19 siirecinde hemsirelik meslek orgiitlerine dair
medyada yer alan réportaj ve haberler incelenmistir. Bu kapsamda meslek 6rgiitlerinin medya aracili-
giyla hangi rolleri tistlendigi tespit edilmeye caligilmigtir. 1 Aralik 2019 — 31 Mayis 2020 tarihleri ara-
sinda Google arama motoruna (Tiirkce sayfalarda arama filtresi segilerek) Tablo 6'de yer alan anahtar
kelimeler girilerek tarama yapilmigtir. Tarama sonucunda 2798 habere ve hemsirelik meslek orgiitleri-
nin medyada yer aldigt 119 haber/réportaj/yazi metnine ulagilmistir. Her bir haber metni yine saglik
alaninda yiriitiilmis olan Chreim, Williams ve Hinings (2007) calismasinda kullanilan prosediir izle-

nerek analiz edilmistir (Tablo 7).

Aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular, izlenen veri toplama yontemleri bazinda asagidaki bas-

liklar altnda toplanarak agiklanmistir.

Calismada meslek 6rgiitlerinin web siteleri ve topluma y6nelik paylagimlari analiz edilmigtir. Bu
kapsamda oncelikle tilkemizde mevcut hemsirelik meslek orgiitleri tespit edilerek kurumsal web sayfa-

lart incelenmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular: asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir:

Turkiyede mevcut 58 hemsirelik meslek 6rgiitiiniin web sitesi incelemesi sonucunda; 18’inin web
sitesi olmadig1, 8’'inin web sitelerini aktif olarak kullanmadiklari, 32’sinin web sitelerinde aktif payla-
stmlarda bulundugu; akdif paylasim yapilan 32 web sitesinin yalnizca 8’inin koronaviriis ile ilgili du-

yuru ve haberlere yer verildigi tespit edilmistir.

Bu kapsamda belirtilen 8 hemsirelik meslek 6rgiitiiniin web sayfasi yukarida agiklanan prosediire
uygun olarak alt1 aylik donem itibariyle incelenmistir. S6z konusu incelemede koronaviriis ile ilgili top-
lam 166 paylagimin yapildigy; 166 paylasimin %40’inin Tiirk Hemgsirelik Dernegi (THD) tarafindan
yapildig1 tespit edilmistir. Meslek orgiitlerinin paylastugi 166 metin arastirmacilar tarafindan okunarak
kodlama gemalari olugturulmustur. Tablo 1 {izerinde 6zetlenen meslek drgiitlerine atfedilen roller esas
alinarak yukarida agiklanan analiz prosediirti uygulanmustr. Soz konusu kavramsal gerceve referans ali-
narak hemsirelik meslek orgiitlerinin web sitelerinden yaptiklari paylasgimlar okunmus ve Tablo 1'de yer
alan roller baglaminda 6 tema ve bu temalara uygun olarak 25 alt tema olusturulmugtur. Hemsirelik

meslek 6rgiitlerinin pandemi siirecinde tislendigi roller siniflandirilmigtr (Tablo 2).

Hemsirelik meslek 6rgiitlerinin pandemi siirecindeki paylagimlari Tablo 2 kapsaminda ele alina-

rak analize tabi tutulmustur. Bulgular (Tablo 3), ‘meslegin icra edilmesine dair kural ve standartlarin



olusturulmasi/ bunlara uygunlugun denetlenmesi, meslek mensuplarinin ¢ikarlarini savunma ve koruma,
mesleki yetki alanini genigletme, meslegi temsil etme sorumlulugu alma /meslek mensuplari adina sozcii-
litk gorevi tistlenme, miizakere etme ve lobicilik’ rollerinin 6n plana ¢ikugina isaret etmekeedir. Bulgu-
lar, hemsirelik meslek orgiitlerinin Saglik Bakanligi ve Diinya Saglik Orgiitii tarafindan yayinlanan CO-
VID 19 ile ilgili hasta bakim kilavuzlari, vaka yonetimi vb. dokiimanlari ve Tuirk Tabipler Birligi (TTB)
catst alunda® faaliyette bulunan Tiirk Psikiyatri Dernegi ve Tiirk Hematoloji Dernegi’nin dokiimanla-
rint paylagtiklarini gostermektedir. Bu kapsamda Tiirk Hemsirelik Dernegi’nin “COVID-19 Hemsire
Egitim Rehberi ve Bakim Algoritma” kitapgigi ile Turk Yogun Bakim Hemsireleri Dernegi “Yogun Ba-
kim Unitesinde Gorev Alacak Hemsireler Icin Kaynak Kitapgik- COVID-19 Pandemisi’ne Ozel” bas-
likls kitapgiklar yayinladiklar: da tespit edilmistir. Bu paylagimlar, hemsirelik meslek orgiitlerinin mes-

legin icrasini/hizmetin tiretimini standardize etmeye yonelik inisiyatif almasi olarak degerlendirilmistir.

Hemsirelik meslek orgiitlerinin incelenen dénemde iistlenmis olduklar: rollerden hangilerinin bas-
kin oldugunu belirlemek {izere ilave bir ¢alisma yiiriitilmustiir. Tablo 4 tizerinde goriildiigii gibi 1 Ara-
lik 2019 - 31 Mayis 2020 déneminde hemsirelik meslek orgiitlerinin web siteleri tizerinden yaptik-
lart paylagimlarin %66’s1 meslegin icra edilmesine dair kural ve standartlarin olusturulmasi/ bunlara
uygunlugun denetlenmesi , %18’i lobicilik, %10’u meslek mensuplarinin ¢ikarlarini savunma ve ko-
ruma, %5’i meslegi temsil etme sorumlulugu alma /meslek mensuplar: adina sézciilitk gorevi tistlenme,
%0,5’1 miizakere etme ve %0,5’i mesleki yetki alanini genigletme rollerine dair oldugu tespit edilmis-
tir. Bulgular, hemsirelik meslek 6rgiitlerinin en gok meslegin icra edilmesine dair kural ve standartla-
rin olusturulmasi roliinii; en az ise mesleki yetki alanini genigletme ve miizakere rollerini talep ettikle-

rini isaret etmektedir.

6  Bilindigi iizere meslek sosyolojisini konu alan literatiirde hemsirelik mesleginin tibbin dominant ve ‘hemsirelerin astlik
konumunda’ (Freidson, 1970; Scott, 2008) oldugu bir sistemin mevcudiyetine dair elestiriler yer almaktadir. Bu nedenle sz
konusu bulgu bu ¢alismanin sorunsali kapsaminda olmamakla birlikte $nem tagimaktadir.
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Profesyonellesme Sirecinde Meslek Orgutlerinin Rolu:
Pandemi Siirecinde Niteliksel Bir Analiz

“IS, GUC” Industrial Relations and Human Resources Journal

Tablo 2. Meslek Orgﬁtlerinin Pandemi Siirecinde [“Jstlendigi Rollerin Siniflandirilmasi

Tema

1. Meslegin Icra
Edilmesine Dair
Kural ve Standartlarin
Olusturulmasi/
Bunlara Uygunlugun
Denetlenmesi

2. Meslek
Mensuplarinin
Cikarlarini Savunma

Ve Koruma

3. Mesleki Yetki

Alanini Genigletme

4. Meslegi Temsil
Etme Sorumlulugu
Alma /Meslek
Mensuplari Adina
Sozciiliikk Gorevi

Ustlenme

5. Miizakere Etme

6. Lobicilik

Alt Tema

COVID-19 ile ilgili

1.1. Hemsirelik bakimina iligkin
rehber/ kilavuz

1.2. Egitim amagli sunum
materyelleri

1.3. Kitapgik

1.4. Duyuru

1.5. Makale

2.1. Meslek iiyelerinin hak talepleri
2.1.1. Uzun mesai saatleri

2.1.2. Ek iicret ve tazminat,

2.1.3. Koruyucu malzeme ve ekipman
istegi,

2.1.4. Yetersiz beslenme,

2.1.5. Bulas riski nedeniyle eve
gidilemedigi durumlar i¢in barinma
sorunu,

2.1.6. Psikolojik destek

2.2. Meslegi karalayanlar1 kinama
2.3. Meslek tiyelerine duyuru

3.1. Basin agiklamast

4.1. Mesleki mevcut durum analiz
raporu

4.1.1. Bilim Kurulu ve il Pandemi
kurulunda olma talebi

4.1.2. Hemsirelik mesleginin icrasina
dair is akislarinin belirlendigi/
degistirildigi kilavuz ve algoritmalari

hazirlayan ekipte olma talebi

5.1. Saglik Bakanlig; ile gdriisme

6.1. Ittifaklar olusturma girisimleri
6.1.1. Réportaj ve kdse yazilari
6.1.2. Muhalefet liderleri ile ittifak
6.1.3. Cumhurbagkanligina Mektup
6.1.4. Cumhurbagkanligina Cagr:
6.2. Meslek tiyelerine destek mesajt

Agiklama

Meslek mensuplarinin Covid 19 siirecinde gelismeler
hakkinda bilgilendirilme, gelismelerin takibi ve profesyonel
uygulamalarin kurumsallasmasi icin kilavuz ve egitim
materyalleri gibi dokiimanlarin paylasilarak kontroliin
saglanmasi, uygulamalarin standartlagtirilmasi ve ‘ireticinin

tiretiminin organize’ edilmesi amaglanmigtir.

Meslek tiyelerinin Covid 19 siirecindeki i¢ ve dis baskilara
karst haklarini korumak ve sorunlarin diizeltilmesi igin
miidahil olma, meslek iiyelerine siirecteki miicadelesini
orgiitiin destek duyuru mesaji, meslegi karalamaya calisanlar:

kinama gibi dokiimanlari icermektedir.

Meslek orgiitlerinin Covid 19 siirecinde alanda ¢alisan veya
yeni girecek olan meslek mensuplarini egitim, ¢alisma sartlars
ve istihdam mikearini belirleme ile resmi yasal siirecler ve

idari kararlarda rol alma calismalarint icermektedir.

Meslek orgiitlerinin Cumhurbagskanligina, Saglik Bakanligt
ve danugmanliklarina, Saglik Hizmetleri Genel Midiirii,
Yonetim Hizmetleri Genel Miidiirii ve Saglik Meslekleri
Dairesi Baskanligina génderdigi mevcut durum analiz
raporlars;

(1) Covid 19 siirecinde saglik alanini regiile eden kurul ve
komitelerde yer almak, uzman olarak goriiglerinin alinmasi
talepleri,

(2) Hemsirelik mesleginin icrasina dair is akislarinin
belirlendigi/degistirildigi kilavuz ve algoritmalar hemsirelerin
yer almadig1 ekiplerce yazilmast talepleri,

(3) Temsilci gorevi tistlenerek alandaki sorunlara miidahil

olarak ¢oziim iiretme ve bildirme

Covid 19 siirecinde meslek orgiitleri devlet ile goriismeler
gerceklestirerek hemsirelik mesleginin icra sartlarini

miizakere etmeyi kapsamaktadir.

Covid 19 siirecinde medya organlari, cumhurbaskanligs,
siyasi liderler ve diger meslek orgiitleri ile ittifaklar ve

bask: gruplari olusturarak mesleki sorunlar: dile getirme,
mekeup ve ¢agri calismalar1 yapma, meslek mensuplarinin
yararina sonuglar elde etme ve meslek mensuplarina destegi

icermekeedir.
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Bilcin Meydan-Feride Aydin

*iS, GUC" Enduistri iliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi

Tablo 4. Hemsirelik Meslek Orgiitlerinin Ustlendikleri Rollerin Web Sitelerinde Yaptiklar:
Paylasimlar Temelinde Siklik Analizi

Kod Tema Frekans %

Hemysirelik Bakimina liskin Rehber/ 73 44

Meslegin Icra Edilmesine Kilavuz

Dair Kural ve Standartlarin Egitim Amach Sunum Materyalleri 13 8

Olusturulmasi/ Bunlara Kitapeik 7 4

Uygunlugun Denetlenmesi Duyuru 10 6
Makale 6 4
Toplam 109 66

Meslek Mensuplarinin Meslek Uyelerinin Hak Talepleri 4 2

Cikarlarini Savunma ve Meslegi Karalayanlart Kinama 2

Koruma Meslek Uyelerine Duyuru 11 7
Toplam 17 10

g:;li:titﬁ:ki Alanum Basin Agiklamast 1 0,6
Toplam 1 0,6

Meslegi Temsil Etme

Sorumlulugu Alma /Meslek

Mensuplar1 Adina Sézciiliik Mevcut Durum Analiz Raporlar: 9 5

Gorevi Ustlenme
Toplam 9 5

Miizakere Etme Saglik Bakanligi le Goriigme 0,6
Toplam 1 0,6

Lobicilik Réportaj Ve Kése Yazilart 21 13
Muhalefet Liderleri {le Goriisme 1 0,6
Meslek Uyelerine Destek Mesajt 5 3
Cumhurbagkanligina Cagr: 1 0,6
Cumbhurbagkanligina Mektup 1 0,6
Toplam 29 18

Genel Toplam 166 100

1.2. Saglik Bakanligi Web Siteleri ve Pandemi Ile ilgili Mevzuat Uzerinden
Yiiriitiilen Analizlerden Elde Edilen Bulgular

Yukarida hemgirelik meslek 6rgiitlerinin web sayfalar: incelenerek pandemi déneminde iistlendik-
leri rollere dair ¢ikarsamalar yapilmaya ¢aligtlmustir. Ulagilan bulgulart dogrulatmak ve hemsirelik mes-
lek orgiitlerine Saglik Bakanlig: tarafindan atfedilen rollere dair veri toplamak amaciyla ikinci bir ¢a-
lisma yiirtitiilmistiir. Bu kapsamda Saglik Bakanligi resmi web sitesi (https://www.saglik.gov.tr/) ile
pandemi krizi nedeniyle olusturdugu COVID 19 web sitesinde yer alan (https://covid19bilgi.saglik.
gov.tr/) toplam 226 dokiiman ve pandemi déneminde olusturulan Bilim Kurullari ile Il Pandemi Ku-

rullarinin {iye yapisi incelenmistir.

Bakanlik web sayfalarinda yer alan dokiimanlarin analizinde (i) duyuru, bilgilendirme amagli olan-

larinin hemsirelik meslegine dair bir ierik tastyip tasimadigy; (ii) saglik kuruluglarinin ¢alisma sistemine
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dair resmi diizenlemeler ve pandemi doneminde hemsirelik bakiminin nasil yapilacagina dair ilke ve
kurallarin da belirlendigi /giincellendigi klinik kilavuz ve tubbi algoritmalarin hazirlanmasinda hemsi-
relik 6rgiitlerinin (ve/veya bireysel olarak alan akademisyenlerinin veya saglik calisani olarak hemsirele-
rin) yer alip-almadiklarint tespit etmeye odaklanilmigtir. Bu kapsamda basit kodlama yontemi ile benzer
dokiimanlar kategorilere ayrilarak tema ve icerikler olusturulmus; olusturulan tema ve igeriklerin hem-

sirelik meslek orgiitleri ile iligkisi izah edilmistir. Tema igerik ve izahi Tablo 5 tizerinde agiklanmugtur.

Tablo 5 tizerinde sematize edilen bulgular incelendiginde Saglik Bakanligi web sitelerinde yer alan
158 duyuru/tesekkiir/ziyaret vb. agiklamalarinin hicbirinin hemsirelik meslek 6rgiitleri veya meslek men-
suplarina yonelik bir igerik tasimadigt tespit edilmistir. Web sitesinde yer alan COVID 19 baslikli 68
ubbi algoritma/kitapgik/klinik kilavuz/talimat niteligindeki dokiimanlari hazirlayan/giincelleyen ekip-
ler incelenmis ve aralarinda hemsirelik meslek orgiitii veya hemsirelik meslegi mensuplarinin bulunma-
dig1 tespit edilmistir. Belirtilen dokiimanlar arasinda COVID 19 vakalarinda hemsirelik bakiminin da
nasil verilecegini diizenleyen dokiimanlarin da yer aldigs; Bilim Kurulw’nun hazirladigr Covid-19 Reh-
beri hari¢ tamaminin Saglik Bakanligi'nin olusturdugu calisma ekipleri tarafindan hazirlandigs ve giin-
cellendigi goriilmistiir. Bu bulgu, saglik alanindaki meslek orgiitlerinin siirecin disinda tutuldugu sek-

linde yorumlanmustr.

Bir sonraki adimda koronaviriis ile miicadele kapsaminda olusturulan Bilim Kurullari ve Il Pan-
demi Kurullarinin iiye kompozisyonlari ve bunlarin yapr ve isleyisine dair mevzuat incelenmistir. Koro-
naviriis Bilim Kurulu Saglik Bakanlig tarafindan 10 Ocak 2020 tarihinde kurulmustur’. Bilim Kuru-
lw'nda Ebola, Kanamal: Kirim Kongo ve Influenza gibi bulasici hastaliklar alaninda tecriibeli hekimler
agirlikeadir. Tirk Dis hekimleri Birligi'nin bir tiyelerinin Bilim Kurulunda olmasi yéniindeki talebi ne-
deniyle 1 dis hekiminin daha sonra kurula dahil edildigi tespit edilmistir. Halen Bilim Kurulunun 38
tiyeden olustugu ve tiye dagiliminin 2 acil up uzmani, 4 Saglik Bakanligi biinyesinde yer alan enstitii
ve dairelerde bagkan olarak gérev yapan tist diizey yonetici, 4 cocuk enfeksiyon hastaliklart uzmani, 1
dahili tip uzmani, 12 enfeksiyon hastaliklar1 ve klinik mikrobiyoloji uzmani, 1 epidemiyoloji uzmani,
4 gogiis hastaliklar: uzmani, 6 halk sagligt uzmani, 1 hukuk miisaviri, 1 ulusal viroloji laboratuvart so-
rumlusu (hekim) ve 1 yogun bakim ve i¢ hastaliklari uzmani seklinde oldugu gériilmiistiir. Sonug ola-
rak bilim kurulunda hemsirelik meslek orgiitlerini veya meslegi temsilen herhangi bir hemsirenin yer

almadig1 bulgusuna ulagilmigtur.

7 Koronaviriis Bilim Kurulu 7 Nisan 2020 tarihinde agiklanmustir.
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Bu kapsamda son olarak Il Pandemi Kurullarinin yap1 ve isleyisini diizenleyen mevzuat ve mev-
cut iiye kompozisyonlar1 incelenmistir. il Pandemi Kurullari iilkemizde 24.04.1930 yilinda yayinlanan
Umumi Hifzissthha Kanunu'na gore belirlenmekte olup, kurul tiyeleri her ilin valisi tarafindan atanmak-

tadir. S6z konusu kanununun ilgili fasillart agagida yer almakeadir.

Ikinci Fasil Madde 6: “Her vilayette Sihhat ve Ictimai Muavenet Vekaletine merbut olmak iizere bir
Sihhat ve Igtimai Muavenet Miidiirii bulunur. Sthhat miidiirleri bulunduklar: vilayetlerde Vekaletin en bii-
yiik memuru olmakla beraber valilerin sihhi miisaviridirler. Valiler mevcut sihhi mevzuata tevfikan sihhiye

miidiirlerini istibdam ederler ve sihhi hususlarda onlarin rey ve miitalaalarini alirlar.”

Begsinci Fasil Madde 23: ‘Her vilayet merkezinde bir umumi hifzissihha meclisi toplanir. Bu meclis ma-
halli sihhat ve ictimai muavenet miidiirii, nafia miihendisi, maarif, baytar miidiirii, mevcutsa sabil sihhiye
merkezi tabibi, bir hiikiimet ve belediye tabibi ve hastane bastabibi ile garnizon ve kita bulunan yerlerde
en biiyiik askeri tabip ve serbest sanat icra eden bir tabip ve bir eczacidan ve belediye reisinden miirekkep-
tir. Meclis valinin veya valiye bilvekale sihhiye miidiiriiniin riyaseti altinda ictima eder. Valinin tensip ede-

cegi bir zat kitabet vazifesini ifa ve zabitlar: tanzim eder.’

Aktarilan metinlerde goriildiigii tizere Il Pandemi Kurullart agurlikli olarak hekimler, pandemi ile
ilgili bakanliklarin o ildeki (tagra tegkilat1) yoneticileri, eczact ve belediye baskanindan olusmakeadir.
Yine kanun metinlerinde anlagildig: tizere Ttirk Tabipler Birligi (TTB) de dahil olmak tizere herhangi
bir meslek 6rgiitii temsilcisinin ve -bu arastirma agisindan 6nemi nedeniyle spesifik olarak da hemsire-

lik meslegini temsilen bir iiyenin- Il Pandemi Kurullarinda yer almast gerekli goriilmemistir.

Yukarida agiklanan ve esas olarak web sitelerinin incelenmesi yoluyla ulagilan bulgular: dogrulamak
amactyla medyada yer alan haberler taranmistir. Bu kapsamda 1 Aralik 2019- 31 Mayis 2020 done-
minde hemsirelik meslek orgiitlerinin ve {iyelerinin medyada yer aldig1 haber ve paylagimlar 10 anah-
tar kelime (Tablo 6) kullanilarak taranmigtir. Bu ¢alisma sonucunda 2798 sayfa/ gazete haberi/biilten/
haber programina ulagilmis ve veri tablosuna islenmistir. Anahtar kelimelerle ulasilan ancak miiker-
rer olan haber metinleri analize dahil edilmemistir. Bu kapsamda medyada belirtilen 6 aylik donemde
medyada (i) hemsirelik meslek drgiitleri veya tiyeleri tarafindan verilen 102 ayr1 réportaja, (ii) hemsire-
lik meslek orgiitleri tarafindan hazirlanan 4 ayrt Mevcut Durum Analiz Raporuna, (iii) hemsgire meslek

orglitiinii temsilen kauldiklart 13 haber programina dair toplam 119 metin tespit edilmistir (Tablo 6).



Anahtar ifade

1. Uzman Hemsire Koronaviriis
Hakkinda Konustu

2. Uzman Hemsireler Korona
Konusuyor

3. Tirk Hemysire Korona
Aciklamast

4. Hemgsire Koronaviriis Roportaj
5. Hemsire Koronaviriis Demeg

6. Hemsire Dernekleri Koronaviriis
Roportaj

7. Tiirk Hemsire Dernegi Baskani
Konustu

8. Tiirk Hemsireler Dernegi
Baskani Korona

9. Hemsgirelerin TV Programina
Kartilmast

10. Hemgirelik Dernegi Baskani
Programa Kauld:

Toplam

Bulgular, (Tablo 6) iceriginde hemsirelik meslek 6rgiitii baskan ve temsilcilerinin verdikleri répor-
tajlara, kauldiklari programlara ve yine hemsirelik meslek orgiitlerinin hazirladigt durum analizi rapor-
larina dair haberlerin agirliklt oldugunu gostermektedir. Ayrica, hemsirelik meslek orgiitleri adina med-
yada yer alma girigimlerinin, meslek mensuplarinin bireysel olarak medyada yer alma sayisindan fazla
oldugu tespit edilmistir. Hemsirelik meslek orgiitlerinin COVID 19 déneminde meslek mensuplarinin
talep ve ¢ikarlarini dile getirmek {izere medyay1 oldukga sik kullandiklart gézlemlenmistir. Bu kapsam
hemsirelik meslek 6rgiitlerinin ‘meslegi Bilim kurulu ve Il Pandemi Kurullarinda temsil etme ve ba-
kanliga goriig/oneri/taleplerini iletme, meslek mensuplarinin {icret ve istihdam sorunlarini dile getirme

ve calisma sartlart ile is giivenligi ve sagligina dair sikdyetleri dile getirme’ rollerine agirlik vererek med-

Filtrelenen
Sonug Sayis1
147

339

245

215

278

337

157

321

302

457

2798

Covid- 19 ile lgili Haber/Réportaj/Yazt Durumu

18 Gazete Haberi- Roportaj
(Dernek Bagskanlari)

9 Gazete Haberi- Roportaj
(Dernek Bagskanr)

13 Gazete Haberi- Réportaj
(Dernek Bagskanlarr)

3 Gazete Haberi- Réportaj
(Dernek Bagskanlari)

7 Gazete Haberi- Réportaj
(Dernek Bagskanlart)

11 Gazete Haberi- Roportaj
(Dernek Bagskani ve tiyeleri)

15 Gazete Haberi- Roportaj
2 yazi (Mevcut Durum Raporu)

26 Gazete Haberi- Réportaj
2 yazt (mevcut durum analiz raporu)
(Dernek Bagskanlarr)

13 Haber Programi
(Dernek Bagskanlart)

119

yada yer alma girisimlerinde bulundugu sonucuna ulasmak miimkiindiir (Tablo 7).



Rol Igerikleri
Meslegi Bilim
Kurulu ve Il Pandemi
Kurullarinda Temsil
Etme Ve Bakanliga
Gériis/Oneri/
Taleplerini Iletme

Meslek Mensuplarinin
Ucret ve Istihdam
Sorunlarin1 Dile
Getirme

Calisma Sartlart ile Is
Giivenligi ve Sagligina
Dair Sikayetleri Dile
Getirme

Hemgirelerin Réportaj Alintlar:

“Saglik ordusunun icinde en fazla biz variz. Salgina yonelik bilgi ve tecriibemiz var. Halk
sagligr hemgireleri, yogun bakim ve enfeksiyon hemsgiresi cok bagarils isler yapryor. Bakanlara
mesaj ve talepler iletmek yerine bilim kurulunda ve pandemi kurullarinda da olmak
istiyoruz fakat hala geri doniis olmads. © (THDer Genel Bagkani Sevilay Senol Celik,
Sozcii Tv)

“Bilim kurulunda yer alamuyoruz. Dernek olarak 4 rapor hazirlands ve Saglik Bakanligina
iletildi ve bircok organa gonderildi. Raporlara doniis alinmad fakat diizenlemeler yapild
veya adim atilanlar var. © (THD Genel Sekreteri Azize Atl, Zanka Tv)

“TTB ile is birliklerimiz var ve Bilim Kurulunda olmak icin caba gosteriyoruz.” (TYBHD
Bagkani Ebru Kiraner, Halk Tv)

“Tiirk Hemgireler Dernegi kendisine bildirilen tiim sikdyet ve onerileri 3 kez rapor
hazirlayarak Saglik Bakanligi'na sunmus ve sunulacak 4. Raporun hazirligint yapmaktadsr.
?(THD Konya Sube Baskani Canan Giingor, Anadolu’da Bugiin)

“Evet, hemgire maaglar: son derece yetersiz, ozliik haklar: ile ilgili ciddi sorunlarimiz var,
doner sermaye wygulamasinin adaletsiz oldugunu diisinmekteyiz.” (THD Izmir Sube
Bagkani Ebru Melek Benligiil, Izgazetesi)

“Mesela salgindan ince, aylarca 4 kurus performans idemesi aldik. Bunlar kurumlarin
inisiyatifine birakildikea ve katsay: adaletsizligi siirdiikee ne kadar caba harcarsaniz
harcayin, ne kadar risk altinda olursaniz olun performansinizi belirleyen bagkalarinin deger
bictigi kadar bir ideme alryorsunuz.” (Tiirk Yogun Bakim Hemsgireleri Dernegi Yonetim
Kurulu iiyesi Semine Aydogan, Yesil Gazete Tv)

“Yogun bakimlarda yeterli hemgire istibdaminin saglanmas: gerekmektedir. Saglik
kurumlarinda hasta/hemsire oraninin 1'e 1 olarak diizenlenmesi ve ekipman ve
malzemelerin gerekli sayida saglanmast ve bilingli kullanilmas: gerekiyor.” (Yogun Bakm
Hemgireleri Dernegi Uyesi Dog. Dr. Emine Tiirkmen, Art: Tv)

°YB (iinitelerinde) hemsire sayisinin yetersiz oldugunu diisiiniiyorum. SB istatistiklerine
bakngimizda OECD siralamasinda sondan ikinci siradadr. © (TYBHD Bagskani. Ebru
Kiraner, Halk Tv)

“Hemsireler bazi asamalarda kendilerini dislanmags hissettiler. Bir cerrahi maskenin

mesai boyunca kullanilmasi zorunluluguna dair sikayetler geldi. Baz: hastanelerde imza
karsiliginda koruyucu ekipman aldigini ve sorumlulugun kendisine ait oldugunu belirten
tutanak tutulmak istendi.” (THDer Genel Baskan: Sevilay Senol Celik, BBC News
Tiirkiye)

Il saglik miidiirliigiiniin cabalarina ragmen koruyucu ekipmana yeterli seviyede
ulagilamuyor. 24 saatlik vardiyalarla calisyyor ve bu risk oluyor. Koruyucu ekipman sayisinin
yetersiz olmas sebebi ile mola veremiyorlar.” (Tiirk Hemgireler Dernegi Izmir Sube
Bagkan: Ebru Melek Benligiil, Ulusal Kanal)

“Aile hekimliklerinde gorev yapan hemgireler hastanede ve yogun bakim iinitelerinde calisan
meslektaglarinin aksine ne ile kars karszya kaldiklaring bilmedikleri icin daha biiyiik risk
altinda olduklarins belirtti. Ekipman konusunda sikintinin giderilemedigini aktaran
hemsgireler, koruyucu ekipmanlar: kendilerinin almak zorunda oldugunu soyledi. (TYBHD
Bagskan1. Ebru Kiraner, 24 Saat Gazetesi)

“Calssanlarmn saglikly beslenme kogullars, barinma ibtiyaci olanlar icin gitvenli ortamlar

ve hatta cocuk sahibi hemgirelerin cocuklarinin bakimina iliskin imkanlar saglanmals. ©
(TYBHD Bagkani. Ebru Kiraner, Evrensel Gazetesi)

“Enfekte olma kaygusi ile anksiyete olan, psiko-sosyal destege erisimde sorun yasayan
arkadagslarimiz oldu. Siirecin basinda bu destegi alamadiklarini dile getirdiler. Dinlenme
odast ve hastanede kumanya seklinde verilen yemeklerin beslenme ibtiyacini karsilayamamas:
ile ilgili yetersizlikler bize cevre illerden fotograflar ile bildirildi. Kurum yoneticileri ve
Bakanlik ile paylastik bir miktar diizelme oldu fakat baz: kurumlarda bir iyilestirme
olmasins hala bekliyoruz. © (Tiirk Hemgireler Dernegi Iemir Sube Bagkani Ebru Melek
Benligiil, Gazete Riizgarl)



Bu ¢alisma hemsirelik mesleginin profesyonellesmesi acisindan meslek 6rgiitlerinin rolleri incelen-
mistir. Bu kapsamda hemsirelik meslek orgiitlerinin resmi web siteleri, Saglik Bakanligi'nin resmi web
siteleri ile hemsirelik meslek 6rgiitlerinin medyada yer alan haber/r6portaj/yazin metinleri incelenmistir.
Bulgular, tilkemizde hemsirelik meslek orgitlerinin (i) meslegin icra edilmesine dair kural ve standartla-
rin olusturulmasi/ bunlara uygunlugun denetlenmesi, (ii) meslek mensuplarinin ¢ikarlarini savunma ve
koruma, (iii) mesleki yetki alanini genisletme, (iv) temsilci /danigilma gorevi, (v) miizakerecilik ve (vi)
lobicilik rolleri tistlenme taleplerinde bulunduklarina isaret etmektedir. S6z konusu rollerin birbirlerine
gore sikligr dikkate alindiginda ise bulgular, tilkemizde hemsirelik meslek 6rgiitlerinin mesleki yetki ala-
nint genigletme ve miizakerecilik rolleri acisindan pek fazla inisiyatif almadiklarinin altni ¢izmekeedir
(Tablo 4). Bu bulguyu tilkemizde devletin meslegin icrasini ve yeni uygulamalari regiile ederken diglama

strateji izleyerek meslek orglitlerini siirecin digsinda birakiyor olmast ile iliskilendirmek miimkiindiir.

Yazinda, profesyonellesme siirecinde meslege dair sistematik bilgiyi alana yerlestirme araci olarak
mesleki egitimin 6nemi vurgulanmaktadir (Larson, 1977). Bu kapsamda olmak tizere, hemsirelik mes-
lek 6rgiitlerinin agirlikli olarak meslek mensuplarinin uygulamalarint standardize etme rolii icin inisi-
yatif kullandiklar1 bulgusu anlamli gériinmektedir. Bu kapsamda THD, TYBHD ve PHD tarafindan
meslek mensuplarinin uygulamalarini kontrol altina alma ve standardize etme amagli kilavuzlar, kitap-
¢iklar ve egitim materyalleri hazirlandig; tespit edilmistir. Keza Diinya Saglik Orgiitii ve Saglik Bakan-
lig1 tarafindan COVID 19 siirecinde vaka yonetimi ile ilgili yayinlanan tiim dokiimanlarin da hemsi-
relik meslek orgiitleri tarafindan paylagildigs gozlenmistir. Diger taraftan hemsirelik meslek 6rgiitlerinin
TTB biinyesinde bulunan bazi uzmanlik derneklerinin dokiimanlarin: da tiyeleriyle paylastiklar goriil-
miistiir. Bu bulgunun olmalarini doktor ve hemsirelik meslekleri aras isbirliginin {irtinii olarak deger-
lendirilmesi miimkiindiir. Ayni bulguyu hemsirelik mesleginin tup mesleginin dominasyonu altnda ol-

mast ile iliskilendirmek de olanak dahilindedir.

Arastirma bulgular1 ayrica hemsirelik meslek 6rgiitlerinin, tiyelerinin talep ve ¢ikarlarini korumaya
yonelik lobicilik caligmasi yiiriittiiklerini gostermektedir. S6z konusu lobicilik ¢alismasinin agirlikls ola-
rak medya {izerinden yiirtitildtigi, hemsirelik meslek 6rgiitlerinin haber ve réportajlarla kamuoyunun

dikkatini canli tutarak karar alicilari etkilemeye calistiklart tespit edilmistir.

Yazinda meslek 6rgiitlerine dair analizlerin ¢ogu, ayni meslegin mensuplarini temsil eden 6rgiitlerin-
den olusan birlikleri esas almaktadir (Greenwood vd. 2002; Kirkpatrick vd., 2011; Catallo vd., 2014).
Ulkemizde agrlikla dernek formunda kurulmus olan 58 hemsirelik 6rgiitiiniin -bazilart daha merkezi,
mesru ve gorece gliglii gériinmekle birlikte- higbirinin hemsirelik meslek mensuplarinin ¢ogunlugunun
tiye oldugu, dolayisiyla meslegi temsil giiciinii elinde tutan bir hemsirelik meslek 6rgiitii haline gelme-
digi gozlenmektedir. Benzer sekilde 58 meslek 6rgiitiinti caust altinda toplayan bir meslek birliginin
olmadigi da agikur. Bu durumun hemsirelik meslek 6rgiitlerinin ‘meslegi temsil etme (representative/
spokesman)/danigilma (advisory) ve miizakerecilik (negotiator) rolii tistlenme’ agisindan yapisal prob-
lemlere isaret etmektedir. Nitekim arasurma bulgulari, pandemi doneminde hemsirelik meslek men-

suplari adina Saglik Bakanligi ile yalnizca bir kez goriisiildiigiint gdstermektedir.

Saglik Bakanligi web sitelerinden yer alan duyuru, aciklama, destek ve ziyaret hakkinda bilgilen-
dirme amacli paylagimlarin hicbiri hemsirelik meslegi ile iliskili olmadig: tespit edilmistir. Dokiiman
incelemesi ¢aligmasi da pandemi déneminde bakanlik tarafindan yayinlanan klinik kilavuz ve ubbi al-
goritmalarin hazirlanmasinda hemsirelik 6rgiitlerinin ve/veya saglik ¢alisani olarak hemsirelerin yer al-
madigint gostermektedir. Il Pandemi Kurullart ve Bilim Kurulunda hemsirelik meslek &rgiitlerini veya

meslek mensuplarini temsilen tiyelerin yer almryor olmasi da 6nemli bir bulgudur.



Hemsirelik meslek orgitlerinin COVID 19 siirecinde tistlendikleri rollerin degisip-degismedigi med-
yaya yanstyan haberler tizerinden de analiz edilmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular (Tablo 6 ve 7)
hemgirelik meslek orgiitlerinin Saglik Bakanlig: ile goriisme taleplerinde bulunduklarini ve bu taleple-
rini medya tizerinden paylagtiklarini gdstermektedir. S6z konusu taleplerin (i) meslegi Bilim Kurulu ve
[l Pandemi Kurullarinda temsil etme ve bakanliga goriis/oneri/taleplerini iletme, (i) meslek mensupla-
rinin Gcret ve istthdam sorunlarin: dile getirme ve (iii) ¢aligma sartlar: ile is glivenligi ve sagligina dair

sikdyetleri dile getirme tizerinde yogunlastg sonucuna varmak miimkiindiir.

Aragtirmanin baglica kisiti, pandemi donemini kapsayan alu aylik bir zaman aralig icerisinde yii-
riitiilmiils olmasidir. Gelecek calismalarda boylamsal aragtirmalarin yiriitiilmesi 6nerilebilir. Bir diger
kisit ise web sitesi ve dokiiman inceleme ¢alismast bulgularinin pandemi kosullar1 nedeniyle miilakat-
larla dogrulaulamamus (triangule etme) olmasidir. Sonuncu kisit ise pandemi doneminde ozlitk hak-
lar1 ve koruyucu malzeme ekipman eksikliklerine iliskin taleplerin agirlikli kazanmasi nedeniyle, hem-
sirelik meslek orgiitlerinin meslegin profesyonellesmesi anlaminda iistlendigi diger rollerin geri planda
kalmis olmasidir. Bu kapsamda gelecek ¢aligmalarin saglik alaninda kriz olmadigi (pandemi, salgin) bir

dénemde yiiriitillerek bulgularin kargilastirilmasi 6nerilebilir.

Gelecek ¢alismalar agisindan da bazi 6nerilerin getirilmesi miimkiindiir. Profesyonellesme siireci ola-
rak yukarida izah edilen degisim ve doniisiimiin sadece o meslegi icra eden bireyler tarafindan kabuli-
niin yeterli olmayacagi acikur. Bir meslegin bau kiiltiirlerinde tanimlanan ve kabul géren manada pro-
fesyonellesmesi, paydaslari ve genel olarak toplum nezdinde bir kabulii gerektirmektedir. S6z konusu
meslegin icra siirecinde aktif rol alan diger meslek mensuplari ve onlarin meslek orgiitleri; yasa ve yo-
netmelikler ve son tahlilde toplumun bu degisimi onaylamasi, kabul etmesi ve bu ¢ergeveyi sorgulama-
dan kabul etmesi gereklidir. Bu kapsamda hemsirelik mesleginin tilkemizde profesyonellesme agisindan
hangi evrede oldugunun (Aydin, 2020) tespit edilmesi 6nem tagimaktadir.

Diger taraftan hemsgirelik mesleginin profesyonellesmesi icin ‘kendi mesleklerinin hangi yetkinlik,
deneyim ve spesifik uzmanliklara sahip kisiler tarafindan, hangi kosullar, hangi kisitlar ve inisiyatifler
cercevesinde icra edilecegine’ dair bir degisimin ilgili bakanliklar, hemsirelik okullari, hekimler ve he-
kimlerin meslek orgiitleri, diger saglik calisanlari, hastalar vb. ¢ok sayida kisi ve kurulusun dahli, mu-
halefeti veya destegi ile yiiriitilmek zorundadir. Larson” da (1977) profesyonellesme siirecinde proje-
nin basariya ulasmasi icin devlet kuruluslari ve meslek dist diger akedrler ile koalisyonlar yapilmasini
onermektedir. Dolayisiyla hemsirelik mesleginin profesyonellesme stirecinde hemsirelik meslek 6rgiit-
lerinin meslek ici ve digt aktorlerle temas alanlarinin ne oldugunun ve varsa kurdugu ittifaklarin ince-

lenmesi onerilebilir.

Hemsirelik meslek orgiitlerinin tek bir ¢ati alunda bulunmamast ve tiye sayilarinin iilkedeki hem-
sireleri temsil etme agisindan yetersiz olmasinin hemsirelik 6rgiitleri tarafindan alinan inisiyatiflerin
kapsamini, hedefini ve etkinligini olumsuz sekilde etkilemis olabilecegi diistiniilebilir. Bu kapsamda iil-
kemizdeki sivil toplum dinamiklerine dair kurumsal yap1 merkeze alinarak hemgirelik meslek orgiitle-

rinin davranislari analiz edilebilir.

Bu ¢aligmada kullanilan meslek orgiitlerinin rollerine dair kavramsal ¢erceve, bau tilkelerindeki sos-
yo-politik baglama gore gelistirilmistir. Gelecek ¢alismalarda yerel baglam ile uyumlu bir meslek 6rgiitii
kavramsallastirmast kullanilmasi onerilebilir. Dolayisiyla misyonu ve 6ncelikleri yerel baglama uygun
sekilde kavramsallastirilmig bir sosyal aktor olarak meslek orgiitlerinin davraniglarinin analiz edilmesi,

yazina katki potansiyeli tastyabilecektir.
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