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LIYAKATSIZLIGIN ORGUTE MALIYETI: ISTEN AYRILMA NiYETINE ETKiSi"

THE COST OF NEPOTISM/FAVOURITISM TO THE ORGANIZATION: ITS
EFFECT ON INTENTION TO LEAVE

Giilsah Sipahi

* *

Senay Yiiriir’

Cem Yildirnm =~

OZET

Bu calismanin amaci 6zel sektorde ise alim, atama, terfi, licretlendirme ve odiil
sistemlerine dair calisanlarin Orgiitsel adalet ve liyakat algisinmi Olgerken, bu alginin isten
ayrilma niyetine olan etkisini arastirmaktir. Bu calisma calisanlarin liyakat/sizlik algilarinin
isten ayrilma niyetleri iizerindeki olasi etkilerini arastirmakta ve bu iligkideki orgiitsel adaletin
aracilik etkisini incelemektedir. Orgiitsel adalet algisini dlgmek icin dagitim adaleti, prosediir
adaleti, kisiler arasi adalet ve bilgilendirmeye dayali adalet boyutlar1 ele alinmistir.
Aragtirmanin evrenini otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren kurumsal firmalarda calisan 136
beyaz yaka c¢alisan olusturmaktadir. Bu arastirmanin en 6nemli bulgusu liyakatsizlik ve isten
ayrilma niyeti arasinda giiclii bir iligski oldugudur. Buna goére; icinde bulunduklar o6rgiitleri
liyakatsiz algilayan calisanlar isten ayrilma niyeti gosterirken, ¢alisanlar1 tarafindan liyakatli
algilanan Orgiitlerde isten ayrilma niyeti azalmaktadir. Bu c¢alismada ayrica orgiitsel adaletin
bilgilendirmeye dayali adalet boyutu disindaki tiim boyutlarimin liyakatsizlik ve isten ayrilma
niyeti iliskisinde kismi aracilik etkisi oldugu tespit edilmistir. Buna gore; liyakatsizlik
calisanlarin Orgiitlerine dair adalet algilari1 zayiflatmakta ve isten ayrilma niyetini
arttirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel adalet, liyakat, isten ayrilma niyeti, ézel sektir.

“ Bu ¢alisma Bahgeschir Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Programinda tamamlanan Yiiksek
Lisans tezinden tiiretilmistir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to measure the organizational justice and meritocracy
perceptions of employees regarding recruitment, selection, promotion, remuneration and
reward systems in their organizations in the private sector, and investigate the effect on
employee’s intention to leave. This study explores the possible effects of employees'
perceptions of meritocracy on their intention to leave and examines the mediating effect of
organizational justice in this relationship. In this study, in order to measure the perception of
organizational justice, distributive justice, procedural justice, interpersonal justice and
informational justice dimensions are utilized. The universe of this research consists of 136
white-collar employees working in companies operating in the automotive sector. The most
important finding of this study is that there is a strong relationship between employees’
perception of merit and intention to leave. That is, employees who perceive their
organizations unfair tend to exhibit intention to quit whereas employees working in fair
organizations tend to stay. In this study, it was also found that all dimensions of
organizational justice, except the informational justice, have a partial mediating effect in the
relationship between employees’ perception of merit and intention to leave. In other words,
nepotism/favoritism weakens employees' perceptions of fairness in their organizations and
increases their intention to leave.

Keywords: Organizational justice, meritocracy, intention to leave, private sector.
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1.GIRIS

"Liyakatsizlik, oOrgiite bagliligin ve 1is icin gosterilen c¢abanin azalmasi
(Ozdemir,2013), is tatmininde diisis (Maulidan vd., 2020), o&rgiitler ve calisanlarda
performans seviyesinde azalma (Yilmaz ve Cakici, 2021), orgiit icerisinde licret dagilimindan
duyulan hosnutsuzluk (Sin,2018) gibi pek ¢ok olumsuz duruma sebebiyet veren bir olgudur.
Bilhassa personel se¢cme, atama ve terfilerde liyakat prensibinin ihlal edilmesi durumu,
orgiitlerdeki nitelikli is giicliniin kaybedilmesi anlamina gelebilmektedir. Giinlimiizde
isletmeler acisindan en degerli sermaye tiirliniin isletmelerin insan sermayeleri oldugu
diistintildiiginde Orgilitsel baglamda liyakatsizligin sebepleri, ortaya ¢ikis gerekceleri ve
potansiyel sonuglarmin her yoniiyle incelenmesi olduk¢a Onemli goriilmektedir. Ancak
konuyla ilgili olarak ulusal ve uluslararas: alanda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, yapilan
caligmalarin 6nemli bir bolimiiniin liyakati kamu kuruslarinda ve kamu yonetim pratikleri
noktasinda ele aldig1 goriilmiistiir (6rn., Acar, 2012; Aydin, 2012; Ozdemir, 2013; Yolcu ve
Bayram, 2015; Sahin, 2016; Charron vd., 2016; Ergiil, 2017; Gokdeniz vd., 2017; Hatipoglu,
2019; Karatepe ve Kurnaz, 2019; Deserranno ve Leon-Ciliotta, 2021; Yilmaz ve Cakici,
2021; Erol, 2021; Sever, 2021). Oysaki liyakatsizlik yalnizca kamu kuruslariin degil aym
zamanda 6zel sektorde faaliyet gosteren isletmelerin de dikkatle lizerinde durmasi gereken bir
sorundur. Glineg¢ (2021) tarafindan 6zel sektor calisanlar: {izerinde yiiriitiilen ve calisanlarin
orgiitlerindeki liyakate iliskin alg1 diizeylerini tespit etmeyi amaglayan ¢alismada, 6zel sektor
calisanlarinin da orgiitlerindeki liyakat diizeyini beklenildigi kadar yiiksek algilamadiklar
goriilmistir.

Aragtirmacilar i¢in 6zel sektor ve kamu kuruluslar arasindaki farkliliklarin tespiti her
zaman yaygin bir sekilde iizerinde durulan bir arastirma konusu olmustur (Lyons vd., 2006).
Yapilan arastirmalara gore dis cevre kosullari, orgiitsel faktorler, calisanlarin davranis ve
tutumlar1 agisindan kamu ve 6zel sektdrde faaliyet gdsteren isletmeler arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. (Boyne, 2002; Bozeman ve Bretschneider, 1987; Perry ve Rainey, 1988;
Williamson, 1999). Bu calisma, daha oOnce Tiirkiye’de konuyla ilgili yapilmis bir¢ok
calismanin aksine konuyu kamu sektorii agisindan degil 6zel sektorde ele alan kisith
caligsmalardan biri olma 6zelligini tasimaktadir ve bu noktada alan yazinina bu bakis agisindan
katki sunmay1 amaglamaktadir.

Bununla birlikte giinlimiize kadar liyakat ya da liyakatsizlik durumunun performans
(Yilmaz ve Cakici, 2021), sadakat ve is icin gosterilen caba (Ozdemir, 2013), is tatmini
(Maulidan vd., 2020) ya da ticret dagilimindan duyulan memnuniyetsizlik (Sin, 2018) gibi
sonuglariyla alakali calismalar yapilmisken isten ayrilma niyetine etkisi —bildigimiz
kadariyla- daha once Tiirkiye’de ele alinmamustir. Orgiitiinde liyakatsizlik algilayan bir
calisanin, igsizlik oranlarinin yiiksek oldugu ve dolayisiyla da yeni is bulma olanaklarinin
kisith oldugu ekonomilerde, isten ayrilma niyetine girip girmeyeceginin ortaya g¢ikarilmasi
onemli goriilmektedir. Ayrica bu ¢aligmada liyakatsizligin isten ayrilma niyetine olan olasi
etkisinin ‘nasil’ ortaya ¢iktig1 sorusuna da yanit verilmeye calisilacaktir. Acaba Orgiitiinde
liyakatsizlik algilayan c¢alisanlar Orgiitlerini adaletsiz algiladiklar1 i¢in mi isten ayrilmay1
diisiinmektedirler? Eger Oyleyse bu durumda calisanlar, kaynak dagitimini mi adaletsiz
algilamaktadirlar? Orgiitsel prosediirleri mi? Y éneticilerini mi?
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2. Yazin Taramasi

Orgiitsel adalet kavramu bir calisanin, iiyesi oldugu orgiitte kendisine adaletli
davranilip davranilmamasiyla ilgili algisin1 ifade etmektedir (Greenberg, 1987; Folger ve
Cropanzano, 1998). Ayrica ¢alisanlarin bagli olduklar1 orgiitii, 6rgiitiin uygulamalarin1 ve
amirlerini adil olarak algilamalari, ¢alisan davranis ve tutumlarinin belirleyicisi durumundadir
(Yiriir, 2018). Kavramin boyutlar ile ilgili yazin incelendiginde onceleri li¢, sonralar1 dort
boyutlu ve daha yakin bir zamanda da tek boyutlu bir yapidan s6z edildigi goriilebilir (bkz.,
Yiiriir, 2020). Bu calismada Colquitt (2001) tarafindan ortaya atilan 4 faktorlii model
kullanilmis ve ¢alismanin hipotezleri bu model temel alinarak olusturulmustur. Buna gore
dagitim adaleti Orgiitsel kaynaklarin c¢alisanlar arasinda nasil dagitildigina iliskin adalet
algisiyken (Folger ve Cropanzano, 1998), bu kararlarin verilmesinde kullanilan prosediirlerin
adaletine iliskin c¢alisan algis1 ise prosediir adaleti olarak adlandirilmistir (Thibaut ve Walker,
1978). Calisanlarin yoneticilerinin davranislarinin adilligine odaklanan ve onceleri etkilesim
adaleti olarak adlandirilirken (Bies ve Moag, 1986) sonralari kisiler arasi adalet ve
bilgilendirmeye dayal1 adalet olmak tizere iki ayr1 boyutta ele alinan (Greenberg, 1993) adalet
boyutlar1 Colquitt’in (2001) arastirmasinda gorgiil olarak destek bulmustur. Kisiler arasi
adalet yoneticilerin astlarina saygili davranmasini ifade ederken, bilgilendirmeye dayali adalet
algis1 ise yoneticilerin astlarina yeterli agiklama yapip yapmamasi ile ilgilidir (Greenberg,
1993).

Orgiitsel yasamda liyakat kavramu isin gerekliliklerini yerine getirebilme becerisi ve
pozisyonun beklentilerini karsilayabilme olarak ifade edilmektedir (Ates, 1995). Meritokrasi
kavrami ise benzer sekilde bireylerin sosyal statiilerinden 6tiirii sahip olduklar1 ayricaliklardan
ziyade, bireysel yetkinlik, yetenek, kabiliyet ve cabalari sayesinde kariyer hedeflerine
ulasmas: gerekliligini savunan bir diisiince yapisidir (Kim ve Choi, 2017). Ozbilgin vd.
(2019) meritokrasinin igletmelerin devamlilig1 ve siirdiiriilebilir rekabet yetenekleri agisindan
olduk¢a ©6nemli oldugunu belirtmislerdir. Orgiitler agisindan liyakat ise alim, terfi,
iicretlendirme ve 6diil sistemleri noktalarinda 6n plana ¢ikmaktadir. Benzer sekilde Castilla
(2016) modern isletmelerin giin gegtikgce ise basvuru ve ise alim siireclerinde adaylarin
cinsiyet, 1k, smif, ulusal koken veya cinsel yonelimden bagimsiz olarak yalnizca ¢abalari,
becerileri, yetenekleri ve performanslariyla degerlendirilmesini saglamak i¢in formel
sistemlerin olusturulmasi gerekligini vurgulamaktadir. Ayni sekilde Yildirnrm (2013) da
isletmelerin esit igse esit iicret, performansa dayali Odiillendirme gibi yontemleri
benimsemesinin 6nemini belirtmektedir.

Bu ¢aligmanin dayandigi temel kuram olan Adams’in (1965) esitlik kurami, bireylerin
esitsizlik durumuna nasil tepkiler verdikleri ve esitsizligi ortadan kaldirmak i¢in ne gibi
adimlar attiklar1 iizerinde durmaktadir. Buna gore, bireyler orgiitlerini adil algiladiklarinda
motivasyonlar1 artmakta, aksi durumda ise is verimliliklerinde diisiis meydana gelmektedir.
(Beugre ve Baron, 2001, Cropanzano ve Byrne, 2001). Kuramin 6nermeleri dogrultusunda
birey, liyakatsiz olarak algiladig: bir orgiit igerisinde hak ettigi kazanimlar elde etmedigi ya
da gelecekte hak ettigi kazanimlar1 ve kariyer firsatlarin1 bulamayacagini diisiinerek
adaletsizlik algisina kapilarak isten ayrilma niyetine girebilecektir.
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Ilgili yazinda ¢alisanlarin liyakat ya da liyakatsizlik algisinin isten ayrilma niyetine
etkisine yonelik yiiriitiillen caligmalar incelendiginde, liyakatsizlik ve isten ayrilma niyeti
arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu gozlemlenmistir (Ahmadi vd., 2014; Farkhani ve
Hoshya, 2018; Jimoh vd., 2020). Jimoh vd. (2020), orgiitlerde nepotik liderler ve ¢alisanlarin
isten ayrilma niyetleri arasindaki iligkiyi incelemek {iizerine ytriittiikkleri ¢aligmalarinda,
nepotik liderlik ve isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii ve giiglii bir iligkinin oldugunu
tespit etmislerdir. Biite (2011) nepotizm algisinin ¢alisanlarin is tatminini olumsuz ydnde
etkiledigini, dolayisiyla da bunun isten ayrilma niyetini tetikledigini ifade etmektedir. Esitlik
kurammin Onermeleri ve gorgiil arastirma sonuglarina dayali olarak calismanin birinci
hipotezi asagidaki gibi ifade edilebilir:

H1: Calisanlarin liyakat algisi isten ayrilma niyetlerini negatif yonde etkiler.

Liyakat ve orgiitsel adalet arasindaki ilgili yazin incelendiginde, beklenebilecegi iizere
genellikle liyakat ve orgiitsel adalet arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmektedir.
Ozellikle kamu ¢alisanlar: {izerinde farkli iilkeler ve farkli kiiltiirlerde vyiiriitiilen pek cok
arastirma liyakatsizligin ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarim1 olumsuz yonde etkiledigine
isaret etmektedir (Akyiiz vd., 2013; Acar, 2012; Aydin, 2012; Ozdemir, 2013; Yolcu ve
Bayram, 2015; Sahin, 2016; Charron vd., 2016; Ergiil, 2017; Gokdeniz vd., 2017; Hatipoglu,
2019; Karatepe ve Kurnaz, 2019; Deserranno ve Le6n-Ciliotta, 2021; Mostafapour vd., 2021;
Yilmaz ve Cakici, 2021; Erol, 2021; Sever, 2021; Polat ve Kazak, 2014). Yani ¢alisanlar
yasadiklar1 cografya ve kiiltiirden bagimsiz olarak liyakatsiz atamalarin ve terfilerin oldugu
orgiitleri adaletsiz algilamaktadirlar.

Orgiitsel adaletin isten ayrilma niyetine etkisine odaklanan ¢alismalar incelendiginde
ise, bireylerin orgiitsel adalet algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda gerek dogrudan (Kim vd.,
2017; Addai vd., 2018), gerekse is tatmini ya da Orgiitsel bagliligin aracilik etkisiyle dolayl
olarak (Parker ve Kohlmeyer, 2005; Suifan vd., 2017) negatif yonlii bir iliski oldugu
gozlemlenmektedir. Kisaca, oOrgiitsel adaletsizlik algisi, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetini
artirmaktadir. Tirkiye’de yiiriitiilen bircok gorgiil arastirma da adaletsizligin calisanlarda
isten ayrilma niyetini tetikledigini dogrulamaktadir (Turung, 2011; Iyigiin ve Tamer, 2012;
Karavardar, 2015; Sarrafoglu ve Giinsay, 2019). Karavardar (2015), orgiitsel adaletin alt
boyutlarindan dagitim ve kisiler aras1 adaletin isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigini
ifade ederken, Turun¢ (2011) dagitim adaleti ve isten ayrilma niyeti iligkisinde Orgiitsel
0zdeslesmenin aracilik rolii oynadigini ifade etmektedir. Bir baska calismada ise orgiitlerde
gerceklesen isten ayrilmalarin en temel nedenlerinden birinin bireylerin orgiitsel adaletsizlik
algist oldugu, alt boyutlar1 acisindan ise dagitim ve etkilesim adaletsizliginin bu etkide 6n
plana ¢iktig1 belirtilmektedir (Tingiil ve Yiiriir, 2020).

Bu bilgiler 15181nda liyakatsizlik ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligkide orgiitsel
adaletin aracilik etkisi oldugu diislinlilmektedir ve bu dogrultuda gelistirilen arastirma
hipotezleri ve aragtirmanin modeli asagidaki gibidir:

H2: Calisanlarin liyakat algis1 ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide prosediir
adaleti araci etkiye sahiptir.

H3: Calisanlarin liyakat algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide dagitim
adaleti araci etkiye sahiptir.
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H4: Calisanlarin liyakat algisi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iligkide kisiler arasi
adalet araci etkiye sahiptir.

H5: Calisanlarin liyakat algis1 ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide
bilgilendirmeye dayali adalet arac1 etkiye sahiptir.

Prosedur
Adaleti

Dagitim Adaleti

Isten Ayrilma
Niyeti

Calisanlarin
Liyakat Algisi

Kisiler Arasi
Adalet

Bilgilendirmeye
Dayali Adalet

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini kolayda 6rnekleme yontemiyle secilen beyaz yaka ¢alisanlar
olusturmaktadir. Arastirmada nicel aragtirma yontemi kullanilmig olup birincil veri toplama
aract olan anket araciligiyla Bursa ilinde otomotiv sektoriindeki beyaz yaka calisanlardan
cevrimi¢i ortamda veri toplanmistir. Arastirmaya %66°s1 erkek, %34’ kadin olmak iizere
toplamda 136 ¢alisan katilmistir. Yaslar1 18 ile 56 arasinda degisiklik gdsteren katilimcilarin
%71°1 lisans, %17’s1 yliksek lisans veya doktora, %7,4’1 lise ve %4,4’i 6n lisans egitimi
almistir. Orneklemin %71°1 iist, orta ve ilk kademe yéneticilerden %29°u ise yonetici olmayan
calisanlardan olusmaktadir. Calisanlarin mevcut is yerlerindeki deneyimi incelendiginde ise
%40’ 1-5 y1l, %21’°inin 11-15 y11, %16’siin 6-10 yil, %15’inin 1 y1ldan az ve %8’inin 16
yil ve lizeri deneyime sahip oldugu goriilmektedir.
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3.2. Veri Toplama Araglari

Liyakat algisinin, oOrgiitsel adalet algisina ve sonucta isten ayrilma niyetine olan
etkisinin incelendigi bu aragtirmada 7°1i likert tipi ti¢ farkl1 6lgek kullanilmustir.

Liyakat Ilke Olgegi

Calisanlarin orgiite dair liyakat algisin1 6lgmek lizere Davey vd. (1999) tarafindan
gelistirilen, orijinali Liyakat Ilke Olgegi Tercihleri (Preference for the Merit Principle) olan,
Tiirkce’ ye uyarlamasi Topdemir ve Oncer (2020) tarafindan yapilan liyakat olgegi
kullanilmustir. Olgek tek boyut ve 15 ifadeden olusmaktadir. Bu arastirmada olgekteki
ifadeler, anketteki ifadelerin biitiinliigiiniin saglanmasi i¢in soru ciimlesi haline getirilerek
kullanilmustir.

Orgiitsel Adalet Olcegi

Calisanlarin  Orgiitsel adalet algilarim1 6lgmek {izere Colquitt (2001) tarafindan
gelistirilen, dort boyut (prosediir, dagitim, kisiler arasi ve bilgilendirmeye dayali1 adalet) ve 20
ifadeden olusan, Tiirk¢e’ de daha dnce gecerlilik analizi yapilmis olan (Yiiriir ve Mengenci,
2014; Yiriir ve Nart, 2016) orgiitsel adalet 6lgegi kullanilmistir.

Isten Ayrilma Niyeti Olgegi

Calisanlarin isten ayrilma niyetlerini 6lgmek iizere ise Rosin ve Korabik (1995)
tarafindan gelistirilen ve Tanridver (2005) tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanmis olan isten
ayrilma niyeti dlgegi kullanilmustir. Olgek tek boyut ve 4 ifadeden olusmaktadir.

4. Verilerin Analizi
4.1. Faktor Analizi

Arastirmada kullanilan liyakat, orgiitsel adalet ve isten ayrilma niyeti degiskenlerinin
boyutlarini tespit etmek {izere kesfedici faktor analizi uygulanmistir. Liyakat 6l¢egi icin bir,
orgiitsel adalet 6lcegi icin bir ifade orijinal Olgekteki ilgili faktorlere yiiklenmedigi i¢in
analizden c¢ikarilmistir. Elde edilen verilerin faktdr analizine uygunlugunu 6l¢mek amaciyla
yapilan KMO-Bartlett testinde degerler, liyakat i¢in (,926), orgiitsel adalet i¢in (,899) ve isten
ayrilma niyeti i¢in (,824) olarak hesaplanmis ve istatistiksel olarak anlamli bulunmugtur.
Yapilan analizler sonucunda liyakat Olcegi icin elde edilen verilerin toplam varyansin
%353 Unti, orglitsel adalet olcegi igin elde edilen verilerin toplam varyansin %71’ini, isten
ayrilma niyeti i¢in elde edilen verilerin toplam varyansin %82’sini agikladig1 goriilmiistiir.

Tiirkiye’de daha oOnce yapilan pek ¢ok calismada Orgiitsel adalet Olceginin
orijinalinden farkli olarak ii¢ faktorlii bir yapida oldugu tespit edilmistir (Ozmen, Arbak ve
Ozer, 2007; Yiiriir ve Demir, 2011, Yiiriir ve Mengenci, 2014; Yiiriir ve Nart, 2016). Bu
arastirmada yapilan faktor analizinde ise Orgiitsel adalet 6lgeginin, orijinalinde oldugu gibi
(Colquitt, 2001) dort faktorlii bir yapr sergiledigi goriilmiistiir.

Ayrica bu calismada yapilan faktoér analizinde liyakat Olcegi, tek bir soru harig,
orijinalinde oldugu gibi (Davey, 1999) tek faktorlii bir yapr gostermistir. /s yerinizde bazi
durumlarda kisilerin diisiik kalitede is yapmalar: yanlarina kalabilir mi?’ sorusu elde edilen
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faktor yiikii 0,4’ten kiigiik oldugu icin ve de giivenilirlik degeri, sorunun dahil edilmeyen
halinin giivenilirlik degerinden daha kiigiik oldugundan analizden ¢ikarilmistir.

Son olarak uygulanan faktor analizinde isten ayrilma niyetine iliskin hi¢bir sorunun
ters kodu alimmamis ve higbir soru ¢ikarilmamistir. Sonug olarak tiim sorular tek bir faktore
yliklenmistir.

4.2. Giivenilirlik Analizi

Olgeklerin giivenilirligini 6lgmek icin yapilan analizlere gore; liyakat olgegi
(0=0,936), orgiitsel adalet Ol¢eginin prosediir adaleti boyutu (0=0,880), dagitim adaleti
boyutu (0=0,930), bilgilendirmeye dayali adalet boyutu (0=0,901), kisiler aras1 adalet boyutu
(0=0,729) ve isten ayrilma niyeti (0=0,923) giivenirlilik degerleri genel kabul degeri olan
0,70’in tizerinde tespit edilmistir.

4.3. Betimsel Istatistikler
Arastirmanin degiskenlerine dair betimsel istatistik degerleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Betimsel Istatistik Degerleri

Istatistikler Standart Gozlem
Degiskenlet Ortalama Hata Carpiklik | Basiklik Sayist
Prosediir Adaleti 46218 1,16221 -,604 ,294 136
Dagitim Adaleti 4.6268 1,46913 -, 706 -470 136
Bilgilendirmeye 136
Dayali Adalet 48125 1,37496 -,415 -,496

Kigiler ATaSH ¢ g6 | 112204 | -472 -,405 136
Adalet

Liyakat 3,8944 1,30436 ,001 -,828 136
Isten — Aynlma | 5 eac | 100618 | 343 1014 |13
Niyeti

Tablodaki standart hata degerleri incelendiginde, biitiin durumlar i¢in bu degerlerin
kiigiik oldugu ve bu sayede parametreler hakkinda duyarli kestirimler yapilabilecegi
goriilmektedir. Arastirmanin verilerine ait carpiklik ve basiklik degerleri -1,5 ile +1,5
arasindadir. Elde edilen degerler bu aralikta olduklar1 igin verilerin normal dagildiklar
sOylenebilir.

Tablodaki ortalama degerlere bakildiginda prosediir adaleti, dagitim adaleti,
bilgilendirmeye dayali adalet ve kisiler arasi adalete ait degerlerin 4,62 ile 5,28 arasinda
degistigi goriilmektedir. Buna gore arastirma kapsamindaki g¢alisanlarin en yiiksek adalet
algis1 yoneticilerinin davraniglariyla iliskili olan kisiler arasi adalet boyutuna aittir (ort.=5,28).
Liyakat algisina ait ortalama 3,89 ve isten ayrilma niyetine ait ortalama ise 3,48 olarak elde
edilmistir. 7’1i Likert 6lgeginin kullanildigi bu calismada, 4’iin altindaki bu iki degerin de
diisiik diizeyde oldugu soylenebilir. Ozellikle liyakat algisimin ortalamasinmn 3,89 olmast,
orgiitsel liyakatsizligin 6zel sektorde de belli bir diizeyde sorun olduguna isaret ediyor
olabilir.
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4.4. Degiskenler Arasi Korelasyon Analizi

Tablo 2’de degiskenler arasindaki iliskiyi tespit etmek iizere yapilan korelasyon
analizi sonuglar1 yer almaktadir. Buna gore tiim degiskenler arasindaki iliskilerin istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Tabloya gore ¢alisanlarin liyakat algisi ile prosediir
adaleti arasinda (,712) yiiksek diizeyde pozitif yonlii ve anlamli, liyakat ile dagitim adaleti
arasinda (,656) orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli, liyakat ile bilgilendirmeye dayal1 adalet
arasinda (,505) orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli ve liyakat ile kisiler aras1 adalet arasinda
(,444) orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Prosediir adaleti
ile isten ayrilma niyeti arasinda (-,494) orta diizeyde negatif yonlii ve anlamli, dagitim adaleti
ile isten ayrilma niyeti arasinda (-,486) orta diizeyde negatif yonlii ve anlamli, bilgilendirmeye
dayali adalet ile isten ayrilma niyeti arasinda (-,369) diisiik diizeyde negatif yonlii ve anlaml
ve kisiler arast adalet ile isten ayrilma niyeti arasinda (-,437) orta diizeyde negatif yonlii ve
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Degiskenlere iliskin Korelasyon Tablosu

Liyakat Isten Ayrilma Niyeti
Prosediir Adaleti 7127 -,494"
Dagitim Adaleti ,656** -,486**
Bilgilendirmeye Dayal Adalet 505" -,369"
Kisiler Aras1 Adalet ,444** -,437**
n= 136

** - Korelasyon katsayisi 0,01 diizeyinde anlamlidir.

4.5. Hipotezlerin Testine Iliskin Analizler

Tablo 3’te calismanin bagimsiz degiskeni olan liyakat algisi ile bagimli degiskeni olan
isten ayrilma niyeti arasindaki regresyon analizi sonuglar verilmistir. Liyakat ve isten ayrilma
niyeti arasindaki R degeri 0,525’tir. Bu liyakat ile isten ayrilma niyeti arasinda %52,5
diizeyinde bir iliski oldugu anlamina gelmektedir. R? degerine bakildiginda ise bagimsiz
degisken olan liyakat algisindaki degisimin, bagimli degisken olan isten ayrilma niyetinde
gerceklesen degisimin %27’°sini agikladigi goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin
anlamli oldugunu gostermektedir (p=0,00<0,05).

Tablo 3: Liyakat ve Isten Ayrilma Niyeti Arasinda Yapilan Regresyon Analizi Sonuclar
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Model Ozeti

Model 1 R R? Diizeltilmis R>  Standart Hata
0,525 275 270 1,62896

a. Aciklayici: (Sabit), Liyakat

ANOVA

Model 1 Kareler df Kareler F Sig.
Toplam Ortalamasi

Regresyon 134,954 1 134,954 50,859 ,000

Artik 355,571 134 2,654

Toplam 490,525 135

a. Bagimli Degisken: Isten Ayrilma Niyeti
b. Agiklayici: (Sabit), Liyakat

Katsayilar
Model 1 Standardize Edilmemis Standardize Edilmis Katsayilar
Katsayilar
B Standart Hata Beta t Sig.
Sabit 6,469 441 14,659 ,000
Liyakat -, 167 ,107 -,525 -7,132 ,000

a. Bagimh Degisken: Isten Ayrilma Niyeti

Elde edilen katsayilar tablosu incelendiginde, liyakat algisi degiskeninin t degerine
karsilik gelen olasilik degeri %35 anlam diizeyinden kiiclik oldugu icin istatistiksel olarak
anlamli oldugu goriilmektedir. Elde edilen katsay1 (-,767) incelendiginde, liyakat algisinin
isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi goriilmektedir. Buna gdre arastirmanin
‘Calisanlarin liyakat algist isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiler.” seklindeki birinci
hipotezi desteklenmistir.

Tablo 4: Liyakat Algis ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskide Prosediir Adaletinin
Aracihik Etkisine iliskin Regresyon Analizleri Ozeti

Bagimsiz Bagimh R R® Diizeltilmis F p B B
Degisken Degisken R?

Liyakat PA 0,712 0,507 0,504 137,977 0,000 0,635 0,712
PA IAN 0,494 0,244 0,238 43,174 0,000 -0,810 -,494
Liyakat, IAN 0,552 ,304 ,294 29,097 0,000 -0513 -351
PA 0,019 -0,400 -,244

Tablo 4’te arastirmanin ikinci hipotezi olan liyakat algisi ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide prosediir adaletinin aracilik etkisine dair regresyon analizi sonuglar1 6zet
olarak sunulmustur. Tablo incelendiginde liyakat algis1 ile prosediir adaleti arasinda %71,2
diizeyinde bir iliski oldugu goriilmektedir. R? degerine bakildiginda ise, liyakat algisindaki
degisimin, prosediir adaletinde gerceklesen degisimin %50’sini agikladig1 goriilmektedir.

2022 Cilt/Vol: 24 Say/Num:1 Sayfa/Page: 20-44 - ISSN: 2148-9874
33




“IS, GUC" Endiistri iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi - Giilsah Sipahi Senay Yiiriir Cem Yildirim

ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen
katsay1 degerleri incelendiginde, liyakat algis1 degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik
degeri 0,05 anlam diizeyinden kiiciik oldugu igin istatistiksel olarak anlamli oldugu
soylenebilir. Elde edilen (0,635) katsay1 incelendiginde, liyakat algisinin prosediir adaletini
pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Yine Tablo 4’te prosediir adaleti ile isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon
katsayis1 0,494 tiir. Bu, prosediir adaleti ile isten ayrilma niyeti arasinda %49,4 diizeyinde bir
iliski oldugunu gostermektedir. R? degerine bakildiginda ise, prosediir adaletindeki degisimin,
isten ayrilma niyetinde meydana gelen degisimin %24 {inii agikladig1 goriilmektedir. ANOVA
tablosu ise modelin anlamli oldugunu gdstermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsay1
degerleri incelendiginde, prosediir adaleti degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik
degeri 0,05 anlam diizeyinden kiiciik oldugu icin istatistiksel olarak anlamli oldugu
sOylenebilir. Elde edilen (-0,810) katsay1 incelendiginde, prosediir adaletinin isten ayrilma
niyetini negatif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Son olarak, liyakat algis1 ve prosediir adaleti ile isten ayrilma niyeti arasindaki
korelasyon katsayis1 0,552°dir. Diizeltilmis R® degeri incelendiginde, liyakat ve prosediir
adaletinde gerceklesen degisimin, bagimli degisken isten ayrilma niyetinde meydana gelen
degisimin %29 unu acikladig1 goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu
gostermektedir (p=0,00<0,05). Katsay1 degerleri incelendiginde, liyakat algis1 degiskeninin t
degerine karsilik gelen olasilik degeri istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05). Elde edilen B
degerlerine bakildiginda, liyakat degiskeninin modelin agiklayiciligina diger degiskenden
daha fazla katki sagladig1 goriilmektedir (B =-0,513).

Baron ve Kenny’e (1986) gore, bir degiskenin araci roliinden s6z edebilmek i¢in ii¢
kosulun birlikte saglanmasi gerekmektedir. Ugiincii kosul, aracit degisken ve bagimsiz
degiskenin birlikte analize dahil edilmesi durumunda, bagimsiz degiskenin bagimli degisken
iizerindeki etkisinin azalmasi ya da tamamen ortadan kalkmasi gerekliligidir. Bu etkinin
tamamen ortadan kalkmasi gii¢lii ve tek araci degiskenin varligina, sifir olmamasi ise, baska
aract degiskenlerin de varligina isaret etmektedir. Buna gore, yapilan regresyon analizi
sonuclarina gore, liyakat bagimsiz degiskeninin isten ayrilma niyeti tizerindeki etkisi (Tablo
3’e gore B=-,767; p =-,525), araci1 degisken olan prosediir adaleti analize dahil edildiginde
(Tablo 4’e gore B=-,513; B =-,351) azalmaktadir. Bu liyakat ve isten ayrilma niyeti iligskisinde
prosediir adaletinin “kismi araci degisken” roliine isaret etmektedir. Buna gore; arastirmanin
ikinci hipotezi ‘Liyakat ile isten ayrilma niyeti iliskisinde, prosediir adaleti araci etkiye
sahiptir.” desteklenmektedir.

Tablo 5: Liyakat Algst ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskide Dagitim Adaletinin
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Aracilik Etkisine Iliskin Regresyon Analizleri Ozeti

Bagimsiz Bagimh R R’ Diizeltilmis F p B B
Degisken Degisken R?

Liyakat DA 0,656 0,431 0,426 101,320 0,000 0,739 0,656
DA IAN 0,486 0,236 0,230 41,389 0,000 -0,630 -0,486
Liyakat, IAN 0,557 0,310 0,300 29,924 0,000 -0,528 -0,361
DA 0,010 -0,323 -0,249

Tablo 5’te arastirmanin {iglincli hipotezi olan liyakat algisi ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide dagitim adaletinin aracilik etkisine dair regresyon analizi sonuclar1 6zet
olarak sunulmustur. Tablo incelendiginde bagimsiz degisken liyakat algisi ile araci degisken
dagitim adaleti arasindaki korelasyon katsayisinin 0,656 oldugu gozlemlenmektedir. Bu,
liyakat algis1 ile dagitim adaleti arasinda %65,6 diizeyinde bir iligki olduguna isaret
etmektedir. R? degerine bakildiginda, liyakat algisindaki degisimin, dagitim adaletinde
gerceklesen degisimin %43’nli acgikladigr goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin
anlamli oldugunu gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsay1 degerleri incelendiginde,
liyakat algis1 degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik degeri 0,05 anlam diizeyinden
kii¢iik oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir. Elde edilen (0,739) katsay1
incelendiginde, liyakat algisinin dagitim adaletini pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Yine Tablo 5’te dagitim adaleti ile isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon katsayisi
0,486°dir. Bu, dagitim adaleti ile isten ayrilma niyeti arasinda %48,6 diizeyinde bir iliski
oldugunu gostermektedir. R? degerine bakildiginda ise, dagitim adaletindeki degisimin, isten
ayrilma niyetinde meydana gelen degisimin %23’linti agikladii goriilmektedir. ANOVA
tablosu ise modelin anlamli oldugunu gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsayilar
tablosu incelendiginde, dagitim adaleti degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik degeri
0,05 anlam diizeyinden kiiciik oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamli oldugu goériilmektedir.
Elde edilen (-0,630) katsay1 incelendiginde, dagitim adaletinin isten ayrilma niyetini negatif
yonde etkiledigi goriilmektedir.

Son olarak, bagimsiz degiskenler liyakat algis1 ve dagitim adaleti ile bagimli degisken
isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon katsayis1 0,557 dir. Bu, liyakat ve dagitim adaleti
ile isten ayrilma niyeti arasinda %>55,7 diizeyinde bir iliski olduguna isaret etmektedir.
Diizeltilmis R? degeri incelendiginde ise, bagimsiz degiskenler liyakat ve dagitim adaletinde
gerceklesen degisimin, bagimli degisken isten ayrilma niyetinde meydana gelen degisimin
%30’unu acikladigi goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu
gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsay1 degerleri incelendiginde, liyakat algisi
degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik degeri %5 anlam diizeyinden kiiciik oldugu icin
istatistiksel olarak anlamli oldugu s6ylenebilir. Elde edilen B degerlerine bakildiginda, liyakat
degiskeninin modelin aciklayiciligina diger degiskenden daha fazla katki sagladig
goriilmektedir (B =-0,528).

Baron ve Kenny’nin (1986) iiclincii kosulunun test edilmesi amaciyla yapilan
regresyon analizi sonuglarma gore liyakat bagimsiz degiskeninin isten ayrilma niyeti
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iizerindeki etkisi (Tablo 3’e gore B=-,767; B =-,525), arac1 degisken olarak onerilen dagitim
adaleti analize dahil edildiginde (Tablo 5’e gore B=-,528; f =-,361) azalmaktadir. Bu da
liyakat ile isten ayrilma niyeti iliskisinde dagitim adaletinin “kismi aracit degisken” rolii
oldugunu gostermektedir. Buna gore; aragtirmanin ti¢lincii hipotezi ‘Liyakat ile isten ayrilma
niyeti iliskisinde, dagitim adaleti araci etkiye sahiptir.” desteklenmektedir.

Tablo 6: Liyakat Algst ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskide Kisiler Aras
Adaletin Aracilik Etkisine liskin Regresyon Analizleri Ozeti

Bagimsiz Bagimh R R® Diizeltilmis F p B B
Degisken Degisken R?

Liyakat KAA 0,444 0,197 0,191 32,894 0,000 0,382 0,444
KAA IAN 0,437 0,191 0,185 31,558 0,000 -0,741 -0,437
Liyakat, IAN 0,572 0,327 0,317 32,284 0,000 -0,602 -0,412
KAA 0,002 -0,431 -0,254

Tablo 6’da arastirmanin dordiincii hipotezi olan liyakat algis1 ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide kisiler arasi adaletin aracilik etkisine dair regresyon analizi sonuglar1 6zet
olarak sunulmustur. Tablo incelendiginde liyakat algisi ile kisiler arasi adalet arasindaki
korelasyon katsayisinin 0,444 oldugu gozlemlenmektedir. Bu, liyakat algisi ile kisiler arasi
adalet arasinda %44,4 diizeyinde bir iliski olduguna isaret etmektedir. R® degerine
bakildiginda ise, liyakat algisindaki degisimin, kisiler arasi adalette gerceklesen degisimin
%20’sini agikladig1 goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu
gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsayilar tablosu incelendiginde, liyakat algisi
degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik degeri %5 anlam diizeyinden kiiciik oldugu icin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Elde edilen (0,382) katsay1 incelendiginde,
liyakat algisinin kisiler aras1 adaleti pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Yine Tablo 6’da kisiler aras1 adalet ile isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon
katsayis1 0,437°dir. Bu, kisiler aras1 adalet ile isten ayrilma niyeti arasinda %43,7 diizeyinde
bir iliski oldugunu gostermektedir. R? degerine bakildiginda ise, kisiler arasi adaletteki
degisimin, isten ayrilma niyetinde meydana gelen degisimin %19 unu agikladig
goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu gostermektedir (p=0,00<0,05).
Elde edilen katsay1 degerleri incelendiginde, kisiler arasi adalet degiskeninin t degerine
karsilik gelen olasilik degeri 0,05 anlam diizeyinden kii¢iik oldugu icin istatistiksel olarak
anlamli oldugu soylenebilir. Elde edilen (-0,741) katsay1 incelendiginde, kisiler aras1 adaletin
isten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Son olarak, bagimsiz degiskenler liyakat algis1 ve kisiler arasi adalet ile bagimli
degisken isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon katsayis1 0,572°dir. Bu, liyakat ve kisiler
arast adalet ile isten ayrilma niyeti arasinda %57,2 diizeyinde bir iliski olduguna isaret
etmektedir. Diizeltilmis R? degeri incelendiginde ise, bagimsiz degiskenler liyakat ve kisiler
aras1 adalette gergeklesen degisimin, bagimli degisken isten ayrilma niyetinde meydana gelen
degisimin %32’sini agikladig1 goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu
gostermektedir (p=0,00<0,05). Katsay1 degerleri incelendiginde, liyakat algis1 degiskeninin t
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degerine karsilik gelen olasilik degeri %5 anlam diizeyinden kii¢iik oldugu icin istatistiksel
olarak anlamli oldugu sdylenebilir.

Baron ve Kenny’nin (1986) iiciincii kosulunun test edilmesi amaciyla yapilan
regresyon analizi sonuglarma gore, liyakat bagimsiz degiskeninin isten ayrilma niyeti
iizerindeki etkisi (Tablo 3’e gore B=-,767; B =-,525), arac1 degisken olarak Onerilen kisiler
aras1 adalet analize dahil edildiginde (Tablo 6 ya gore B=-,602;  =-,412) azalmaktadir. Bu
da liyakat ile isten ayrilma niyeti iliskisinde kisiler aras1 adaletin “kismi araci degisken” rolii
oldugunu gostermektedir. Buna gore; arastirmanin dordiincii hipotezi ‘Liyakat ile isten
ayrilma niyeti iligskisinde, kisiler aras1 adalet araci etkiye sahiptir.” desteklenmektedir.

Tablo 7: Liyakat Algst ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskide Bilgilendirmeye
Dayah Adaletin Aracilik Etkisine liskin Regresyon Analizleri Ozeti

Bagimsiz Bagimh R R® Diizeltilmis F p B B
Degisken Degisken R’
Liyakat BDA 0,505 0,255 0,249 45,840 0,000 0,532 0,505
BDA IAN 0,369 0,136 0,130 21,093 0,000 -05511 -
0,369
Liyakat, IAN 0,538 0,290 0,276 27,113 0,000 -0,664 -
BDA 0,102  -,0193 0,454
0,140

Tablo 7°de arastirmanin besinci hipotezi olan liyakat algist ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide bilgilendirmeye dayali adaletin aracilik etkisine dair regresyon analizlerine
iliskin 6zet veriler sunulmustur. Tablo incelendiginde liyakat algisi ile bilgilendirmeye dayali
adalet arasindaki korelasyon katsayisinin 0,505 oldugu gézlemlenmektedir. Bu, liyakat algisi
ile bilgilendirmeye dayali adalet arasinda %50,5 diizeyinde bir iliski olduguna isaret
etmektedir. R? degerine bakildiginda ise, liyakat algisindaki degisimin, bilgilendirmeye dayali
adalette gerceklesen degisimin %26’sin1 agikladigr goriilmektedir. ANOVA tablosu ise
modelin anlamli oldugunu gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsayi degerleri
incelendiginde, liyakat algis1 degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik degeri 0,05 anlam
diizeyinden kiiciik oldugu icin istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir. Elde edilen
(0,532) katsay1 incelendiginde, liyakat algisinin bilgilendirmeye dayali adaleti pozitif yonde
etkiledigi goriilmektedir.

Yine Tablo 7°de bilgilendirmeye dayali adalet ile isten ayrilma niyeti arasindaki
korelasyon katsayis1 0,369’dur. Bu, bilgilendirmeye dayali adalet ile isten ayrilma niyeti
arasinda %36,9 diizeyinde bir iliski oldugunu gdstermektedir. R? degerine bakildiginda ise,
bilgilendirmeye dayal1 adaletteki degisimin, isten ayrilma niyetinde meydana gelen degisimin
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%14’ Unl  acikladig1 goriilmektedir. ANOVA tablosu ise modelin anlamli oldugunu
gostermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsay1 degerleri incelendiginde, bilgilendirmeye
dayal1 adalet degiskeninin t degerine karsilik gelen olasilik degeri 0,05 anlam diizeyinden
kiiclik oldugu igin istatistiksel olarak anlamli oldugu sdylenebilir. Elde edilen (-0,511) katsay1
incelendiginde, bilgilendirmeye dayali adaletin igten ayrilma niyetini negatif yonde etkiledigi
goriilmektedir.

Son olarak, bagimsiz degiskenler liyakat algis1 ve bilgilendirmeye dayali adalet ile
bagimli degisken isten ayrilma niyeti arasindaki korelasyon katsayisi1 0,538°dir. Bu, liyakat ve
bilgilendirmeye dayali adalet ile isten ayrilma niyeti arasinda %353,8 diizeyinde bir iligki
olduguna isaret etmektedir. Diizeltilmis R® degeri incelendiginde ise, bagimsiz degiskenler
liyakat ve bilgilendirmeye dayali adalette gerceklesen degisimin, bagimli degisken isten
ayrilma niyetinde meydana gelen degisimin %28’ini agikladig1 goriilmektedir. ANOVA
tablosu ise modelin anlamli oldugunu gdstermektedir (p=0,00<0,05). Elde edilen katsay1
degerleri incelendiginde, bilgilendirmeye dayali adaletin t de8erine karsilik gelen olasilik
degeri 0,05 anlam diizeyinden biiyiik oldugu i¢in istatistiksel olarak anlamli olmadigi
sOylenebilir. Boylece arastirmanin besinci hipotezi ‘Liyakat ile isten ayrilma niyeti iligkisinde,
bilgilendirmeye dayali adalet arac1 etkiye sahiptir.” hipotezi desteklenmemistir.

5. Degerlendirme ve Sonug¢

Calisanlarin Orgiitlerine yonelik liyakatsizlik algisinin isten ayrilma niyetine neden
olup olmadigimin ve bu neden-sonug iliskisinde orgiitsel adaletin roliiniin sorgulandigir bu
aragtirmada elde edilen en temel bulgulardan ilki, liyakat algisinin isten ayrilma niyetini
azalttigidir. Bagka bir deyisle, icinde bulunduklari oOrgiitleri liyakatli algilayan bireyler
islerinden ayrilmay1 diisiinmemektedirler. Ya da bu bulguyu tersine yorumlamak gerekirse
liyakatsizlik, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerini artirmaktadir. Elde edilen bu bulgu ilgili
yazindaki 6nemli sayidaki bir¢ok arastirma bulgusuyla paralellik géstermektedir (Biite, 2011;
Ahmadi vd., 2014; Farkhani ve Hoshya, 2018; Bolat vd., 2017; Sipahi ve Kartal, 2018;
Tasliyan vd., 2019; Jimoh vd., 2020). Bu sonuctan hareketle, orgiitteki liyakatsiz ise alim,
atama ve terfilerin uzun vadede ¢alisanlarin isten ayrilma niyetine girmesine, orgiitlerin belki
de en yiiksek performansli ¢alisanlarint kaybetmesine ve sonug olarak yine orgiitlerin zarar
gormesine zemin hazirladig1 goriilmektedir.

Bu ¢alismanin bir diger 6nemli bulgusu ise, orgiitsel adaletin bilgilendirmeye dayali
adalet boyutu disindaki tiim boyutlarinin liyakatsizlik ve isten ayrilma niyeti iliskisinde kismi
aracilik etkisinin tespit edilmis olmasidir. Bunun anlamu, liyakatsizlik ¢alisanlarin orgiitlerine
dair adalet algilarin1 zayiflatarak isten ayrilma niyetlerini artirmaktadir. Bu bulgu hem liyakat
ile orgiitsel adalet iligkisini (Mostafapour,vd., 2021; Spranger vd., 2012; Sever, 2021; Polat ve
Kazak, 2014) hem de orgiitsel adalet ile isten ayrilma niyeti iliskisini (Kim vd., 2017; Addai
vd., 2018; Parker ve Kohlmeyer, 2005; Suifan vd., 2017; Turung, 2011; lyigiin ve Tamer,
2012; Karavardar, 2015; Sarrafoglu ve Giinsay, 2019) dogrulayan arastirmalari1 destekler
niteliktedir.

Yapilan arastirma neticesinde orgiitlerdeki liyakatsizlik algisinin, adaletsizlik algis1 ve
isten ayrilma niyeti gibi kritik sonuglara yol actig1 tespit edilmistir. Buna gore, ¢alisanlar is
yerlerindeki ise alim, atama veya terfilerde liyakatin olmadigini diisiindiiklerinde,
orgiitlerindeki kaynak dagitimini, prosediirleri ve yoneticileriyle aralarindaki iliskileri de
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adaletsiz olarak algilamakta ve bunun neticesinde de isten ayrilmayi diisiinmektedirler.
Liyakatsiz uygulamalardan en c¢ok etkilenecek c¢alisanlarin yetkin, beceri diizeyi ve
motivasyonu yiiksek c¢alisanlar olabilecegi diistintildiigiinde, orgiitlerin 6ncelikle bu
calisanlar1 kaybetmesi olas1 goriinmektedir. Ustelik bu calisanlar, yeni bir is bulma olanag
yliksek olan bireylerdir ve kendilerini liyakatsizlige katlanmak zorunda hissetmeyeceklerdir.
Bu nedenle de bu arastirmanin sonuglarina dayanarak orgiitlerin liyakatsiz uygulamalarla
aslinda en c¢ok kendilerine zarar verdikleri sdylenebilir. Oysa yetkin c¢alisanlar1 oOrgiite
cekmek, ise almak, onlarin yetkinlik ve uzmanliklarini etkin insan kaynaklar1 uygulamalariyla
gelistirerek elde tutmak orgiitsel yetenegin temelini olusturmaktadir (Hiltrop, 1999). Orgiitiin
giivenilir ve yetkin calisanlar1 kendine c¢ekebilmesi ve elde tutabilmesi, o oOrgiitiin rekabet
avantajini elinde tutabilmesinin kritik bir bilesenidir (Kickul, 2001). Dolayisiyla da liyakatsiz
uygulamalarla, Orgiitte liyakatsizlik algisi olusturarak bu calisanlar1 kaybetmek, orgiitiin
rekabet avantajini da kaybetmesi sonucunu doguracaktir.

6. Calismanin Kisitlar1 ve Gelecek Calismalar icin Oneriler

Bu aragtirma Bursa ili otomotiv sektdrii ve beyaz yaka c¢alisanlart tizerinde
gerceklestirilmistir. Ileride yapilacak olan arastirmalara dneri olarak yine otomotiv sektdriinde
calismakta olan mavi yaka calisanlarin kurum i¢i atama ve terfilere iligskin liyakat algilarinin
tespit edilmesi Onerilebilir. Bu baglamda ayni sektor igerisindeki beyaz ve mavi yaka
calisanlarin liyakat ve orgiitsel adalet algilar1 arasindaki farklar da tespit edilebilir.

Bu calismada orgiitsel adaletin alt boyutlarinin liyakatsizlik ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskide aracilik etkisi tespit edilmisken, bilgilendirmeye dayali adaletin bu iligskide
anlamli bir etkisi gozlemlenmemistir. Bu etkinin gelecek ¢aligmalarda yeniden test edilmesi
Onerilebilir.

Bunlara ek olarak, liyakatsizligin isten ayrilma niyetine etkisi burada nicel bir
aragtirmayla tespit edilmis ancak liyakatsiz uygulamalarin daha ¢ok kimleri etkiledigi tespit
edilmemistir. Diger bir ifadeyle liyakatsizligin asil etkiledikleri, ¢ok biiyiik olasilikla, yiiksek
performansli galisanlardir. Bu durumda bu arastirmanin sonuglarina gore orgiit, liyakatsiz
atama ve terfilerle bu calisanlarin1 kaybediyor olabilir. Dolayisiyla da bundan sonraki
calismalarda liyakatsizligin 6zellikle kimlerde, hangi 6zelliklere sahip ¢alisanlarda daha fazla
isten ayrilma niyeti yarattiginin sorgulanmasi dnerilebilir.

Son olarak bu galismada liyakatsizlik ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide
orgiitsel adaletin iic boyutunun kismi aracilik etkisine sahip oldugu goriilmistiir. Kismi
aracilik etkisi, burada bagka etkenlerin de olduguna isaret etmektedir. Bu nedenle bundan
sonraki ¢aligmalarda, giiven, baglilik gibi aract degiskenlerin etkisiyle konunun ele alinmast
Onerilebilir.
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