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DEONTOLOJIK ADALET:
ORGUTTEKI KULTUREL BAGLAMIN ETKISI!

Nibal Yazicr

Senay Yiiriir’

OZET

u caligmayla, calisanlarin orgiit kilttirii algilarinin deontolojik adalet algilar: tizerinde

nasil bir etkisinin oldugunu tespit etmek amaglanmigtir. Birey-6rgiit uyumu kuramyi, 6r-

giit kiilttiri algist ve orgiitsel adalet arasindaki iligkinin kuramsal temelini olusturmak-
tadir. Bu amag dogrultusunda Yalova ilinde faaliyet gosteren 6zel sektor ve kamu kurum galisanlar:
tizerinde nicel bir arastirma yiritilmistiir. Yapilan regresyon analizleri sonucunda, calisanlarin
hiyerarsi ve pazar kiltiirii algisinin deontolojik adalet algilart tizerinde olumlu etkisinin oldugu
tespit edilmistir.
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DEONTIC JUSTICE:
THE EFFECT OF CULTURAL CONTEXT IN
ORGANIZATION

his study aimed to analyze the effects of organizational culture perceptions of emp-
loyees on their deontic justice perceptions. Person- Organization Fit Theory provides
a theoretical basis for a relationship between organizational culture perception and
organizational justice. The relationships between the variables of this study are explored using qu-
antitative methods. The research data was collected from both public and private sector employees

in Yalova, Turkey.

The results showed that the perception of hierarchical culture and market culture perceptions have

positive effect on the deontic justice perceptions of employees.

Key Words: Organizational Justice, Deontic Justice, Organizational Culture, Competing Values Model
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rgiitsel adalet, orgiitlerin ve yoneticilerinin adilligine y6nelik calisan algist olarak

tanimlanmaktadir (Folger ve Cropanzano, 1998). Orgﬁtsel adalet algisinin 6rgiit ve

birey i¢in olumlu ve olumsuz pek ¢ok sonucu oldugu gériilmektedir (6rn., orgiitsel
baglilik, Konovsky ve Cropanzano, 1991; hirsizlik, Greenberg, 1990; tiretkenlik karsitr is davranisi,
Fox vd., 2001).

[gili yazinda yiiriitiilen ¢alismalara bakildiginda genel olarak érgiitsel adalete yonelik ¢alismalarin
{i¢ temel grup altinda toplanabilecegi ifade edilmistir. (Yiiriir, 2015). Ilk grup arastirmalar 6rgiitsel ada-
let kavraminin hangi boyutlardan olustugunu anlamaya yonelik olan arastirmalarken (Orn., Colquitt,
2001) ikinci grup aragtirmalar hangi kosullarin ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilarin: etkilediginin anla-
silmasina katki saglayan aragtirmalardir (Orn. Scott ve Colquitt, 2007). Usgiincii grup arastirmalar ise,
orgiitsel adalet algisinin neden oldugu orgiitsel ve bireysel sonuglari ortaya ¢ikarmaya caligan arastirma-
lardir (6rn., Moorman, 1991; Greenberg, 2004).

Bahsi gecen {i¢ arastirma grubu disinda orgiitsel adalet yazininda agiklanmaya caligilan bir diger
konu ise ¢alisanlarin is yasamlarinda hangi nedenlerle adalet ile ilgilendikleri sorusudur. Bu soruyu ce-
vaplamak {izere {i¢ model one siiriilmiistiir. Bunlar; Kisisel Cikar Modeli (Aragsal Model), Grup De-
geri Modeli (liskisel Model, Lind ve Tyler, 1988) ve Deontolojik Modeldir (Cropanzano vd., 2003).
Kisisel ¢ikar modelinde, adalet araciligiyla uzun vadede ekonomik kazanim elde edilecegi icin calisan-
lar tarafindan adaletin 6nemsendigi vurgulanirken, grup degeri modelin de ise adalet araciligiyla sos-
yal kazanim elde edilecegi icin calisanlar tarafindan adaletin 6nemsendigi vurgulanmakradir. Bagka bir
ifade ile prosediirlerin adil olmasi ¢alisanlara grup tiyelikleri ile ilgili olumlu geri bildirim saglar ve bu
durum da calisanlarda gurur ve sayginlik gibi hislerinin olusmasina olanak saglar (Tyler ve Blader,
2003; Blader ve Tyler, 2005).

Yukarida aciklanan iki agiklayict modelin insanlarin ahlaki yiikiimliiliiklerini goz ardi ettigi ifade
edilmis ve adaletin ¢alisanlara ekonomik ve sosyal ¢ikarlar saglayacagina ilaveten adaletin dogru ve ya

yanlis standartlarla da ilgili oldugu vurgulanmistir. Deontolojik adalet modeli olarak tanimlanan bu



modele gore, dogru olani yapmak adina bireyler bazen sosyal ve ya ekonomik ¢ikarlarina ters diisecek
kararlar dahi verebilmektedirler (Cropanzano vd., 2003).

Orgiitsel adalete iliskin yazin incelendiginde hem yabanci yazinda hem de ulusal yazinda yiiriitiilen
calismalarda orgiitsel adaletin sonuglarina odaklanildigy belirtilmis ve calisanlarin 6rgiitsel adalet algi-
sint etkileyen degiskenlerin anlagilmasina yonelik ¢aligmalarin ise daha az oldugu belirtilmistir (Yiiriir,
2015). Bu sebeple, calisanlarin rgiitsel adalet algilarinin onciilii olarak ifade edilen modellerden biri
olan deontolojik adalet modelinin bu ¢alisma kapsaminda incelenmesi amaglanmaktadir. Deontolojik
adalet modeline yonelik Tiirkiye baglaminda bazi bulgulara ulasabilmek amaciyla konu, ¢alisanlarin 6r-

giit kiiltiiriine yonelik algilarinin deontolojik adalet algilart izerindeki etkisi agisindan ele alinmugtir.

Bu ¢alisma, ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirii algilarinin deontolojik adalet algilarini nasil etkiledigini, Bi-
rey-Cevre Uyumu Kurami ve Birey-Orgiit Uyumu Kurami gergevesinde agiklama gayretindedir. Bi-
rey-Cevre Uyumu Kurami (Person- Enviroment Fit Theory) insanin yasadigi cevreden bagimsiz olarak
hayatina devam edemeyecegini savunmakta ve insan ile ¢evresi arasinda zamanla bir etkilesim olusaca-
gini 6ne siirmektedir. Taraflar arasinda olusan etkilesimle beraber insan ve ¢evresi arasinda uyumunda
meydana gelecegini vurgulanmaktadir. Insan ve yasadigi gevre arasinda olusan bu uyum, Birey-Cevre
Uyumu Kurami olarak tanimlanmakeadir (French vd., 1974). Bireyin cevresinden tamamen bagim-
siz olarak varligini siirdiirememe durumu is yasami icinde gegerlidir. Bundan hareketle insan ve cevre
arasinda zaman igerisinde olusan bu uyum, is yasamina da yansimaktadir. Bu durumda, Birey- Orgiit
Uyumu Kurami (Person- Organization Fit Theory), 6rgiitiin kiiltiirel yapisi, normlari, degerleri ve 6rgiit-
sel amaglart ile ¢aliganlarin kisisel 6zellikleri, tutumlari, degerleri ve amaglari arasinda olusan uyum ve
benzerlik olarak tanimlanmaktadir. Calisanlar ve 6rgiitleri arasindaki etkilesim, taraflar arasinda uyumu
meydana getirmektedir. Boylece orgiitiin sahip oldugu temel degerlerin zaman igerisinde ¢alisanlarin
tutum ve davraniglarina yon verecegi 6ne stiriilmektedir (Kristof, 1996). Bu dogrultuda temel degerle-
rin paylagildigi anlamlar biitiinii olarak ifade edilen 6rgiit kiiltiiriniin, i¢inde bulundugumuz ¢evrenin
bir unsuru olarak, insanlari yénlendirebilme ve kisitlayabilme niteligine sahip olmasindan dolay: (Sar-

gut; 2015), calisanlarin deontolojik adalet algilarini etkileyecegi distintilmisgtiir.

Orgiitsel adalet ile ilgili yazin incelendiginde, 6rgiitsel adaletin is yasaminda neden 6nemli oldugu
sorusunu yanitlayan ti¢ model oldugu goriilmektedir. Bu modeller; Kisisel ¢ikar modeli, grup degeri
modeli ve deontolojik adalet modelidir (Beugre, 2010). Kisisel ¢cikar modeli ¢alisanlarin ekonomik ka-
zanimlar elde etmek icin adalete 6nem verdigini one stirmektedir (Tyler,1987). Grup degeri modeli
ise, calisanlarin bir gruba dahil olmak ve aidiyet duygusu elde etmek icin adalete 6nem verdigini sa-
vunmaktadir (Tyler,1989). Calisanlarin is yasamlarinda hangi nedenlerle adalete 6nem verdigi sorusu
baglarda ekonomik ve sosyal giidiilerle agiklanmaya calisilmis ve adaletin ahlaki yonii goz ardi edilmis-
tir (Cropanzano vd., 2003). Bundan hareketle sosyal ve ekonomik giidiilerin yani sira ahlaki giidiiler
icin de adaletin ¢alisanlar tarafindan énemsenecegini savunan deontolojik adalet modeli gelistirilmistir
(Folger,1998). Deontolojik adalet modeli, adil olmanin ahlaki bir erdem olmasindan dolayi, ¢alisan-
larin adalete deger verdigini savmaktadir. Ahlaki degerler ¢alisanlarca 6dev, zorunluluk ve kural olarak

goriildiigi icin calisanlari bencil istek ve arzularini gerceklestirmekten alikoymaktadir (Beugre, 2012).

Deontolojik Adalet Modeli ilgili yazininda ti¢ boyutta ele alinmaktadir (Folger,1998; Folger, 2001;
Beugre 2012). Bu boyutlardan ilki olan Ahlaki Sorumiuluk boyutu ‘adaleti ihlal edenlere kargi ne ya-
pilmasi gerektigi sorusuna yanit aramaktadir (Orn. Ahlaki degerlerin ihlal edildigini ortaya ¢ikarmak



ve ihlal edeni bu durumla yiizlestirmek). Diger boyut olan Ablaki Zorunluluk, ‘adaleti bir zorunluluk
olarak algilayan calisanin, adalete ya da adaletsizlige yonelik tutumunun ne olacagr’ sorusuna yanit ara-
maktadir (Orn. Calisanin, adaletin saglanmast ahlaki bir gorevdir ya da degildir seklindeki tutumu).
Son boyut olan Ahlaki Zorbalik ise galisanlarin adaletin ihlal edilmesine karst tepkilerinin neler oldu-
guna (lizglin olmak, kaygilanmak, ¢oziim aramak gibi tepkiler) odaklanmaktadir (Beugre, 2012).

Bu calismanin bir diger degiskeni de orgiit kiiltiirtidiir. Yazin incelendiginde orgiit kiiltiiriine iligkin
pek gok siniflandirma oldugu (Orn: Harrison,1972 ve Handy,1981; Schein, 1981; Miles ve Snow,1978
ve Cameron ve Quinn, 1992) ve her aragturmacinin bu siniflandirmalarda farkli kriterleri géz 6niinde
bulundurdugu goriilmiistiir. Orgiit kiiltiiriine iliskin ¢ok saytda siniflandirma olmasi, 6rgiit kiiltiiriiniin
boyutlarinin nasil olmast gerektigi noktasinda bir anlagmazlik oldugunu gostermektedir (Ogbonna ve
Harris, 2000: 769). Bu yiizden bu arastirmada ¢alisanlarin deontolojik adalet algisini en iyi aciklayabi-

lecegi dustiniilen 6rgiit kiltiirt tipinin tercih edilmesi amaglanmugtir.

Cameron ve Quinn (1992) tarafindan, orgiit kiiltiirii ve 6rgiitsel etkililik arasindaki iliskiye odakla-
nan Rekabetci Degerler Modeli (Competing Values Framework) gelistirilmistir. Rekabet¢i degerler mo-
delinde iki boyut (i¢sel-digsal konumlandirma ve organik-mekanik siiregler) ve dort kiiltiir tipi bulun-
maktadir (klan, adokrasi, hiyerarsi ve pazar kiiltiirii). Bu boyutlar ve kiiltiir tipleri araciligiyla 6rgiitiin
sahip oldugu rekabetci degerlerinin neler oldugunun belirlenebilmesi amaglanmaktadir. Bu degerlerin
belirlenmesinde de calisanlarin deger yargilarinin deneysel analizine odaklanilmistir (Eren, 2001). Or-
giit kiiltiirtiniin belirlenmesine y6nelik analizlerde her bir kiiltiir tipi i¢in baskin nitelikler, liderlik tarzi,
stratejik vurgular, araclar ve amaclar ayri ayri agiklanmistir (Quinn and Rohrbaugh, 1983). Ayrica her
orgiit kiiltiirii tipi icin 6rgiitii bir arada tutan degerler belirtilmistir (Orn., klan kiiltiiriinii birada tutan
degerler sadakat ve baglilikur). Tiim bunlarla birlikte 6rgiitsel ve bireysel olgularin daha genis bir yel-
pazede anlagilabilmesi i¢in Cameron ve Quinn (1992) tarafindan gelistirilen rekabetci degerler mode-
linin olduk¢a uygun bir model oldugu belirtiimektedir. (Racelis, 2005; Chin-Loy ve Mujtaba,2007;Yu
ve Wu, 2009; Gregory vd, 2009; Aktas vd, 2011). Bu arastirma ile ¢alisanlarin ahlaki degerlere dayali
olarak adaleti 6nemsedigini savunan deontolojik adalet modelinin, 6rgiit kiiltiirii baglaminda agiklan-
masi amaglanmaktadir. Bu yiizden de bu aragtirmada Cameron ve Quinn (1992) tarafindan gelistiri-

len rekabetci degerlere dayali orgiit kiiltiirii modeli tercih edilmistir.

Cameron ve Quinn (1992) tarafindan gelistirilen rekabet¢i degerler modelinde iki eksen bulun-
maktadir. Eksenlerden biri i¢sel konumlandirma ve digsal konumlandirma eksenleridir. Diger eksen ise
organik ve mekanik siirecler eksenidir. Bu eksenlerin kesisiminde yer alan dért kiiltiir boyutu bulun-
maktadir. Bunlar Klan Kiltirti (Clan Culture), Adokrasi Kiltirti(Adhocracy Culture), Hiyerarsi Kiil-
tirl (Hierarchy Culture) ve Pazar Kiiltiirii (Market Culture)’ diir. Klan kiiltiirti, i¢sel konumlandirma
ve organik siirecler eksenin de yer almaktadir. Bu kiiltiir tipinin hakim oldugu 6rgiitler aileye benzetil-
mektedir ve galisanlar arasinda sadakat ve baglilik nemsenmektedir. Orgiitte galisanlarini destekleyen
babacan bir lider bulunmaktadir. Adokrasi kiiltiirii, digsal konumlandirma ve organik siirecler eksenle-
rinin kesisiminde yer almaktadir. Bu kiiltiir tipinde yenilik, yaraucilik ve girisimcilik 6nemsenmekte-
dir. Arzulanan yaratciligin yakalanmast igin orgiitte esnek bir ¢alisma ortami bulunmaktadir. Adokrasi
kiiltiirtintin hakim oldugu orgiitlerde yenilige agik, girisimci ruhuna sahip liderler bulunmaktadir. Ay-
rica yeni pazarlar bulmak ve biiytimek bu kiiltiir tipi icin 6nemlidir. Hiyerarsi kiiltiirti, i¢sel konum-
landirma ve mekanik eksenlerin kesisiminde yer almaktadir. Bu kiiltiir tipinin baskin oldugu 6rgiitlerde
ileri diizeyde formal bir yapilanma s6z konusudur. Orgiit, bir makine gibi standart kurallar ve prose-
diirlere tabi olan bir sistemdir. Bu kiiltiir tipinde lider koordinator vazifesi gormekreedir. Pazar kiiltiirii

ise digsal konumlandirma ve mekanik siiregler eksenlerinin kesisiminde yer almaktadir. Bu kiiltiir tipi



rekabetin yogun oldugu, pazar bagarisi elde etmenin 6nemsendigi orgiitleri ifade etmektedir. Bu kiiltiir
tipi i¢in kar elde etmek, rekabet avantajina sahip olmak 6rgiitsel basar1 gostergesidir (Quinn ve Rohr-
baugh, 1983; Cameron ve Quinn, 1992 ve Erdem,2010).

[lgili yazinda dogrudan orgiit kiiltiirii ile calisanlarin deontolojik adalet algilart arasindaki iligkiyi
inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bununla birlikte orgiic kiltiiriiniin genel olarak ¢alisanlarin
adalet algilarini nasil etkiledigini inceleyen ¢aligmalarin, bu aragtirmanin temel sorunsali i¢in yararli
olabilecegi diisiintilmiis ve ilgili yazindaki bu arastirma sonuglarina yer verilmistir. Diger yandan deo-
ntolojik adalet algisinin etik kavramiyla yakindan iligkili bir kavram olmasi nedeniyle, 6rgiit kiiltiirii-
niin ¢alisanlarin etik algilarina etkisine odaklanan calismalar da incelenmistir. Deontolojik adalet algi-
stnt orgiit kiiltiirti baglaminda agiklama gayretinde olan bu arastirmanin sorunsalinin gelistirilmesinde

bu arastirma sonuglarindan da yararlanilmistir.

Yabanct yazinda ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirti algilartyla orgiitsel adalet algilari arasindaki iliskiyi incele-
yen caligmalara bakildiginda; bireyin 6rgiitsel adalete iligkin algilarinin kiiltiirel degerlere gore farklilastug:
sonucuna ulasan calismalara rastlanmustir (Orn. James, 1993 ve Lee vd., 2000). James (1993) tarafindan
yiriitiilen arastirma ile giic mesafesinin yiiksek oldugu toplumlarda ¢alisanlarin prosediir adaleti algila-
rinin diisiik oldugu bulunmustur. Lee vd. (2000) tarafindan yiiriitiilen arastirmada ise gii¢ mesafesinin
yiiksek oldugu toplumlarda ¢alisanlarin dagiim adaleti algilarinin diisiik oldugu bulunmustur. Elde edi-
len bu sonuglara paralel olarak ilerleyen yillarda McFarlin ve Sweeney (2001), Brockner vd., (2001), Pillai
vd. 2001) ve de Kim ve Leung (2007) gibi aragtirmacilar tarafindan yiiriitiilen ¢aligmalarda da ¢aliganla-
rin adalet algilarinin kiiltiirel degerlere gore farklilastigi sonucuna ulagilmustir. Calisanlarin orgiitsel adalet
algilarinin kiiltiirel 6zelliklere gore farklilik gosterdigini belirten ¢aligmalarin yani sira, ¢alisanlarin adalete
kargi verdikleri tepkilerin de kiiltiirel 6zelliklere gore farklilik gosterdigini belirten galigmalara rastlanmig-
tr (Orn. Blader vd.,2001). Blader vd. (2001) tarafindan yiiriitiilen calisma ile Tayvanli calisanlarin Ame-
rikali caliganlara gore prosediirel adaletsizlige daha az tepki gosterdigi sonucuna ulagilmigtir.

Yabanci yazinda ulusal kiiltiiriin ¢alisanlarin etik algilarin: etkiledigi yoniinde sonug elde eden pek
cok calisma bulunmaktadir. (Orn. Becker ve Fritzsche, 1987; Alderson ve Katabudse, 1994; Christie
vd., 2003). Becker ve Fritzsche (1987) tarafindan Alman, Fransiz ve Amerikali yoneticiler iizerinde yii-
rittiilen ¢aligma ile yoneticilerin etige yonelik tutumlarinin kiiltiirel farklilik gosterdigi tespit edilmis-
tir. Ornegin; Alman ve Amerikali yoneticilerle kiyaslandiginda, Fransiz yoneticilerin calisma hayatinda
etik kodlarin varliginin, is yasaminda etik seviyenin yiikselmesinde yoneticilere kolaylik sagladig y6-
niindeki algilarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Alderson ve Kakabadse (1994) tarafindan yii-
riitiilen calisma da ise Irlandali galisanlarin etik algilart Amerikali ve Ingiliz calisanlarla kiyaslanmustir.
Calisanlarin etige iligkin algilari, is yerinde etik uygulamalar, Gist yonetim ve akranlarin iligkileri, etik
sorunlara yonelik tutumlart ve is yerindeki paydaslara karsi sorumluluklari olarak ayrisurilip incelen-
mistir. Bu dort kategoride incelenen etik bilincine karst Irlandali ¢alisanlarin duyarliliklarinin Ingiliz ve

Amerikali ¢alisanlara gore daha az oldugu sonucuna varilmistir.

Calisanlarin 6rgiit kiiltiirt algilarinin 6rgitsel adalet algilart tizerinde nasil bir etkisi oldugunu inceleyen
ulusal ¢alismalara bakildiginda; Erkanli (2009), Sezgin (2009), Tascioglu (2010), Meydan (2010) ve Akkog
(2012) tarafindan yiiriitiilen ¢alismalarda 6rgiit kiiltiirii algisinin ¢alisanlarin orgiitsel adalet algilart tize-
rinde etkisinin oldugu tespit edilmistir. Erkanli (2009) tarafindan yiiriitiilen arastirmayla, calisanlarin top-
lulukeu kiiltiir algilart artkea orgitsel adalet algilarinin artug; tespit edilmistir. Sezgin (2009) tarafindan



yurtitiilen aragtirmayla calisanlarin istikrar ve izlenecek yone 6nem veren orgiit kiiltiirii algilarinin dagim
adaleti algilari Gizerinde olumlu bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Tas¢ioglu (2010) tarafindan yfiriitii-
len aragtrmada calisanlarin bagari kiiltiirii algilart ve destek kiiltiirti algilarinin orgfitsel adalet algilari tize-
rinde pozitif yonlii bir iliski oldugu sonucuna varilmustir. Buna karsilik calisanlarin hiyerarsi kiileiirti algi-
lar1 ile Srgiitsel adalet algilari arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu sonucuna varilmistr. Meydan (2010)
tarafindan yliriitiilen ¢alismada ise ¢alisanlarin hiyerarsi kiiltiirti algilari ile 6rgiitsel adalet algilari arasinda
negatif bir iliski oldugu tespit edilirken, ¢alisanlarin klan kiiltiirii algilar: ile 6rgiitsel adalet algilart arasinda
pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Akko¢ (2012) tarafindan yiiriitiilen arastirmada ise ¢alisanlarin ge-
lisim kiiltiirti algilari ile dagium adaleti algilari arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Ulusal yazinda calisanlarin 6rgiit kiltiirti algilariyla etik algilart arasindaki iliskiyi inceleyen calig-
malara bakildiginda; Ay (2005) tarafindan yiiriitillen ¢alismayla, ¢alisanlarin etige yonelik algilarinin
kiiltiirel farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Bu galismaya paralel olarak Ozkan ve Giimiis (2013)
tarafindan yiiriitiilen ¢aligmayla dayanisma ve sosyallesmeye vurgu yapan orgiit kiiltiirii algisina sahip

orglitlerde, algilanan bu kiiltiiriin is degerlerine doniistimiinde etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Yukarida yapilan agiklamalar isiginda bu ¢aligmanin; ‘Calisanlarin 6rgiic kiiltiiriine yonelik algilar:
calisanlarin deontolojik adalete yonelik algilarini nasil etkilemektedir?” seklindeki temel aragtirma so-
rusu, orgiit kiltiiriintin alt boyutlart ve deontolojik adalet boyutu cercevesinde dért aragtirma soru-
suna dondstiiriilerek incelenmektedir. Tarafimizca yapilan yazin taramasinda, dogrudan bu aragtirmanin
degiskenleri arasindaki iliskiye dair bir aragtirmaya rastlanmamigtir. Bu nedenle de aragtirmada hipotez
yerine kesfedici nitelikte aragtirma sorusu sorulmasi tercih edilmistir. Ciinki ilgili yazinda ulagilabilen
aragtirma sonuglari, degiskenler arasindaki iliskiye dair bir yarg: ifadesi gelistirilmesine olanak tanima-

digindan kesfedici nitelikte aragtirma sorulari ile devam edilmesine karar verilmistir.
Bu dogrultuda gelistirilen aragtirmanin sorular asagidaki gibi ifade edilebilir:

S1: Calisanlarin klan kiiltiirti algisinin, calisanlarin deontolojik adalet algilar: tizerinde nasil bir et-

kisi vardir?

$2: Calisanlarin adokrasi kiiltiirii algisinin, ¢alisanlarin deontolojik adalet algilari tizerinde nasil bir

etkisi vardir?

$3: Calisanlarin hiyerarsi kiiltiirti algisinin, ¢alisanlarin deontolojik adalet algilar: tizerinde nasil bir

etkisi vardir?

S4: Calisanlarin pazar kiiltiirii algisinin, galisanlarin deontolojik adalet algilart tizerinde nasil bir et-

kisi vardir?

Calisanlarin 6rgiit kiiltiiriine iligkin algilarinin deontolojik adalet algilarini nasil etkiledigini incele-
mek amacinda olan bu gorgiil calismada nicel arastirma yonteminden yararlanimistir. Calismanin 6r-
neklemi, Yalova ilindeki 6zel sektor ve kamu kurumu ¢alisanlart arasindan kolayda 6rnekleme yonte-
miyle segilerek olusturulmusgtur. Veriler, 5 ayri kamu kurumu ve 5 ayr1 6zel sektor calisanlarindan elde

edilmistir. Bes ayr1 kamu kurumunda ¢alisanlara dagitilan toplam 150 anketin 120 tanesi geri dénmiis,



bunlardan 14’tiniin analiz i¢in uygun olmadig goriilerek elenmistir. Béylece ¢alismanin 6rnekleminde
yer alan kamu kurumu ¢alisant sayist 106'dir. Bu ¢alismada 6zel sektore iliskin elde edilen veriler; Ya-
lova ilinde hizmet veren 6zel hastane, tersane, kimya fabrikasi ve deniz otobiisii firmasi calisanlarin-
dan elde edilmigtir. Yukarida belirtilen firmalara verilen toplam anket sayist 150°dir. Verilen anketlerin
107 tanesi tarafimiza geri donmiis, geri donenlerin i¢inden 12 tanesinin analiz i¢cin uygun olmadig: go-
rillmustiir. Boylece calismanin 6rnekleminde yer alan 6zel sektdr calisani sayist 95’tir. Kamu kurum-

lar1 ve ozel sektorden elde edilen anketlerle birlikte caligmaya toplamda 201 katlimer dahil olmustur.

Arastirmaya dahil olan calisanlarinin genel olarak demografik dagilimina bakildiginda, kaulimcila-
rin cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda kadinlarin ¢ogunlukta oldugu tespit edilmistir (%50,2).
Kaulimeilarin medeni durumlarina gore dagilimina bakildiginda evli katulimcilarin ¢ogunlukea oldugu
tespit edilmistir (%59,7). Kaulimcilarin yaglarina iliskin dagilim incelendiginde 18-30 yas araliginin
cogunlukta oldugu gorilmiistiir (%38,8). Kaulimcilarin kidemlerine bakildiginda 1-5 yil arast kideme
sahip calisanlarin ¢ogunlukta oldugu tespit edilmistir (%48,8). Katulimcilarin egitim durumlar: ince-
lendiginde, lisans mezunlarinin ¢ogunlukta oldugu goriilmiistiir (%34,8). Son olarak kaulimcilarin is
pozisyonlarinin dagilimina bakildiginda, herhangi bir yoneticilik gérevi bulunmayan calisanlarin ¢o-

gunlukta oldugu sonucu elde edilmistir (%78,6).

Aragtirma icin veri toplama aract olarak anket yontemi tercih edilmistir. Calismada kullanilan an-
ket, ¢alisanlarin deontolojik adalet algilari, 6rgiit kiiltiirti algilart ve demografik ozellikleri ile ilgili veri

elde etmeye yonelik ifadelerden olusmaktadir.

Deontolojik adalete yonelik calisan algisinin belirlenmesi amaciyla Beugre (2012) tarafindan gelis-
tirilen, Akin vd. (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Deontik (yazarlarin adlandirdigy sekliyle) Ada-
let Olgegi kullanilmigtir. Tamam1 18 ifadeden olusan 6lgek, ‘ahlaki zorunluluk’, ‘ahlaki sorumluluk’ ve
‘ahlaki zorbalik’ olmak tizere ti¢ boyuttan olusmaktadir. ‘Baskalarina yapilan adaletsizlikler keyfimi ka-
cirir.’, ‘Insanlar adaletsiz davrandiklarinda bununla ylizlestirilmelidir.” ve ‘Adalet ilkelerine bagli kalmak

zorundayim.’ gibi ifadeler aragtirmada kullanilan deontolojik adalet 6lgeginde yer alan ifadelere 6rnektir.

Orgiitsel kiiltiiriine yonelik galisan algisinin belirlenmesi amactyla Deshpande vd. (1993) tarafindan
gelistirilen ve Erdem (2007) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan 6rgiit kiiltiirti 6l¢egi kullanilmigtir. Tamami
16 ifadeden olusan dl¢ek, klan kiiltiirii, adokrasi kiiltiirii, hiyerarsi kiiltiirti ve pazar kiiltiirii olmak tizere
4 boyuttan olugmaktadir. ‘Kurumumuzun yoneticisi genellikle bir rehber, bilge ya da ana veya baba
gibi distiniilir.’, ‘Kurumumuzun yéneticisi genellikle bir girisimci, yenilik¢i veya risk alict olarak dii-
stniiliir”, ‘Kurumumuzun yoneticisi genellikle bir koordinatér, bir diizenleyici veya bir idareci olarak
distinilir.” ve ‘Kurumumuzun yoneticisi genellikle bir tiretimci, bir teknisyen veya ¢etin bir sofor ola-

rak diistiniiliir.” gibi ifadeler arasurmada kullanilan orgiit kitltiirii 6l¢eginde yer alan ifadelere drnektir.

Deontolojik adalet 6lgegi ve orgiit kiiltiirti 6lgeginde yer alan ifadelere 5li Likert formatnda ya-

nit istenmistir, buna gore “5=Kesinlikle Katuliyorum”; “1=Kesinlikle Katulmiyorum”u ifade etmektedir.

Aragtirma 6ncesinde olgekte yer alan ifadelere iliskin yanlis anlagiimalari en aza indirmek, olgeklerin fak-

tor yapilarini ve giivenilirliklerini test etmek amactyla 40 kaulimcidan olugan bir gruba yonelik pilot ¢alisma
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yapimustr. Elde edilen 40 anket formuyla yapilan faktor analizinde deontolojik adalet 6l¢eginin tek faktorli
bir yap1 gosterdigi, orgiit kiiltiirti olgeginin ise 3 fakeorli bir yapi gosterdigi (‘Klan kiltiirir, ‘adokrasi kiil-
tiirl’ ve ‘hiyerarsi ve Pazar kiiltiirit) goriilmiistiir. Elde edilen bu faktdr yapilart icsel tutarlilik analizine tabi
tutulmugtur. Degiskenlerin hepsinin Cronbach’s Alfa degerinin sosyal bilimlerce kabul edilen ,70” den bii-
yiik oldugu tespit edilmis ve anket mevcut haliyle diger kaulimcilara ulastirilarak calismaya devam edilmis-
tir. Ancak 6rneklemin tamamindan elde edilen veriye tekrar uygulanan faktdr analizleri sonucunda pilot ¢a-

lismadakinden farkli boyutlara ulagilmustir. Yapilan faktor analizleri ve sonuglar asagida verilmekeedir.

3.3.1.1.Deontolojik Adalet Olgegi Faktor Analizi

Deontolojik adalet 6lgegine iliskin KMO ve Bartlett Testi Tablo 1'de gosterilmektedir. Tabloya ba-
kildiginda KMO 6rneklem yeterliligi 6l¢iitiiniin ,943 oldugu ve Bartlett Testinin anlamli oldugu (p>
,01) goriilmektedir. Tablo 1'den hareketle bu ¢alismada kullanilan deontolojik adalet dl¢eginin faktor

analizine uygun oldugu sonucuna varilmistur.

Tablo 1: Deontolojik adalet 6l¢egi KMO ve Bartlett testi

KMO Orneklem Yeterliligi Olgiitii ,943
Bartlett Testi 3984,405
Df 153

Sig 000

Tablo 2'de deontolojik adalet 6lgegine iliskin faktér analizi yer almakeadir. Orneklemin tamamin-
dan elde edilen veriye uygulanan faktdr analizi sonucunda deontolojik adaletin iki boyutunun oldugu
tespit edilmistir (Ahlaki Sorumluluk, Ahlaki Zorunluluk). Buna gére Beugre (2012) ve Akin vd. (2013)
tarafindan yiiriitiilen calismalardaki ti¢ fakedrlii yapidan farkls bir fakedr yapist elde edilmistir. Yapilan
analiz sonucunda iki faktdrlii bu yapinin toplam varyansin %74’tinti agiklayabildigi gortilmistiir. De-
ontolojik adalet 6l¢eginde yer alan iki ifadenin, iki ayr1 faktdre yiiklendigi gorilmistiir. Bu durumun

faktor analizi icin uygun olmamasindan dolayi, bu ifadeler analize dahil edilmemistir.

Tablo 2: Deontolojik adalete iligkin faktor analizi

ifadeler Faktor yiikii Faktor yiikii

Deontolojik adalet dlcegi Ahlaki Sorumluluk Ahlaki
Zorunluluk

Insanlar adaletsiz davrandiklarinda bununla yiizlestirilmelidir. , 767

Adaleti ihlal edenler bu durumdan sorumlu tutulmalidir. ,789

Adaleti ihlal edenlerin ortaya ¢ikarilmasi 6nemlidir. ,770

Insanlar adaletsiz davrandiklarinda sorumlu tutulmalari bir

zorunluluk olmalidir. 835

Bagkalarina adaletsiz davranildigini gordiigiimde kendimi tizgiin 734

hissederim. ’

Bagkalarina adaletsiz davranildigini gérmek beni rahatsiz eder. ,748

Bagkalarina yapilan adaletsizlikler keyfimi kacirir. ,656

Bagkalarina yapilan haksizliklar beni kaygilandirir. , 721

Bagkalarina adil davranma noktasinda kendimi ahlaki agidan 767
zorunlu hissederim. ’
Bagkalarina adil davranmak herkes i¢in ahlaki yiikiimliiliik 789

olmalidir.
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Insanlara saygiyla ve ciddiyetle davranmak bir ahlaki

yuktimliiliiktiir. 770
Adalet ilkelerine bagl kalmak zorundayim. ,835
Bagkalarina adil davranildigini gérmek benim i¢in dnemlidir. , 784
Bagkalarina adil davranmak benim i¢in ahlaki bir gérevdir. ,748
Adalet ahlaki bir erdemdir. ,656
Adalete son derece 6nem veririm. 721
Aciklanan varyans: ,74 |

Bu ¢alisma igin tasarlanan aragtirma sorularinda ¢alisanlarin deontolojik adalet algilari tek bir bo-
yut olarak yer almaktaydi. Deontolojik adalet degiskeni icin yapilan fakedr analizinde deontolojik ada-
let algisinin iki boyutlu bir yap1 (ahlaki sorumluluk ve ahlaki zorunluluk) olusturdugu tespit edildigi

icin deontolojik adalet, istatistiksel analizlerde iki fakt6rlii bir yap: olarak ele alinacakur.

3.3.1.2.0rgiit Kiiltiirii Olgegi Faktor Analizi

Orgiit kiiltiirii slgegine iliskin KMO ve Bartlett Testi Tablo 3’te gosterilmektedir. Tabloya bakildi-
ginda KMO o6rneklem yeterliligi ol¢iitiintin ,907 oldugu ve Bartlett Testi’'nin anlamli oldugu (p> ,01)
goriilmektedir. Tablo 3’ten hareketle bu calismada kullanilan 6rgiit kiiltiirii 6lgeginin faktor analizine

uygun oldugu sonucuna varilmistur.

Tablo 3: Orgiit kiiltiirii 6l¢egi KMO ve Bartlett testi

KMO Orneklem Yeterliligi Olgiitii ,907
Bartlett Testi 1919,849
Df 120
Sig 000

Orgiir kiiltiirii 6lgegine uygulanan faktor analizine iliskin sonuglar Tablo 4’ te yer almaktadir. Fak-
tor analizi sonucunda, klan kiiltiirii ve adokrasi kiiltiiriine iliskin ifadelerin tek boyutlu yap: olustur-
dugu ve buna kargilik, hiyerarsi kiiltiirti ve pazar kiiltiirine iliskin ifadelerin ise tek boyutlu yapi olus-
turdugu goriilmiistiir. Bu durumda bu arastirmada kullanilan 6rgiit kiiltiirii boyutlari, ‘klan ve adokrasi
kiiltiiriy’ boyutu ile ‘hiyerarsi ve pazar kiiltiirii boyutu olarak tespit edilmistir. Yapilan analiz sonucunda
olusan bu yapinin toplam varyansin %61’ini agiklayabildigi goriilmustiir. Ayrica 6rgiit kiiltiirti olge-
ginde yer alan dort ifade anlamli bir gekilde bir faktore yiiklenmedigi icin analize dahil edilmemistir.

Faktor analizi sonucunda elde edilen bulgulara bakildiginda, Deshpande vd. (1993) tarafindan gelis-
tirilen 6lgekte yer alan dort fakeorlii yapiya ulagilamadigy goriilmektedir. Fakat calisanlarin 6rgiit kiiltii-
riine iligkin algilarinin organik siiregler ve mekanik siirecler olarak ayristigr gorilmustiir. Faktor analizi
ile birlikte elde edilen boyutlar Cameron ve Quinn (1992) tarafindan gelistirilen orgiit kiiltiirii mo-
deli ile uyum gosterdigi icin boyutlarin bu aragtirmada kullanilmasi uygun gériilmistiir. Ayrica Sargut
(2015) tarafindan klan ve adokrasi kiiltiiriiniin toplulukeu kiiltiir egilimi gosterdigi, hiyerarsi ve pazar
kiiltiiriiniin ise bireyci kiiltiir egilimi gosterdigi belirtilmistir. Bu durumda elde edilen boyutlarin Sar-

gut (2015) tarafindan yapilan ayrismaya da uyum gosterdigi goriilmektedir.

Bu ¢alisma i¢in tasarlanan arastirma sorularinda ¢alisanlarin 6rgiit kiiltiirti algilari dért boyut olarak
yer almaktaydi. Orgiit kiiltiirii degiskenine yapilan faktor analizinde ise 6rgiit kiiltiiriiniin iki boyutlu bir

yapt (klan ve adokrasi kiiltiirii boyutu ile hiyerarsi ve pazar kiiltiirti boyutu) olusturdugu géralmistir.
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Orgiit kiiltiirii degiskenin yapist fakeor analizi ile birlikte degisime ugradigi igin arastirma sorularinin
revize edilmesi uygun goriilmustir.

Aragtirmanin degiskenlerine uygulanan faktor analizinden elde edilen yeni faktor yapilarina gore
yeniden diizenlenen aragtirma sorulart agagidaki gibidir:

S1: Calisanlarin klan ve adokrasi kiiltiirti algisinin, calisanlarin deontolojik adalet algilart tizerinde

nasil bir etkisi vardir?

$2: Calisanlarin hiyerarsi ve pazar kiiltiirii algisinin, ¢alisanlarin deontolojik algilar: tizerinde na-
sil bir etkisi vardir?

Tablo 4: Orgiit kiiltiirii 6lgegine iligkin faktor analizi

ifadeler Faktor yiikii
U Klan ve Hiyerarsi ve
Orgiit kiiltiirii olcegi Adokrasi Pa}zlar ¥
Kurumumuz ¢ok dzel bir yerdir. Genis bir aile gibidir. Insanlar birgok seyi 681

birbirleriyle paylasirlar ’

Kurumumuz ¢ok dinamik ve girisimci bir yerdir. Insanlar tehlikeleri goze alma 504
arzusundadirlar ve risk alirlar. ’

Kurumumuzu bir arada tutan sey sadakat ve gelenckledir. Bu kuruma baglilik 689

yiiksektir. ’

Kurumumuzu bir arada tutan sey yenilige ve gelismeye ilgili olmadir. Oncii olmaya 648

Oonem verilir. ’

Kurumumuzun yoneticisi genellikle bir rehber, bilge ya da ana veya baba gibi R46

diistiniiliir. ’

Kurumumuzun yoneticisi genellikle bir girisimci, yenilik¢i veya risk alic1 olarak 729

diistiniiliir. ’

Kurumumuz insan kaynaklarina 6nem verir. Kurumda yiiksek diizeyde baglilik ve 745

moral énemlidir. ’

Kurumumuz geligmeye ve yeni kaynaklara erismeye dnem verir. Yeni degisimlere 210

kars1 hazirlik onemlidir. ’

Kurumumuz ¢ok resmi ve yapilandirilmis bir yerdir. Insanlarin ne yapacaklarina 734
genellikle yerlesmis prosediirler (yazili kurallar, direktifler, talimatlar vb.) yon verir. ’
Kurumumuz ¢ok iiretim yonelimlidir. En ¢ok ilgi ¢alisanlardan ziyade islerin 761
yapilmasi iizerinedir. ’
Kurumumuzu bir arada tutan sey resmi kurallar ve tarzlardir. Kurumun diizenli 201
isleyisini korumak burada 6nemli goriiliir. ’
Kurumumuzu bir arada tutan sey gorevler ve amaglarin

gerceklestirilmesi iizerine yapilan vurgudur. Uretim merkezli olmak ,691
genellikle kabul goriir.

Aciklanan varyans : ,61 |

3.3.2. Giivenilirlik Analizi

Olgeklere yapilan faktor analizleri sonucunda olusan boyutlarin giivenilirliklerinin test edilmesi igin igsel tu-
tarlilik analizi yapilmustr. Giivenilirligin tespit edilmesi icin sosyal bilimler icin yaygin olarak kullanilan icsel tu-
tarlilik analizi tercih edilmistir (Altunisik vd, 2010). Bu ¢alisma igin yapilan icsel tutarlik analizinde Cronbach’s
Alfa Giivenilirlik Katsayist kullanidlmugtir. Degiskenlerin alfa katsayilart Tablo 5de gosterilmektedir.

Deontolojik adaletin alt boyutlart olan ahlaki sorumluluk ve ahlaki zorunluluk boyutlarina iligkin
alfa katsayilarinin sirastyla ,96 ve ,95 oldugu tespit edilmistir. Orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlart olan klan
ve adokrasi kiiltiirii ile hiyerarsi ve pazar kiiltiirti boyutlarina iligkin alfa katsayilarinin sirastyla ,90 ve

,78 oldugu gorilmistiir. Alcunisik vd. (2010) tarafindan alfa katsayisinin sosyal bilimlerce kabul edilen
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alt sinirinin ,70 oldugu belirtilmektedir. Bu ¢alismada yer alan degiskenlerin tamaminin alfa kaysayi-
larinin sosyal bilimlerce kabul edilen sinirin tizerinde oldugu gériilmektedir. Bu durumda elde edilen

boyutlarin giivenilir oldugu kanisina varilmistir.

Tablo 5: Degiskenlerin Alfa Katsayilari

Degiskenler ifade Sayis1 Alfa Katsayisi
Ahlaki Sorumluluk 8 ,94
Ahlaki Zorunluluk 8 95
Klan ve Adokrasi Kiiltiirii 8 .90
Hiyerarsi ve Pazar Kiiltiirii 4 ,78

3.3.3.Aragtirmanin Bulgulari

3.3.3.1.Betimleyici Istatistikler

Bu boliimde aragtirmanin degiskenlerine iliskin ortalama, standart sapma degerleri ile degiskenler arasin-
daki iliskiyi belirten korelasyon analizi sonuglarina yer verilmistir (Tablo 6). Aragtirmada kullanilan degisken-
lerinin korelasyon katsayilarina bakildiginda, ahlaki sorumluluk boyutu ve hiyerarsi ve pazar kiiltiirii boyutu
arasinda pozitif bir korelasyon oldugu gériilmektedir (p< ,05). Ayni zamanda ahlaki zorunluluk boyutu ve
hiyerarsi ve pazar kiiltiirii arasinda pozitif bir korelasyon oldugu da goriilmektedir (p<,05).

Tablo 6: Ortalama, standart sapma ve degiskenler arasi korelasyon degerleri

Degiskenler N Ort S.Sapma |1 2 3 4
Ahlaki Sorumluluk 201 (4,39 ,731 1

Ahlaki Zorunluluk 201 |4,37 ,785 ,80% 1

Klan ve Adokrasi Kiiltiirii 201 |2,98 916 ,07 ,016 1
Hiyerarsi ve Pazar Kiiltiirii 201 3,32 ,874 L 7%* JLT7%* ,60%* 1
p<,01%, p<,05%*

3.3.4. Arastirma Sorularinin Yanitlanmasina Iliskin Yapilan Analizler

Orgiit kiiltiiriiniin calisanlarin deontolojik adalet algilarint nasil etkilediginin anlagilabilmesi igin
kullanilan analiz yontemi goklu regresyon analizidir. Orgiit kiiltiirii boyutlarinin ahlaki sorumluluk al-
gisina etkisine yonelik analiz sonuglar1 Tablo 7de, orgiit kiltiirti boyutlarinin ahlaki zorunluluk algi-

sina etkisine yonelik analiz sonuglari Tablo 8'de 6zetlenmistir.

Tablo 7: Orgiit kiiltiiriiniin ahlaki sorumluluk algisina etkisine yonelik regresyon analizi

R2=,044 Diizenlenmis R? = ,034 F= 4,506 p =,012%*

Bagimsiz degiskenler B B T P
Klan ve Adokrasi Kiiltiirii - 113 -,141 -1,622 ,106
Hiyerarsi ve Pazar Kiiltiirii 218 ,261 2,933 ,003**

Bagimh degisken: Ahlaki Sorumluluk

p<,05%*
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Orgiit kiiltiirii algisinin alisanlarin ahlaki sorumluluk algilart iizerindeki etkisinin gosterildigi Tablo
7’ ye bakildiginda; calisanlarinin ahlaki sorumluluk algilarindaki degisimin yaklasik %3.4’{intin 6rgiit
kiiltiirti boyutlar: ile agiklandigy goriilmektedir. Bununla birlikte F anlamlilik seviyesine bakildiginda,
kurulan modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (F= 4,506, p<,05). Bagimsiz de-
giskenlere ait t degerine karsilik gelen anlamlilik seviyesine bakildiginda, hiyerarsi ve pazar kiiltiirii bo-
yutu ile ahlaki sorumluluk boyutu arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir
(p<,05). Beta katsayilarinin pozitif degerli olmasi ise, iki degisken arasindaki iligkinin pozitif oldugunu
gostermektedir. Bu durumda ¢alisanlarin hiyerarsi ve pazar kiiltiiriine yonelik algilart arttikga, ahlaki

sorumluluk algilart da artmaktadir.

Tablo 8: Orgiit kiiltiiriiniin ahlaki zorunluluk algisina etkisine yonelik regresyon analizi

R2=,033 Diizenlenmis R? = ,023 F=3,393 P=,036%**

Bagimsiz degiskenler B B T P
Klan ve Adokrasi Kiiltiirii -,044 -,051 -,581 ,562
Hiyerarsi ve Pazar Kiiltiirii ,187 ,208 2,376 ,018%*

Bagimh degisken: Ahlaki Zorunluluk

p<,05%*

Orgiit kiiltiirii algisinin calisanlarin ahlaki zorunluluk algilar iizerindeki etkisinin gosterildigi Tablo
8 e bakildiginda; calisanlarinin ahlaki zorunluluk algilarindaki degisimin yaklagtk % 2.3’tiniin 6rgiit
kiiltiirti boyutlar: ile agiklandigr goriilmektedir. Bununla birlikte F anlamlilik seviyesine bakildiginda,
kurulan modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (F= 3,393, p<,05). Bagimsiz de-
giskenlere ait t degerine karsilik gelen anlamlilik seviyesine bakildiginda, hiyerarsi ve pazar kiiltiirii bo-
yutu ile ahlaki zorunluluk boyutu arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir
(p<,05). Beta katsayilarinin pozitif degerli olmast ise, iki degisken arasindaki iliskinin pozitif oldugunu
gostermektedir. Bu durumda calisanlarin hiyerarsi ve pazar kiiltiiriine yonelik algilart arttikea, ahlaki

zorunluluk algilari da artmaktadr.

3.4. Aragtirmanin Kisitliliklari

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar Yalova ilinde ¢alismakta olan 201 ¢alisandan elde edilen veri
ile sinirlidir. Ayrica katulimeilarin diisiince ve goriislerine yonelik beyanlarinda samimi olduklart var-

sayilmugtir.

4.SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu arastirmanin temel amaci, calisanlarin adalete ahlaki giidiilerle deger atfettigini savunan deontolo-
jik adalet modelinin orgiit kiiltiirii baglamindan nasil etkilendigini belirlemektir. Bu amagcla Yalova ilinde
calismakta olan kamu kurumu ve 6zel sektor calisanlart tizerinde gorgiil bir arastirma yiirtitilmistiir.

Aragtirmanin orgiit kiiltiiriine yonelik bulgularina bakildiginda, ulagilan sonuglarin orijinal orgiit
kiiltiirii 6lgegi  (Deshpande vd., 1993) ile ortiismedigi tespit edilmistir. Bu ¢alismada iki boyutlu bir
kiiltiir yapist elde edilmigtir (‘klan ve adhorasi’ kiiltiirii ile © hiyerarsi ve pazar’). Elde edilen bu iki bo-
yutlu kiiltiir yapist Cameron ve Quinn (1992) tarafindan gelistirilen rekabetci degerler eksenine gore
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incelendiginde goriilmektedir ki; kiiltiir yapist organik siirecler ve mekanik siirecler eksenlerine gére
ayrigmus, fakat igsel konumlandirma ve digsal konumlandirma eksenlerine yonelik bir ayrisma gozlem-
lenmemistir. Bu nedenle de elde edilen bu faktdr yapisinin anlamli ve ilgili yazinla tutarli oldugu dii-
stniilerek 6rgiit kiltiirii degiskeni, klan ve adokrasi kiiltiirii ile hiyerarsi ve pazar kiiltiirti olmak tizere
iki fakeorlii yapida analizlere dahil edilmistir. Bu ikili kiiltiir yapist Cameron ve Quinn’in (1992) reka-
betci degerler modeline uyum gosterdigi gibi Sargut (2015) tarafindan belirtilen topluluk¢u ve bireyci
kiiltiir ayrimina da uyum gosterdigi goriilmektedir. Dolayisiyla faktor analizinden elde edilen bu boyut-

larin toplulukeu ve bireyci kiiltiir egilimine benzerligi acisindan da desteklendigi sonucuna varilmistir.

Arastirma sorulari Birey-Orgiit Uyumu Kurami (Kristof, 1996) gercevesinde tasarlanmustir. Bu du-
rumda calisanlarin hiyerarsi ve pazar kiiltiiriine yonelik algilarinin deontolojik adalete yonelik algilart
{izerinde pozitif etkisi oldugu sonucu Birey-Orgiit Uyumu Kuramr'n1 destekleyici bir nitelik tagimak-
tadir. Bu durumda kuramin savunmus oldugu orgiitsel gevre faktdrlerinin bireyin algisini etkileyecegi

savl, Yalova ilinde yiirtitiilen bu ¢aligma ile bir kez daha desteklenmistir.

Konu ile ilgili yazina bakildiginda 6rgiit kiiltiirti algisinin ¢alisanlarin deontolojik adalet algisina et-
kisini inceleyen bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu yiizden, deontolojik adalet modeli ile iligkisi oldugu
distiniilen, ¢alisanlarin orgiitsel adalete yonelik algilarini ve calisanlarin etige yonelik algilarini 6rgiit
kiiltiirii baglaminda inceleyen calismalarin sonuglarina deginilmistir. Orgiit kiiltiiriine yonelik ¢alisan
algisinin, calisanlarin 6rgiitsel adalete (dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) yonelik al-
gilarini etkiledigini tespit eden ¢aligmalara rastlanmigtir (Orn. James, 1993; Lee vd., 2000; Brockner
vd.; 2001; McFarlin ve Sweeney ,2001; Pillai vd., 2001; Kim ve Leung, 2007; Erkanli, 2009; Sezgin,
2009; Tasgioglu, 2010; Meydan, 2010). Bu durumda, bu arastirma ile elde edilen sonucun, yukarida
sozii edilen arastirma sonuglart ile tutarlilik gosterdigi séylenebilir. Orgiit kiiltiirii ve etik ile ilgili calis-
malara bakildiginda, 6rgiit kiiltiirii algisinin ¢alisanlarin etik algilari tizerinde etkisi oldugu sonucuna
ulasan calismalara rastlamistir (Orn. Chirstie, 2003; Ay, 2005; Ozkan ve Giimiis, 2013). Bu durumda,
bu aragtirma ile bahsi gecen ¢aligmalar: destekleyici sonuglara ulasildigi da sdylenebilir.

Bu calismanin temel aragtirma sorularinin yanitlanmasina ydnelik yapilan analizler sonucunda elde
edilen bulgulardan ilki; 6rgiit kiiltiirii algisinin ¢alisanlarin deontolojik adalet algilarini (ahlaki sorum-
luluk ve ahlaki zorunluluk) etkileyen bir unsur oldugudur. Bagka bir ifadeyle calisanlarin hiyerarsi ve
pazar kiiltiiriine yonelik algilar: arttikga, calisanlarin deontolojik adalete iliskin algilarinin arturdigy soy-
lenebilir. Hiyerarsi ve pazar kiiltiirii algisinin galisanlarin deontolojik adalet algilarina olan pozitif etki-
sinin nedenleri diisiintildiigiinde, ilk agiklama bu iki kiiltiir tipinin esasen bireyci kiiltiir egilimi goste-
riyor olmalar1 (Sargut, 2015) olabilir. Bireyci kiiltiirlerin 6zelliklerine bakildiginda islerin bireylerden
daha 6nemli oldugu ve bireyler arasi iligkilerin zayif oldugu gériilmektedir (Hofstede, 1980 ve Sargut,
2015). Insanlar igin 6zgiirliik ve bagimsizlik gok énemsenen bir kavramlardir. Bireyci kiiltiirlerde, in-
sanlarin davranis ve eylemlerine, kendi istekleri ve dogrulart yon vermektedir (Hofstede, 1980 ve Sar-
gut, 2015). Bireyci kiiltiir egilimi, deger ol¢iitlerinin herkese uygulanmasi gerektigini vurgulamakta-
dir (Sargut, 1994). Ayrica bireyci kiiltiirlerde orgiitsel kaynaklarin dagitiminda, katkiya bakilmaksizin
kaynaklarin herkese esit dagitimi yerine hakkaniyetli olarak dagitllmasi 6nemsenmektedir (Yiiriir, 2009;
199 ve Sargut, 2015: 160). Yani orgiitsel kaynaklarin herkese katkist oraninda dagitim: vurgulanmak-
tadir. Boylece, bireyci kiiltiirlerin bireysel katkiya ve hak kavramina 6nem verdigi goriilmektedir. Bi-
reyci kiiltiirlerde bireyin olaylara karst verdigi tepkilerin 6ziinde kendisine yonelik saygisina verdigi de-
ger yatmaktadir (Sargut, 2015). Tiim bunlardan hareketle, bireyci kiiltiiriin hakkaniyet, hak, 6z sayg:
ve kisisel kontrol gibi kavramlara deger atfetmesi, calisanlarin hiyerarsi ve pazar kiiltiirii algilarinin de-

ontolojik adalet algilarina olan pozitif etkisinin anlagilmasina yardimer olmaktadir.



Calismadan elde edilen bir diger bulgu ise; klan ve adokrasi kiiltiiriiniin ¢alisanlarin deontolojik
adalet algisina etkisinin olmamasidir. Oysaki klan ve adokrasi kiiltiiriiniin baskin oldugu érgiitlerde ki-
siler arasi iligkileri dnemseme, baglilik ve sadakat gibi degerlerin 6n planda oldugu disiintildiigiinde
(Erdem, 2007; Ozdevecioglu ve Akin, 2013; Yiicel ve Kogak, 2014 ve Sargut, 2015) deontolojik ada-
let ile arasinda pozitif bir iliski olmasi beklenmekteydi. Sargut (2015) tarafindan klan ve adokrasi kiil-
tiriintin toplulukeu kiiltiir egilimi sergiledigini belirtilmektedir. Toplulukeu kiiltiiriin 6zelliklerine ba-
kildiginda; kaynaklarin tiim ¢alisanlara esit dagilmasinin arzulandigy, geleneklere saygi, gruba duygusal
olarak bagli olma ve grup ile 6zdeslesme gibi 6zellikleri igerdigi goriilmektedir (Hofstede, 1980; Sargut,
1994; Goregenli 1995 ve Sargut, 2015). Toplulukeu kiiltiirlerde kisisel ¢ikarlar ile grup ¢ikarlart ara-
sinda bir ¢atisma yasandiginda birey kendi ¢ikarlarini goz ardi etme egilimindedir (Sargut; 2015). Bi-
reyci kiiltiirlerin tam tersine toplulukeu kiiltiirlerde ahlaksal bir yargiya varilirken grup icindeki sosyal
iligkiler 6nemsenir (Sargut, 2015). Toplulukeu kiiltiiriin yukarida siralanan 6zellikleri goz oniinde bu-
lunduruldugunda, bu kiiltiiriin baskin oldugu orgiitlerde sosyal iliskilerin 6nemsendigi ve bu iliskilerin
calisanlarin davransglarina yon verdigi sonucuna varilabilir (Sargut, 1994; Goregenli, 1995 ve Sargut,
2015). Bu durumda toplulukeu kiiltiir egilimi sergileyen klan ve adokrasi kiiltiirii algisinin, deontolo-
jik adaleti neden etkilemedigi seklindeki soruya, bu kiiltiir tipinde, ¢alisanlarin adalete sosyal kazanim-
lart icin deger veriyor olmalart bir cevap olarak verilebilir. Bu noktadan hareketle bu konuda yapilacak
calismalarda klan ve adokrasi kiiltiiriine yonelik calisan algisinin, grup degeri modeli (Lind ve Tyler,

1988) agisindan incelenmesi onerilebilir.

Bu aragtirmanin amaci ¢alisanlarin drgiitlerinde adaleti neden 6nemsedikleri sorusuna yanit arayan
ti¢ modelden biri olan deontolojik adalet modelini, 6rgiit kiiltiirii algisinin etkisi agisindan test etmek-
tir. Caliganlarin 6rgiitsel adaleti hangi giidiilerle 6nemsedigini agiklayan ti¢ model bulunmasina rag-
men bu ¢alisma sadece deontolojik modele odaklanmigtir. Gelecekte yapilacak ¢aligmalarda, ¢alisanlarin
hangi giidiilerle orgiitsel adalete deger verdigi sorusunun, ti¢ modelin bir arada test edilerek cevaplan-

maya calisilmast onerilmektedir.
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