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OZET

mag: Kadinlar bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) yogun is alanlarinda ciddi zorluk-

larla kars: karsrya kalmaktadsr. Cinsiyetci kaliplastirmalar, sosyal ve kiiltiirel yap: ile

cinsiyetler arasindaki ayrimei tutumlar, kadinlar: erkeklere gore daha dezavantajly du-
ruma getirmektedir. BIT temelli isler genellikle erkeklere atfedilir ve kadinlar egitim, toplumsal cinsiyet
rolleri, onyargilar, orgiit kiiltiirii ya da erkek egemen sektor ya da isyerleri gibi nedenlerden dolay: ayrimei
davraniglara maruz kalabilmektedir. Arastirmanin amact, insan kaynaklarr (IK) yoneticilerinin isleri
geregi kullanmak durumunda olduklar: BIT baglaminda hem kendileri hem de diger calisanlar agisin-
dan herhangi bir ayrimcilik algisina sabip olup olmadiklarini ve BIT e yonelik ayrimer davranislaria
nastl miicadele edildigini belirlemektir.

Metodoloji: Calismada, betimsel arastirma tasarimi kullanilmstir ve Lzmir’de istihdam edilen 15
IK yoneticisi ile iki ayri odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Odak grup goriismelerinden elde edilen
veriler degifre edilerek MAXQDA 12 nitel veri analizi program ile analiz edilmigtir.

Sonug: Arastirmaya katilan IK yoneticileri, kadinlarin BIT agisindan ayrimeilik deneyimi yasadik-
larini belirtmiglerdir. Soz konusu deneyimin nedenleri olarak da, isin ve isyerinin ozelliklerini, kadin-
larin erkeklere gore daha geri planda kalmalarini, toplumsal cinsiyet rollerinden dolay: kadina atfedilen
rolleri, kadin ve erkeklerin yaratilss olarak farkl: dogalara sabip olmalarini ve son olarak da BIT ile ilgili
beceri yetersizligini vurgulamigslardir. Diger yandan, IK yineticileri BIT konusunda ayrimciliga kars:
miicadelede daha cok maskiilen davranisa odaklandiklarini belirtmislerdir.

Anabtar Kelimeler: Cinsiyet Ayrimciligi, Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, Insan Kaynaklar: Yoneti-

cileri

1 Dokuz Eyliil Universitesi, [IBE, Calisma Ekonomisi ve Endiistri [ligkileri Bolimii
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ABSTRACT

bjective: Women face serious challenges in information and comminication technology
(ICT)-intensive business areas. Sexist stereotypes, social and cultural structure and dis-
criminatory attitudes between sexes make women more disadvantaged than men. ICT-
based jobs are often attributed to men and women are subject to discriminatory behavior due to reasons
such as education, gender roles, prejudices, organizational culture, or the male dominant sector or work-
places. The aim of the research is to determine whether human resources (HR) managers have any percep-
tions of discrimination in terms of both themselves and other workers in the context of the ICT that they

are using as a work requirement and how to struggle discriminatory behavior towards ICT.

Methodology: In this study, descriptive research design was used and two focus group interviews were
conducted with 15 HR managers employed in Izmir. Data from focus group interviews were decoded and
analyzed with the MAXQDA 12 qualitative data analysis program.

Conclusion: The human resources workers who participated in the survey stated that they experienced
discrimination in terms of information and communication technologies. They have also emphasized the
characteristics of work and workplace, the fact that women are more likely to be backward than men, the
roles attributed ro women because of gender roles, the fact that men and women have different natures as
a creation, and finally the lack of skills related to ICT. On the other hand, HR managers have indicated
that they focus on more masked behavior in the fight against discrimination in ICT.

Keywords: Gender Discrimination, Information and Communication Technology, Human Resourc-

es Managers

ISSN: 2148-

©
o
=~



tiniimiiz ¢aligma yasaminda ve insan kaynaklari alaninda giderek yayginlik kaza-
nan BIT sagladig1 sayisiz avantaj ve kolayliklar yaninda birgok zorluk ve sorunu da
beraberinde getirmektedir. Ozellikle ¢alisanlarin beceri diizeyleri iizerindeki etkisi
ile ig-6zel yasam dengesi konusunda yarattg: sorunlar belli basli sorun alanlari olarak sayilabilir.
Bunun yaninda BIT’in kullanimi konusunda galisanlar arasinda ortaya ¢ikan ayrimeilik igeren uy-

gulamalar ise bu teknolojilerin bir diger olumsuz y6niinii olusturmaktadir.

BIT temelinde ortaya gikan ayrimct uygulamalar daha gok kadin erkek arasindaki cinsiyet ay-
rimctligr kaynakli bir nitelik arz etmektedir. BIT’in artan sosyo-ekonomik dnemi, kadin ve erkek
arasindaki cinsiyet ayrimciligina yeni bir boyut kazandirmakeadir (Hilbert, 2011: 3). Bu ¢ercevede,
calismada cinsiyet ayrimciligina BIT baglaminda yaklasmak ve s6z konusu sorunu IK yoneticileri-
nin deneyimleri acisindan ele almak amaglanmistir. Calisma yasaminin her alaninda aktif olarak
kullanilan BIT, is siireglerini kolaylastirmakta, ancak yarattigi sorunlari ayrimcilik bakis agistyla
degerlendirmek bu ¢alismanin odak noktasidir. BIT baglaminda ayrimcilik noktasinda, kadinlarin
daha dezavantajli olmalari nedeniyle de, bu deneyimin agirlikli olarak kadinlar agisindan irdelen-
mesi 6nem kazanmaktadir. Buradan hareketle, calismada ilk olarak BIT ile cinsiyet arasindaki iliski
incelenmekte, cesitli teorik yaklasimlarla konu ayrintilariyla irdelenmektedir. Ardindan, BIT bagla-
minda yaganan ayrimciligin nedenleri ise kiiltiirel ve davranigsal nedenler ve 6rgiitsel nedenler olarak
iki baslikta saptanmaya calisilmaktadir. Son olarak, BIT baglaminda cinsiyete dayali ayrimcilik
algilarinin olup olmadigini saptamak igin, 15 IK yoneticisi ile gergeklestirilen odak grup goriismeleri

sonucunda elde edilen bulgular tartistlmaktadir.

BIT, donanim (aygitlar), yazilim (arayiiz ve uygulamalar) ve iletisim (ag) hizmetlerini kapsayan
bilgi teknolojileri araglari olarak tanimlanmaktadir. Buna gére BIT, mobil cihazlar, operasyonel cep

telefonlari, akilli telefonlar, masaiistii ve diziistii bilgisayar gibi araglari kapsamaktadir (Jarvenpaa ve



Lang, 2005: 8). Bir bagka tanima gore; BIT, bilginin toplanmasini, islenmesini, depolanmasini, aglar
araciligi ile iletilmesini saglayan masaiistii ve diziistii bilgisayarlar, yazilim, donanim ve internet bag-
lantlarini kapsayan biitiin teknolojiler olarak adlandirilmaktadir (Statistics Canada, 03.12.2017).
BIT, toplumsal kurallarin yeniden diizenlenmesine, baglantilar kurma ve baglantilara erisme nok-
tasinda yeni kanallarin ortaya ¢ikmasina katkida bulunmaktadir. Kiiresel olarak BIT, iiretimin 6r-
giitlenme bigimi ve bilginin paylasimini da degistirmektedir. Diger yandan, BIT bireylere zaman ve
mekan esnekliginin yani sira toplumla biitiinlesme olanag: tanimakta ve uzak yerlerdeki bilgi kay-
naklarina erisimi kolaylastirmaktadir. Ancak, BIT sundugu pek gok faydanin yaninda, ayrimciliga
neden olabilmekte ve mevcut esitsizlikleri de derinlestirebilmektedir. Toplumda var olan mevcut giig
iligkileri, BT in igerigini, gelisimini ve kullanimin1 gergeklestiren kesimi de belirlemektedir. Ayrica,
BIT’in meydana getirdigi insan haklar1 temelli teknik ve toplumsal etkiler, cinsiyetten bagimsiz
degildir. Giiniimiizde de, BT’ erisimle ilgili olarak kadin ve erkekler arasindaki dijital ugurum ve
kullanirken karsilagilan zorluklar oldukga belirgindir. BIT’ erisim, igerigi ve kullanimi cinsiyetci
normlara ve esitsizliklere bagli olmaktadir. S6z konusu esitsizliklerin, genellikle kadinlarin okurya-
zar olmamasi, yoksulluk, zaman kisiti, hareket engelleri ya da kiiltiirel degerler ve dini inanglardan
kaynaklandigi vurgulanmaktadir (Sida, 2015: 1).

Cinsiyet analizi terminolojisinde toplumda eril (bilim) ve disil (doga) olarak kimliklendirilmis
farkli degerler kiimesi vardir. Bu baglamda, bilimi temsil eden erkek, nesnel, akile, sahsi olmayan,
rasyonel ve giiclii olarak tanimlanirken, kadin, 6znel, duygusal, sahsi, hisli, sevgi dolu olma gibi 6zel-
liklerle betimlenmektedir Ancak, bu ikilemi bireylerin entelektiiel benlikleri degil, toplumsal kiiltiir
etkin hale getirmektedir. Dolayistyla, bu ikilik toplumsal diisiince ve eylemlerden etkilenerek ortaya
cikmaktadir (Greenbaum, 1987: 3).

Bat1 toplumlarinda erillik ve teknoloji arasinda kiiltiirel bir bag bulundugu vurgulanmakrtadir.
S6z konusu sdylem, yalnizca kadinlarin teknik yetersizlikleri hakkinda herhangi bir cinsiyetci anla-
yistan kaynakli yaygin bir varsayim degil, ayn1 zamanda akademik olarak da dile getirilen bir goriis-
tiir. Bazi analistler bunu kadinlarin biyolojik yapilarina baglarken, bazilari da sosyal yapiya bagla-
makta, fakat az sayida da olsa, teknoloji ve erilligin birlikte iliskilendirildigi diisiincesiyle miicadele
eden analistler de bulunmaktadir. Ozellikle feminist yazarlar, genellikle cinsiyet hakkindaki var-
sayimlari elestirmeyi 6n planda tutmaktadir. Teknolojinin eril oldugu inancinin yaninda, feminist
yazinda farkli bir argiman bulunmaktadir. S6z konusu goriise gore, kadinlar tamamiyla teknolojiye
yabanci degildir. Aksine, tarihsel siiregte kadinlarin teknolojik icatlar yaptigi ve kadinin teknoloji-
den korkup, teknolojiye yabancilasmadan teknoloji ile baglantisini devam ettirdigine yonelik goriis-
ler bulunmaktadir. Daha da 6nemlisi, bazi feministler tarihsel siirecte 6zellikle erkekler tarafindan
goz ard1 edilen ve gizlenen kadin mucitlerin ve teknolojistlerin geri kazandirilmasini kilit bir gorev
olarak gormektedir Gill ve Grint, 1995: 3). BIT her ne kadar erkekle 6zdeslestirilse de, her zaman
erkeklerin 6zel alani olmamistir. Kadinlar da bilgi teknolojilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasinda
degerli katkilarda bulunmugtur. Ornegin, diinyanin ilk bilgisayar programcisi Augusta Ada Lovela-
ce, 1800’lerde Ingiliz matematikgi, analitik filozof ve makine miihendisi olan Charles Babbage’nin
erken donem mekanik genel amacli bilgisayari igin algoritma yazmigstir. Adele Golstine, 1940’larda,
elektrikle ¢alisan ve elektronik veri isleme kapasitesine sahip ilk bilgisayar olan ENIAC i¢in ilk prog-
ramlar1 yazmistir. 1960’lara gelindiginde ise, bilgisayar endiistrisi geng ve bilgisayar operatérlerinin
%65’ kadinlardan olusmaktaydi (Lockheed, 1985: 117).

Kadin ve erkeklerin teknik yeterlilikleri arasindaki farka odaklanan goriis, kadinlarin zihinsel

yeteneklerinin erkeklere gore daha zayif oldugu goriistinti savunmaktadir. Kadinlarin teknik yeter-



sizlikleri hakkindaki bu biyolojik kiigiimseme yalnizca yaygin bir varsayim degil, ayni zamanda bi-
lim insanlari tarafindan da kabul gormektedir. Bu inanci benimseyenler i¢in teknoloji, gii¢lii, uzak,
anlagilmaz, bilimsel, karmagik, pahali ve her seyden 6nemlisi erkege aittir (Gill ve Grint, 1995: 3).
Erkeklerin yaptigt islerin daha fiziksel giic ve vasif istedigi, eger fiziksel gii¢ gerektirmiyorsa, daha
fazla zihinsel yetenek isteyen karmasiklikta oldugu inanci, cinsiyete dayali isbéliimiiniin kaynagi ol-
mus ve bu islerin daha degerli ve yiiksek ticretli olmasini saglamigtir. Bunun sonucu olarak da, islerin
resmi olarak siniflandirilmasinda kadinlarin yapug islerin yari vasifli ya da vasifsiz olarak nitelendi-
rildigi goriilmektedir (Savei, 1999: 132). Mitter (2003)’in Malezya ve Hindistan gibi gelismekte olan
bazi Asya tilkelerinde yiirtitmiis oldugu aragtirmanin sonuglari da bu goriisii destekler niteliktedir.
Arastirmada, bilgisayar programcilarinin %20’sini olusturan kadinlarin daha az beceri gerektiren,
daha az katma degerli ve daha ¢ok veri isleme rollerinin oldugu taseronlastirilmis islerde calistig
sonucuna ulagilmistir. Mitter (2003: 11), ¢alismasinda igleri, rutin, karar vermeyi saglayan ve uz-
manlasmis olarak ti¢ gruba ayirmis ve ilk iki grubun kadin odakli isler oldugu sonucuna varmistir.
[1k iki grubun iginde veri gekme ve isleme, gagri merkezlerindeki standart talepler ve siparislerle ilgili
gorevlerin oldugu isler ve uzaktan sekreterlik gibi isler bulunmaktadir. Elektronik yayincilik, web
sitesi tasarimi ve yonetimi, aragtirma ve teknik yazim gibi 6zel uzmanlik ve yonetsel yetki ile bilgi ve

iletisim teknolojisi gerektiren isler ise erkek odakli isler olarak ayrigmaktadir.

Sonug olarak, diinya genelinde BIT ile ilgili islerde kadin istihdami, cinsiyet ayrimciligt ve bas-
makalip diisiince bicimlerinden etkilenmistir. Ancak, zamanla, BIT toplumlarda daha yaygin ve
erisilebilir hale geldigi i¢in, bireylerin de s6z konusu teknolojilere erisebilirligi daha fazla olmakta ve
bu nedenle BIT kullaniminin cinsiyete bagli etkileri de azalabilmektedir. Ancak, BIT ile ilgili isler-
de kadin isgiicii say1st kademeli olarak artmakta iken, BIT’in kadin kullanict sayisinin, kadinlarin
BIT’in gelisimini etkilemesine olanak saglayacak kadar yeterli diizeyde ve hizda artmadigi da bilinen
bir gercektir (Siirgevil ve Ozbilgin, 2012: 90).

Toplumsal cinsiyet ile BIT arasindaki iligkiyi irdelemek ve cinsiyetler arasinda yapilan ayrim-
ct davranislarin nedenlerini anlamlandirabilmek i¢in ¢esitli yaklagimlar bulunmaktadir. Buradan
hareketle aragtirmada, beseri sermaye yaklagimi, 6zcii yaklagim, sosyal yapilandirma yaklagimi ve
feminist yaklagim (Faulkner, 2001; Lohan ve Faulkner, 2004; Wardell ve digerleri, 2006; Gill ve
Grint, 1995; Savci, 1999) baglaminda konu irdelenmektedir.

Beseri sermaye bilgi, beceri, genel zeka, 6grenim diizeyleri ile bireyin kisilik 6zelliklerinden mey-
dana gelmekte olup, bireyin tiim gii¢ ve varligini kapsamaktadir. Beseri sermaye ise iliskin becerileri,
bireyin ne yapmak istedigi ve neden yapmak istedigi ile ilgili 6zel bilgiler sunan enformasyonlar:
icermektedir (Greenhaus ve Callanan, 2006: 359). Beseri sermaye yaklasimi agikea, isle ilgili ¢iki-
larin genis 6lgiide, galisanin BIT ile ilgili bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirmek igin yaptig1 yatiri-
min niteligi ve kalitesine bagli oldugunu vurgulamaktadir. Dolayli olarak, beseri sermaye yaklagimi
agisindan, ne cinsiyet ne de teknoloji tek basina isle ilgili ¢iktiyr ya da is se¢imini etkilememektedir
(Wardell ve digerleri, 2006: 342). Dolayisiyla, soz konusu yaklagim baglaminda, 6nemli olan bire-
yin teknoloji baglaminda sahip oldugu bilgi, beceri ve yetenekleridir. Bu baglamda, yaklasima gore,



kadin isgiictintin ¢aligma yasamindaki diisitk konumu, kadinlarin erkeklere gore daha az begeri ser-
mayeye sahip olmalarina baglanmaktadir. Beseri sermaye eksikligi de vasif, deneyim ve bilgi yeter-
sizliginden kaynaklanmaktadir. Cinsiyet baglaminda ele alindiginda ise, beseri sermaye yaklagimi,
isgiicli piyasasinda kadin iggiicii arzinin artigt ve dogurganligin azalmasini, kadinin piyasa ticret ola-
naklarindaki artig ya da piyasa digt tiretimde zamanin firsat maliyeti olanaklari agisindan agiklama-
ya ¢alisir (Schultz, 1990: 600-601). Toplumu olusturan en 6nemli kurumlardan biri olan aile i¢inde,
cinsiyete gore isglictiniin geleneksel béltistimii goz 6niine alindiginda, kadinlar erkeklere gore daha
az isglicli piyasast deneyimi biriktirmek durumunda kalabilmektedir. Dahasi, kadinlar geleneksel
toplumsal yapi itibariyle, daha kisa ve daha siireksiz ¢alisma yasami beklentisi icine girebilmekte,
isgiicli piyasast odakli egitim ve mesleki egitime yatirim yapma konusunda daha az motivasyona sa-
hip olabilmektedir. Dolayisiyla, ortaya ¢ikan kiigiik bir beseri sermaye yatirimlar: erkeklerin kadin-
lara gére kazanimlarini artirict bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, kadinlarin ev iglerinde uzun sire
zaman harcamalari, onlarin erkeklere kiyasla isgiicli piyasasindaki isleri elde etmek icin ¢abalarini
azaltabilmektedir (Blau ve Kahn, 2000: 6). Bu baglamda, beseri sermaye eksikliginin nedeni olarak
da kadinlarin aile, ¢cocuk bakimi ve ev isleri sorumluluklar: gosterilmektedir. Begeri sermaye eksik-
ligine yol agarak kadinlarin diisiik ticretli ve kisitli sayida iste caligmalarina, ise devamsizliklarina

ve ige ara vermelerine neden olan tiim bu sorumluluklar kadinlarin bireysel ve rasyonel tercihlerine

dayandirilmaktadir (Schultz, 1990: 600).

Ozciiliik, bireylerin kendilerinden farkli birey ve gruplari ‘bir tiiriin iiyesi’ gibi algiladig1 ortitk
yaklagimlar: ifade eder ve sosyal diinyanin sabit, degismez bir sekilde anlasilip algilanmasina yol
agar. Ozciiliigii tartigan yazarlar, insanlarin, sosyal kategorileri dogal tiirlermis gibi ele alma egili-
minde olduklarini savunurlar. Bu sosyal kategoriler (gruplar, irklar, cinsiyetler, cinsel yonelimler vb.)
altnda belli bir 6ziin (essence) oldugunu diisiinmek, bir kategorinin iiyeleri hakkinda ¢ikarsama
yapabilmek i¢in sonuca hizlica gétiiren zengin bir ¢ergeve saglamaktadir (Cayir ve Ayan Ceyhan,
2012: 25). Ozcii yaklagima gore ‘kadinligin 6zii” olarak ifade edilen sey, ataerkil sistem tarafindan
baski altinda tutulan tiim kadinlarin ortak 6zelligidir ve politik eylemlerin olusumuna temel tegkil
etmektedir. Modern séylemlerden beslenen bu argiiman, biitiin kadinlarin dogustan sahip oldugu

varsayilan ‘kadin dogasrna atifta bulunur (Kirca Schroeder, 2007: 68).

Ozcii yaklasimda, erkek ve kadin cinsiyetgi sonuglara neden olan dogustan farkliliklara sahiptir.
Erkek ve kadina 6zgii dogustan farkliliklardan kaynakli olarak, drnegin, stresli bir durum karsisinda
gosterdikleri tepkiler arasinda dahi farklilik olacagina inanilmaktadir. Erkekler, savunmaci eylemler
araciligyla strese cevap verir ve bu 6zellikler de isyerlerinde liderlik pozisyonlari i¢in erkekleri ideal
gormektedir. Ancak, kadinlar ise, stresli zamanlarda digerlerini yatistirmak ve dostga davranmak
egilimindedir (Barnett ve Rivers, 2004: 139; Wardell ve digerleri, 2006: 342). Boylece, meslek se¢imi
konusunda kadinlarin, kadinsi dogalarini ihlal etmeyen ¢evrelerde calismak istedigine, erkeklerin ise
kendi akil ve mantiklariyla uyumlu st diizey 6rgiitsel konumlarda olmak istedigine vurgu yapil-
maktadir (Barnett ve Rivers, 2004: 181). Ozcii yaklasim, kadinin feminen dogasinin, ag ve sistem
analizi, bilgisayar miihendisligi ya da veritaban1 yonetimi gibi, BIT alanindaki istihdam olanaklarint

kisitladigini vurgulamaktadir (Wardell ve digerleri, 2006: 342).



Sosyal yapilandirmaci yaklagima gore, erkek ve kadinlar farkli toplumsal etkilerle sosyallesmek-
tedir ve bu etkiler, erkeklerin kadinlara kiyasla isle ilgili daha degerli sonu¢lara ulagmasini saglamak-
tadir. Bu yaklagima gore, erkeklere deger olarak basari ve rekabet geng yaslarda 6gretilir, oysa ka-
dinlara deger olarak duygusal yakinlik ve sosyal iliskiler dgretilir. Istihdam 6ncesi farkls sosyallesme
deneyimlerinden dolay1, erkek ve kadinlar daha sonradan calisma degerleri setini farkl: gelistirirler
(Abu-Saad ve Isralowtiz, 1997: 750). Toplumsal siire¢ araciligiyla, kadin aileye baglanma degerini
ogrenirken, erkek ise ¢alisma yasamina ya da isyerine baglanma degerini 6grenir. Erkekler 6zgiiven,
bagimsizlik ve hakimiyet gibi ¢aligmaya yonelik aragsal yonelime sahip olmak icin sosyallestirilirken,
kadinlar uyum, baglantililik veya digerleri icin endiselenmeyi ifade eden bir yonelime sahip olmak
icin sosyallestirilir (Mason, 1994: 415). Sonug olarak, kadinlar erkeklere gére, daha teknik meslek-
lere daha az ilgi gosterebilmektedir. Profesyonel teknik meslekler genellikle Gicret, prestij ve kariyer
gelisimi agisindan daha iyi 6diiller sundugu icin, erkekler BIT alanindaki kadinlara gore, isle ilgili
ciktilar: giivence altina alma konusunda daha ¢ok olanaga sahip olabilmektedir (Wardell ve digerleri,
2006: 342).

Sosyal yapilandirmacilar da, teknolojiyi cinsiyet ayrimi gézetmeyen bir fenomen olarak goriirler
(Wardell ve digerleri, 2006: 342). Yaklasima gére, teknoloji ve cinsiyet iliskisi toplumsal olarak ya-
ptlandirilmis ve topluma niifus etmistir (Lohan ve Faulkner, 2004: 319). Dolayisiyla, 6zcii yaklagim
kadin ve erkek arasindaki fiziksel ve biyolojik farklari ele alirken, sosyal yapilandirmaci yaklagim,
belirli bir ¢evrede kiiltiirel ve toplumsal olarak var olan etkilesimlerle ilgili bireylerin toplumsal dav-

ranis ve iligkilerinde farklilik yaratan davranis ériintiilerini ele almaktadir.

Teknoloji ve toplumsal cinsiyet iliskisine yaklasgimda tek bir feminist bakis agist yoktur. Cesit-
li feminist bakis acilari kendi yaklagimlart ¢ercevesinde s6z konusu iliskiyi yorumlamaktadirlar.
Genel olarak, bakis acilari, liberal feministler, eko-feministler ve sosyalist feministler baglaminda
agiklanmaktadir (Webster, 1996’dan aktaran Savci, 1999: 132). Liberal feministlere gore teknoloji
tarafsizdir. Ancak, erkek ve kadinlar teknolojiye iliskin olarak farkli bi¢cimlerde konumlandirilmistir.
Kadinlarin, cinsiyet¢i toplumda kendilerine yiiklenen roller nedeniyle, yeni teknolojilerin kullanimi
ve anlagilmast ac¢isindan bilim ve teknoloji alanlarinda geride kaldiklari diisiintilmektedir. Liberal
feministler, kadin ve erkegi yetenekleri agisindan esit gormekte, ayni temel insanlik ve akilcilig
paylastiklarint kabul etmektedirler. Bununla birlikte, cinsiyetci kaliplagtirmalar tarafindan kadin-
larin mevcut potansiyelinin ¢arpitildigini vurgulamaktadirlar. Kadinlar, annelik, ev hanimlig: gibi

onlarin kendi doga ve yeteneklerinde gizlenen belirli cinsiyet rollerinin sorumlulugunu almaya zor-

lanmaktadir (Gill ve Grint, 1995: 6).

Kadinlar i¢in uygun ¢alisma alanlari bakimindan distiniildtigiinde, cinsiyetci kaliplagtirmalar,
onlarin miithendislik ya da BIT gibi alanlardan diglanmasina neden olabilmektedir. Kadinlarin tek-
noloji ile iliskisinde cinsiyet¢i kaliplastirmalarin etkisiyle yasadiklart ayrimecilikla miicadele etmek
icin, liberal feministler, kadinlarin teknolojiyi yakalamalari ve ilerlemeleri i¢in bir dizi programin ta-
sarlanmasi gerektigini vurgulamaktadir. Geleneksel olmayan kariyer alanlarina kadinlarin girmesini
tesvik eden bilgilendirme kampanyalari, bilimde kadinlar i¢in 6zel egitim ve 6gretim programlari,

mithendislik ve yazilim, programlama ve pozitif ayrimcilik politikalari s6z konusu tesviklere 6rnek



olabilmektedir. Ancak, toplumda erkek norm olarak kabul edildigi icin, kadinlar teknolojiye erismek
ya da uyum saglamak igin eril yollari benimsemek zorunda kalmaktadir (Gill ve Grint, 1995: 6-7).
Bu nedenle, liberal feministler ailede, okulda ve medyada degisiklik arayis1 icerisindedir ve bireylerin
katt cinsiyet rolleri ile sosyallesmesinin stiremeyecegi goriisiinii benimsemektedirler (Coleman ve

digerleri, 2002: 348).

Eko-feminizm ise, liberal feminist diisiincenin aksine teknolojinin tarafsiz olmadigini, kadinin
dogurganligi nedeniyle dogaya daha yakin oldugunu ve erkegin ise teknolojiye daha yakin oldugunu
vurgulamaktadir. Bu yaklagima gére, teknoloji eril 6zellik tasimakta ve bu 6zelligi ile kadin ve doga
tizerinde baskin bir nosyona sahip olmaktadir. Onlara gore, bu teknolojiler, ataerkil kiiltiiriin bir
triiniidiir ve giicii temsil etmektedir (Gill ve Grint, 1995: 4; Wajcman, 1991: 18; Faulkner, 2001: 81).
Yaklagimda kadinin yalnizca biyolojik olarak dogasi ile baglantili degerlerin g6z 6niinde bulundurul-
mast son derece tartismali goriilmektedir. Radikal feministler ise, daha genel olarak kadinin &ziini,
onlarin giiglerini ve erdemlerini bulmak ve onlarin biyolojik yapilarinda var olan dogurganlik kapa-
siteleriyle anilmalarini azaltmaya ¢aba gostermekte ve ayrica, kadinlarin biyolojik yapilarinin kader

olduguna yénelik diisiince kaliplariyla miicadele etmede feministlere 6nemli gorevler yiiklemektedir

(Gill ve Grint, 1995: 5).

Son olarak, sosyalist feminist yaklagim, kapitalizm ve ataerkilligi her biri digerini kullanan ve
digeri ile tanimlanabilen bir sistemin pargalar: olarak kavramlagtirir (Saver, 1999: 134). Toplumsal
yasamda kadinin diglanmigligindan, bask: altinda tutulmasindan ve emeginin istismar edilmesinden
kapitalizmin yararlandigini 6ne siirmektedir. Ornegin, kadinin emeginin varlig1 iicretlerin diisiik
tutulmasinda rol oynamaktadir. Benzer sekilde, bir ailenin ge¢iminin saglanmasinda erkegin geliri
yetersizse, kadinin emegi istismar edilmeye miisait isgiicii piyasasina sunulabilmektedir. Sosyalist
feministlere gore, sermaye sinifi, kadinlari erkeklere gore daha kolay kontrol edilebilen bir isgiicii
olarak gormektedir. Kapitalist sistem icerisinde cinsiyete dayali bir igboliimii yaratilarak, ayn1 sinifsal
yapt icinde kadinin emeginin hem ekonomik alanda hem de aile i¢inde istismar edildigi savunul-
maktadir. Bu ¢ergevede, kadin emeginin ozellikle aile igi stireglerdeki goriinmezligi/karsiliksiz doga-
st vurgulanmaktadir. Bu nedenle, sosyalist feminist yaklasim, ataerkil toplumsal yapinin esitsiz eko-
nomik iligkilerin bir uzantist oldugunu vurgular (Sugur, 2007: 11-12) ve toplumsal cinsiyet-teknoloji
iligkisi ele alinirken, ataerkillik ile diger egemenlik ve bask: bigimleri arasindaki iliskiye odaklanil-
maktadir. Kapitalizm ve ataerkilligin birbirlerini destekleyip, besledigi ve hem egemen sinifin hem

de isci sinifinin erkeklerinin kadinlari baski altina aldig savunulmakeadir (Gill ve Grint, 1995: 15).

BIT gerektiren islerin zor, izole, sosyal etkilesimden ve is-aile yasam1 dengesinden yoksun ol-
masina yonelik inanglar, kadinlarin bu ¢aligma alanina girisini giiclestirmektedir. Ayni sekilde bu
ozelliklerinden dolay: BIT kiiltiirii erkek egemen, sosyal olmayan, bireyselci, rekabet¢i, kapsami ge-
nis ve fiziksel olmayan ozelliklerle tanimlanmaktadir (Wentling ve Thomas, 2009: 27). Kadinlarin
BIT ile ilgili islerde yeterince temsil edilemeyisleri ve daha diisiik seviyelerdeki islerde galismalarinin
nedenlerini arastiran ¢alismalarda kisilik 6zellikleri, kiiltiirel 6zellikler ve toplumsal bir kurum ola-
rak ailenin 6nemli bir belirleyici oldugu sonucuna varilmaktadir. Diger yandan, toplumsal kiiltiiriin
yant sira orgiitsel kiiltiiriin ve ¢alisma ideallerinin de etkili oldugu vurgulanmaktadir (Rosenbloom
ve digerleri, 2008: 345; Peterson 2010: 67; Wardell ve digerleri, 2006: 34).



Calisma yasaminda, isler erkek ve kadin isi olarak ayrimlagtirilabilmekte, isin gerektirdigi cinsi-
yet turiyle ilgili olarak iste kadin ve erkek icin uygun davraniglar, beceriler, yetenekler ve nitelikler
dayatilmaktadir. Bu tiir bir dayatma, mesleklerin eril ya da disil 6zellikler ile ¢alisanlar i¢in uygun
olarak goriilmesi anlayisiyla olusmaktadir. Dolayisiyla, cinsiyetlestirilmis is idealleri disillik ve eril-
lik hakkinda normlara baglidir. Diger bir deyisle, davranislar ve nitelikler kiiltiirel olarak atfedilen
kadin ve erkek arasindaki farkla iliskilidir (Peterson, 2010: 67).

Cinsiyet esas alindiginda, modern toplumlarda teknoloji erkeklere onemli 6l¢iide katk: saglar-
ken, kadinlarin becerilerini kaybetme riskine neden olmaktadir. Kadin ve erkekler arasinda ciddi
bir sekilde dijital béliinme bulunmaktadir ve teknolojik devrimin meyvelerinden kadinlar erkekler
kadar yararlanamamakrtadir. Cinsiyetci boliinmenin 6nemli belirtileri, kadinlarin BIT araclarina
sahipligi ve bunlar1 kullanma yetersizligidir. Ornegin, lise diizeyinde kadinlar daha az teknoloji ders-
leri almakta, tiniversitelerin bilisim teknolojileri alanlarinda kadin mezun sayist ¢ok az ve kadinlar
erkeklere gore BIT ile daha az etkilesim igindedir. S6z konusu saptamalar, kadinlarin genel olarak
teknoloji ve bilgisayara ilgi eksikligi oldugunun bir gostergesi olarak anlagilmamalidir. Ekonomik
ve akademik basarinin giderek daha ¢ok bilgi teknolojileri olanaklarina bagli olmast ile birlikte,
herhangi bir ilgi ya da yeterlilik esitsizligi konusunda cinsiyetler arasinda sistematik bir farkliligin
olmasi 6nemli bir toplumsal sorundur. Elbette ki, bu sorunun altinda yatan pek ¢ok neden bulun-
maktadir. Dijital boliinmenin nedenlerinin belirlenmesi teknolojik ayrimciligin kékenlerinin kav-
ranabilmesi bakimindan 6nemlidir. Erkek ve kadinlar arasindaki sosyal gelisim farkliliklari, sosyal
kaliplastirmalar ve cinsiyet temelli rol yiiklemeleri kadin ve erkekler arasindaki dijital bsliinmeye
neden olan faktorlerdir. Bu faktérler, bilgisayarin erkegin gorev alanina girip kadinin gorev alanina
girmedigi konusunda bir beklenti olusturmakla i¢ icedir. Bu tarz bir diisiince ve beklenti yapisinin
kesistigi noktada ise, cinsiyetle teknoloji bagini kuran toplumsal kaliplar giiglendirir ve ayrimcilikla

birlikte dijital béliinmenin devam etmesine neden olan bir ortam yaratir (Cooper, 2006: 322).

Weiner (1979: 3)’e gore, bireyler ne zaman bir gorevde basarili ya da basarisiz olsa, bu basar1 ya
da basarisizliklarini ortaya ¢ikaran bir takim faktorlere atfetme egilimine girerler. S6z konusu basari
ve basarisizlig1 atfetme teorisinin 6ziinii ii¢ temel nedensel boyut olusturmaktadir. Bunlar; istikrar,
odak ve kontroldiir ve s6z konusu ti¢ boyut beklenti degisimi, itibarla ilgili duygular ve bireyler aras:
yargilarla baglantulidir. Dolayisiyla, teori nedensellik boyutunun tanimlanmasina ve bu tanimlama-
nin altinda yatan psikolojik sonuglarin nedenlerini icermektedir. Erkekler basarili olduklarinda, bu
basarilari 6zellikle onlarin teknolojik becerilerine ve fonksiyonlarina atfedilir. Benzer sekilde, erkek-
ler basarisiz olduklarinda da kotii sans ya da deneme eksikliginden kaynaklandigina vurgu yapilir.
Ancak, teknolojide kadinlar basarili olduklarinda, basari beceri diizeyinden ¢ok, daha fazla ¢aba
harcamaya ya da sans faktoriine baglanmaktadir. Basarisizlik ise, diisiik beceri diizeyine sahip olma-
ya atfedilmektedir. Dolayisiyla, soz konusu atfetme bigimleri erkekler icin koruyucu nitelik tasirken,
kadinlar icin onlarin ézgiivenine zarar verici nitelik tasimaktadir. Burada odaklanilmasi gereken en
onemli sorun, kadin ve erkekler arasindaki atfetme bicimlerinin farkli olma nedenleridir. Bu farkli-
lik, erkek ve kadinlara yiiklenen rollerin farkliligindan ve genel toplumsal basmakalip diistincelerden

kaynaklanmaktadir. Basari ve basarisizlik konusunda, basmakalip bir sekilde erkegin yiiceltildigi



toplumlarda, bu dar bakisli diisiince, kadin ile erkek arasindaki esitsizligi ve béliinmeyi siddetlen-
dirmektedir. BIT gibi matematiksel ya da sayisal beceri gerektiren alanlar, genelde cinsiyetle bag-
lantili olan beceri alanlari olarak goriilmektedir ve bu beceriler kadinlar arasinda endise ve negatif
tutuma neden olmaktadir (Cooper, 2006: 326). Tiedemann (2000) tarafindan ilkégretim 6grencileri
ve onlarin aileleri tizerine yapilan bir aragtirma bu goriisii destekler niteliktedir. Tiedemann (2000:
144) arastirmasinda, ailelerden ¢ocuklarinin matematik performansini degerlendirmesini istemistir.
Aragtirmanin sonucuna gore, anne ve babalar, erkek ¢ocuklari kizlara gére matematik konusunda
daha basarili ve becerikli gérmektedir. Hatta, arastirmadan matematikle ilgili olarak ebeveynlerin
cogunun cinsiyetgi kaliplastirmalar yaptigi ve cogunun matematik becerisini erkek ¢ocuklarina at-
fettigi sonucuna ulagilmistir. Oysa ki, aragtirmada erkek ve kiz ¢cocuklarr arasinda performans agisin-
dan nesnel bir farklilik bulunmamaktadir, ancak buna ragmen ebeveynler yine de inandiklar: cinsi-
yetci basmakalip diisiincelerden dolayi, kizlarin erkeklerden daha basarisiz olduklarina kanaat getir-
mektedirler. Benzer sekilde, Parsons ve digerleri (1982), gerceklestirdikleri arastirmada, 6grencilerin
kendi matematik becerilerini; matematikte daha iyi olmak icin ihtiyag duyulan ¢abanin ve mevcut
matematik derslerinin zorlugu ile ilgili algilamalar: ¢ercevesinde degerlendirmelerini istemistir. Ebe-
veynlerden de, ayni ¢er¢evede ¢ocuklarini derecelendirmeleri talep edilmistir. Tiedemann (2000)’in
aragtirmasinda oldugu gibi, okul kayitlari, siniflarda kiz ve erkekler arasinda objektif bir farkliligin
olmadigini gostermistir. Ancak, kizlarin ebeveynleri genel olarak, ¢ocuklarinin becerilerinin daha
az olduguna inanmakta ve basarili olsalar bile, bu basariy: ¢ok ¢alismalarina ve ¢aba gostermelerine
baglamakrtadir. Erkek ¢ocuk ebeveynleri, cocuklarinin becerilerinden dolayt iyi olduklarina inan-
maktadirlar. Bu aragtirma sonucunda, arastirmacilar esas itibariyle, matematik becerileri ile ilgili
olarak kizlarin 6z benliklerinin kendi performanslarindan ¢ok, ebeveynlerinin tutumlari ile ytiksek
dizeyde baglantili oldugu sonucuna ulagsmiglardir (Parsons ve digerleri, 1982: 428-430). S6z konusu
davranis, ‘sosyallestiren birey beklentisi’ olarak ifade edilmektedir. Ebeveynleri tarafindan siirekli
yiiceltilen erkekler, genellikle basarilarini ebeveynleri gibi becerilerine atfedecek ve bu da erkeklerde
ozgiivenin yiiksek olmasina neden olacaktir. Ancak, kizlarda ise, basarinin ¢ok ¢aba harcamaya ve
sansa baglanmasi, onlarin 6z-benliginin ve dzgiivenlerinin gelismesinde eksiklik yaratacakeir. Do-
layisiyla, bu yaklagim bilgi teknolojileri s6z konusu oldugunda da ortaya ¢ikmaktadir. Kaliplagmisg
dustincelerin etkisiyle, kadin ve erkekler; yas, gegmis deneyim ya da teknoloji ile ilgili yeterliliklerine
bakilmaksizin, genel olarak toplumda, erkeklerin bilgisayar kullanimui ile daha ilgili ve yetenekli ol-
duklarina dair genel bir inanis oldugunu bilirler. Bu inanis da kendi kendine vuku bulan yaygin bir
mit olarak adlandirilmaktadir (Cooper, 2006: 328).

Kadinlarin birincil sorumlulugunun ¢ocuk bakimi olmasi gibi geleneksel iligki, sosyal olarak
insa edilen toplumsal cinsiyet rollerinin bir fonksiyonudur. Kadinlar, ¢ocuk yetistirme ve ¢ocuk
dogurma gibi geleneksel rol beklentilerini yerine getirmek i¢in énemli bir sosyal baskiya maruz ka-
labilmektedir. Ozellikle giiniimiizde, kadinin annelik ve iicretli galisan rollerini uyumlastirmas ge-
rekmektedir. Cocuk bakiminda kadina yiiklenen rol, 6zellikle zor taleplerle birlesince, kadinlarin bu

iki faaliyeti bir arada ve giicliikle stirdiirmeye ¢alismalarina neden olmaktadir (Haynes, 2006: 736).
OECD 2016 Istihdama Genel Bakis raporuna gore, cinsiyetler arasinda gelir ve istihdam kalitesi

agisindan esitsizlikler s6z konusudur. Ayni egitim diizeyi ve benzer islerde ¢alisan kadin ve erkekler

arasinda, toplumsal cinsiyete dayali ticret esitsizligi oldugu vurgulanmaktadir. Tam zamanli ¢alisan



kadinlar, ev iglerinde (¢cocuk bakimi da dahil olmak {izere) erkeklerden daha cok zaman harcamak-
tadirlar ve bu durum isgiicii piyasasindaki olanaklari degerlendirme anlaminda ciddi kisitlama tegkil
etmektedir. Ucretli isler ve ev isleri birlestirildiginde, kadinlar genellikle erkeklerden daha uzun
saatlerle calismaktadirlar (OECD, 2016: 171). Benzer sekilde, AB raporuna gore, cinsiyetler arast
ayrim yapilmasi ¢aligma kosullarinin da esitsiz dagilmasina neden olmaktadir. Kadinlar, ingaat,
tiretim gibi geleneksel sektorlerdeki islerde daha az istihdam edildikleri i¢in, uzun saatlerde ¢alisma,
gece caligmasi ya da vardiyali calisma gibi geleneksel risklere daha az maruz kalmaktadir. Kadinlar
daha ¢ok insan odakli hizmet iglerinde yari-zamanli ve sinirli diizeyde 6zerklige sahip islerde istih-
dam edilmektedir. Kadinlar erkeklere gore, isyerindeki is arkadaslar1 veya 6rgiit disindaki bireyler
tarafindan daha ¢ok ayrimciliga maruz kalmaktadir ve genellikle, cocuk bakim1 ve aile igi rolleri ile

is talepleri arasinda denge kurmak isterler (Eurofound, 2002: 19).

Cinsiyet esitsizligi; yari-zamanli ¢alisma orani, gecici istihdam orani, genel istihdam orani ve
cinsiyetler arasi ticret farkliliklari ile degerlendirilebilmektedir. Bu baglamda, yari-zamanli istihdam
oranina iliskin veriler, yar1 zamanli ¢alisan bireylerin haftada 30 saatten daha az siirelerle ¢aligtikla-
rint ifade etmektedir. Gegici istihdam ise, belirli siireli is sozlesmesi kapsaminda istihdam edilenleri
icermektedir. Gegici is sozlesmeleri ile istihdam genellikle isverenler adina bir dizi yasal yiikiimli-
likler gerektirmektedir. Istihdam1 koruyan yasalarin bazi yonleri gegici is sozlesmesi ile istihdam
edilenleri kapsama almayabilmektedir (OECD, 05.03.2017). Kadinlarin ¢ogunlukla istihdam edil-
digi sektorler, erkek egemen sektdrlere gore daha diisiik ticret diizeyine sahiptir. Kadinlar {icretsiz
calisma ve ¢ocuk bakimi sorumluluklarint Gstlendigi icin kisa siireli saatlerle ¢alisma egiliminde
olmakrtadir. Sonug olarak, kadinlar yar1 zamanly, diisiik ticretli ve genellikle yonetim pozisyonlarin-

da olmayan islerde istihdam edilmek durumunda kalmakrtadirlar (European Comission, 2014: 5).

BIT, tele galisma ve evden calisma gibi iicretli galisma ile gocuk bakim1 uyumunu kolaylastiran
ozelliklere sahip yeniliklerle iligkili olmasina ragmen, Roldan ve digerleri (2004)’ne gore, ¢alisma
ve ebeveynlik arasinda performans gosteren pek ¢ok kadinin ayni anda birden fazla gorevi yerine
getirmek zorunda kalmasi, BIT konusunda cinsiyet esitsizligi yasanmasinda dnemli bir faktordiir.
Ayrica, BIT’in yogun oldugu ¢alisma alanlari, iicretli ¢alisma ve ¢ocuk bakimi sorumluluklarini
dengelemek icin 6zellikle zor bir alan olabilmektedir. S6z konusu alanda istihdami siirdiirebilmek
icin, genisletilmis ¢alisma programlarr ile calisanlarin yeni teknolojik gelismeleri takip ederek bece-
rilerini giincel tutmalari i¢in bos zamanlarini da harcamalari gerekmektedir (Roldan ve digerleri,
2004: 111). Esnek ¢alisma diizenlemelerinin kadinlarin ilerlemesi i¢in olumsuz etkisi oldugu belirtil-
mektedir. Bu tiir ¢calisma bigimleri nedeniyle, kadinin mesleginde ilerlemesi gecikecek ya da uygun
kariyer yollar: ve asamalarinin maskiilen yapisi nedeniyle yiikselme ya da ilerleme olanaklar: kalici
bir sekilde zarar gorecektir (Panteli ve digerleri, 2001: 10). Ayrica, Igbaria ve digerleri (1997), bilgi
teknolojileri alaninda kadinlarin erkeklere gore daha az evlenme ve ¢ocuk sahibi olma egilimine
sahip oldugunu vurgulamaktadir (Igbaria ve digerleri, 1997: 48). Bilgi teknolojileri alaninda ¢alisan
kadinlar, iglerini heyecanl, biiyiileyici ve enerjik olarak gormelerine ragmen, bilgi teknolojilerine ek
olarak pek ¢ok kurumsal ¢aligma kiiltiirtinti karakterize eden degisime karsi degismez direnis ger-
cegini de ele almaktadirlar. Sonug olarak kadinlar, giinliik calisma deneyimlerinde her zaman sahip
olduklar: ve yapabildikleri katkilardan dolay: takdir edilmemekte ve kendine bir yer edinememekte-
dir. Pek ¢ok kadin, bu bilgi teknolojileri yogun islerde ¢alismanin, uzun ve 6ngoriilemeyen ¢aligma
saatleri, fazla seyahat ve stres gibi direncli bir yapisinin oldugunu ve bu yapinin saglik sorunlarina

neden oldugunu vurgulamaktadir (Anderson ve digerleri, 2006: 10).



Toplum tarafindan olusturulan kadin ve erkege iliskin degerler, tutumlar, roller ve davraniglar:
tanimlayan toplumsal cinsiyet kavrami, 6rgiit icinde ¢alisanlarin davranislari tizerinde de belirleyici
olmaktadir. Kadin ya da erkegin toplum icindeki konumu geregi kendisi ile 6zdeslestirilen eril ve
disil ozellikler, ise ya da isi yapma bigimlerine de yansimaktadir. Orgiitiin “cinsiyete” iliskin sahip
oldugu degerlere bagli olarak calisanlarin orgiit icindeki gorevleri, davraniglari, degerleri vb. belir-
lenmektedir. Orgiitsel cinsiyet temelinde kadin ve erkek galisanlardan beklentilerin degistigi, orgiit

icinde kadina ve erkege farkli kosullarin sunuldugu gériilmektedir (Temel ve digerleri, 2006: 27).

Genellikle BIT alaninda faaliyet gosteren orgiit yapilarinin erkek egemenligine dayandigi go-
riilmekle birlikte, orgiitler zaman icinde degisim gostererek kadinin varligini kabul ediyor olsa da
eril degerler 6rgiit kiiltiirii icerisinde varligini korumaya devam etmektedir (Bacact Varoglu, 2001:
326). Orgiit icindeki maskiilen yapi, “erkegin ¢alismaya katilma orany, isin gerektirdigi gorev tiirleri,
isi gergeklestirmek i¢in gerekli 6ncelikler” olarak ti¢ faktdr tarafindan belirlenmektedir. S6z konusu
orgiitlerde, erkekler calisma yasamini yénetmekte, kadinlar ise bu sistem i¢inde destek unsuru olarak
degerlendirilmektedir. Kadinlarin kiiltiirel olarak maskiilen bir 6rgiit icinde basarili olabilmesi i¢in
maskiilen bir kimlik gelistirmesi “sosyal bir erkek” gibi davranmasi gerekmektedir. Bat1 toplumla-
rinda, kararlilik, bagimsizlik, hakimiyet gibi maskiilen davraniglari vurgulayan maskiilen 6rgiitlerde
ilgi, bagimsizlik, sicaklik, anlayis gibi feminen davraniglara daha az yer verildigi goriilmektedir.
Genel olarak, bircok toplumda maskiilenlik feminenlige gore daha énemli ve kabul gormiis bir de-
gerdir (Moore, 1999: 50). O’Connor (1999: 229), orgiit kiiltiirii kavramini, hiyerarsinin disiik se-
viyelerinde kadinin pozisyonunu mesru hale getiren, yonetsel isleri temelde eril olarak tasvir eden,
kadini yonetsel pozisyonlar i¢in uygun olmayan bicimde tanimlayan anlagilmasi zor olan karmagik
yonetim efsaneleri ve degerlerinin varligi ve 6nemi olarak ifade etmektedir. Dolayisiyla, eril 6rgiitsel
kiiletir kadinst ¢aligma bigimlerini degersizlestirme, kadinlarin enformel sosyal aglara ve danigman-
liga erisimini kisitlayarak, yonetimde sadece eril zihinsel modeller sunarak ve kadinin 6zgiivenini
asindirmakta ve kadini diglayabilmektedir (Haynes, 2006: 735). Bu baglamda, eril 6rgiit kiiltiiriiniin
BIT yogun calisma alanlarinda cinsiyet esitligine 6nemli bir engel olusturdugunu ve bu tiir erkek
egemen bir ortamda gelisen kiiltiiriin erkeklere fayda saglayacagi vurgulanmaktadir (Panteli ve di-
gerleri, 2001: 11; Roldan ve digerleri, 2004: 111). Bu nedenle, maskiilen orgiit kiiltiiriine yonelik
deneyimler, kadinlarin kariyerlerinde ilerlemelerini énemli dl¢iide engelleyen cam tavani cagristir-
maktadir. Cam tavan, genellikle, pozisyonda ilerleme baglaminda dikkat ¢ekmektedir ve Anderson
ve digerleri (2006)'nin BIT alaninda galisan kadinlar iizerine yaptiklart arastirmada, arastirmaya
katilan kadinlardan biri bunu su sekilde yorumlamistir: “Cam tavan dogrudan cinsiyer anlaminda bir
hastaliktrr, kurumsal yasamda yorgunluga ve iiziintiiye neden olan bir takintidsr. Benimle esit oldugunu
diisiinen, ancak hem deneyim hem bilgi hem de vasif olarak daha eksik olan erkeklerin gormezden gelmesi
tzticiidiir”. Arastirmada, kadinlar, cinsiyet ayrimciligi ve isyerlerinde sayginlik elde edebilmek igin
cok fazla caligmak zorunda kalmalarr ile ilgili yasadiklart zorluklar: anlatmiglardir. Geng kadinlar-
dan birinin “erkek akranlarinizdan saygr gormek istiyorsaniz, reknoloji ile ilgili son gelismeleri takip
etmek durumundasiniz. Eger, bilgi teknolojileri alaninda ilerlemek istiyorsaniz, erkek akranlariniza
nazaran ¢ok ama cok ¢alismaniz gerekmektedir” sozleri durumu ozetlemektedir. Yine baska bir kadin,
“cevrenizdekiler daha rahat calisirken, biz canimizi disimize takarak ¢alismaya hazir olmak zorunda-

yiz. Ancak ¢ok calisir, ¢aba gosterirsek, kabul edilecek kadar goriiniir olabiliriz” seklinde kendini ifade



etmistir. Algilanan s6z konusu c¢ifte standart, cinsiyet temelinde, bilgi teknolojileri alaninda a¢ik bir
ayrimcilik olarak goriilebilmektedir. Ancak, bazi durumlarda bu ayrimciligin agik bir sekilde degil
daha ortiik yapildig: da vurgulanmaktadir (Anderson ve digerleri, 2006: 9). Trauth (2002)’un bilgi
teknolojileri alaninda ¢alisan kadinlar tizerine yaptig1 aragtirmaya gore, kadinlar kendilerini giicli
bireyler olarak gormektedirler ve kendilerini, agik sozlii, giiclii, kararls, hirsli, diger kadinlara gore
daha az sosyal, mantikli ve rekabetgi olarak tanimlamaktadir. Bilgi teknolojileri alaninda ¢alisan ka-
dinlar diger alanlarda ¢alisan kadinlardan farkli olarak, ancak bu ozelliklere sahip olurlarsa islerinde

basarili olacaklarini ve kabul géreceklerini diisiinmektedir (Trauth, 2002: 110).

Calisanlar genellikle kendilerine benzeyen diger bireylerle bir araya gelme egilimi i¢indedir. S6z
konusu egilim, erkek egemen ortamlarda ya da yénetim pozisyonlarinda erkeklerin daha yogun
oldugu alanlarda yaygin goriilmekle birlikte, ilerleme olanaklari hakkinda bilgiye ulasmay: saglaya-
bilecek etkili sosyal aglari ve enformel iletisim kanallarini azaltarak kadinlarin dezavantajli duruma
diismelerine neden olabilmektedir (Haynes, 2006: 735). Kadinlarin isyerinde ilerlemelerini sinirlan-
diran en 6nemli engel olarak gordiikleri davranis kalibs, iki arada bir derede kaldiklari durumlardir.
S6z konusu durumlar, davranis, konusma bicimi ve kilik kiyafete kadar uzanan genis bir yelpazede
kadinlari bigak sirtinda birakir. Ahbap-cavus aglarinin yogun oldugu ¢alisma ortamlarinda, kadin-

lar ciddiye alinmak igin bir erkek gibi sert ve otoriter davranmak zorundadir (Ozkaplan, 2013a: 9).

Ahbap cavus iliski ag1 ya da erkekler kultibii dayanismasi, orgiit icindeki daha zayif erkekleri ve
tiim kadinlar: diglayan, eril enformel sosyal sistem olarak tanimlanir. Bu sistemin tiyeleri, formel is
diinyasindaki avantaj ve giic iligkilerini, erkek arkadaslik, ahbaplik baglantilariyla enformel diinyaya,
sosyal iligkilere yansitirlar. Ornegin, ahbap-cavus iliskiler ag1 (old boy network ya da men’s club),
kadin ¢alisanlari siirekli olarak ne kadar rekabetci olduklar: konusunda test eder. Bu yolla, erkekler
aslinda st diizey yoneticiligin ya da teknoloji gerektiren islerin erkeklere ait bir alan oldugunu ve o
alanin bir kadin tarafindan temsil edilmesinin hos karsilanmadigini ve bu pozisyon i¢in kadinlarin
savagmast gerektigini vurgulamis olurlar. Futbol ya da golf gibi erkek sporlarina ait metaforlarin,
cinsiyet¢i “sakalarin” yer aldigi erkek muhabbetleri ya da isyerinde duygusal tepkilerin gizlenmesi
gerektigine dair dayatmalar, kadinlarin sosyal aglardan diglanmasinin en yaygin ayrimei yontemleri
olarak kaydedilmektedir. S6z konusu ayrimci davranis sonucu, bir tiir marjinallestirme siireci yasan-
maktadir. S6z konusu siireg, erkekler kuliibii tarafindan azinlikta olan kadinlarin formel ya da enfor-
mel iligkiler agindan iyice diglanmasi (tokenism), biiyiik dl¢tide erkeklerin {icret ya da kazang kayb:
korkulariyla somutlasmaktadir. Géreli olarak daha az ticret alan kadin iist diizey yonetici sayisinin
artmasi, erkek i¢in tehdit olusturmaktadir. Erkek-egemen isyeri kiiltiiriiniin olusturdugu diglama
stratejisinin, Gist diizey yonetici konumun sagladig prestij, giic ve ekonomik kazanci kaybetmeme
kaygisiyla baglantist oldukga agiktir ( Ozkaplan, 2013b: 124). Ahuja (2002)’ya gore, BIT alaninda
kadin yoneticiler i¢in kariyer engelleri bulunmaktadir ve bu engeller de ahbap-¢avus iliskiler agindan
dolay1 ortaya ¢ikmaktadir. Nitelikli ve deneyimli erkek profesyonellerin genis olanaklart bulunur-
ken, kadinlarin olanaklar: halen azdir. Bu durum, daha gen¢ nesiller i¢in kadin rol modellerin ve
mentorlerin eksikligini gozler 6niine sermektedir ve cinsiyetler arasindaki ayrimciligin da devam
etmesine neden olmaktadir. Kadinlar, teknik olarak isin tistesinden gelebilmek i¢in yeterli diizeyde

donanima sahip olmadiklari gerekgesiyle BIT alaninda uygun bir isgiicii olarak gériillmemektedir.



BIT sektoriinde, kadinlarin kariyer danigmanligindan faydalanabilecekleri ok az yénetsel rol model
vardir (Ahuja, 2002: 22).

Hemenway (1995)’e gore, bireyin dogrudan yéneticileri disinda bagka bireylerden bilgiye erisme-
si, calisma ortamu ile ilgili teknik, kiiltiirel, politik ve 6rgiitsel konularda daha genis bilgi kazanmas:
ve anlamasi 6nemlidir. Ona gore, sosyal aglar bireyin gelismesi ve ilerlemesine yol acabilmektedir
(Hemenway, 1995: 57). Baroudi ve Igbaria (1995: 187), bilgi sistemleri ¢alisanlar: arasinda kadin-
larin erkeklere gore orgiitsel baglamda daha sinirli sosyal aglara sahip olduklarini, kendi birimleri

disindaki insanlarla bir araya gelme olanaklarinin daha az oldugunu vurgulamaktadir.

Aragtirmada, betimsel arastirma tasarimi kullanilmistir. Veriler, nitel aragtirma veri toplama
tekniklerinden biri olan odak grup goriismesi yontemiyle toplanmistir. Odak grup gériismesi, birey-
lerin diistincelerine iliskin derinlemesine bilgi saglamay1 amaglayan bir nitel aragtirma yéntemidir.
S6z konusu yontem, arastirilan konuyla ilgili olarak bireysel goriismelere kiyasla daha ayrintli bilgi
edinmeyi saglamaktadir. Grup etkilesimi ve sozsiiz iletisim odak grup goriismelerinin birincil fay-
dalarindandir. Odak grup goriismesinde odak grup tiyeleri arasindaki etkilesim, bireysel gortismeler
strasinda olugmasi pek miimkiin olmayan tartigmalar yoluyla, grup tiyelerinden cesitli ve ayrintilt
bilgi, goriis ve deneyim elde edilmesini saglayabilmektedir (Nagle ve Williams, 03.12.2017). Bu ger-
cevede, kadinlara yonelik BIT agisindan herhangi bir ayrimcilik olup olmadigint ortaya koyabilmek
igin, Izmir ilinde istihdam edilen IK yéneticileri ile biri 7 kisilik, digeri 8 kisilik olmak {izere iki ayr1
odak grup goriismesi gerceklestirilmistir. Boylece, odak grup goriismesi toplamda 15 IK yéneticisi
ile yaptlmistir. Arastirmaya katilan yoneticiler, izmir’de bulunan bir IK yoneticileri topluluguna iiye

IK yoneticileri arasindan basit rassal 6rnekleme yontemiyle secilmistir.

Arastirma kapsaminda gerceklestirilen odak grup goriismelerindeki amag, 1K yéneticilerinin
BIT baglaminda cinsiyete dayali ayrimcilik algilarinin olup olmadigi, boyle bir algilama var ise ne-
denlerinin ve niteliginin belirlenmesinin yaninda, IK yoneticilerinden ayrimcilikla miicadele konu-
sunda gelecege iliskin ngoriilerini alabilmektir. Dolayisiyla bu ¢alisma, dogrudan BIT sektoriinde
yasanan ayrimcilik algilarina degil, genel olarak galisma yasaminda BIT den kaynakli ayrimciliga
odaklanmast bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda, IK yéneticileri ile gergeklestirilen

odak grup gortismesinde asagidaki sorulara yanit aranmistur:

*  Calisma yasami1 dikkate alindiginda, BIT’in gelismesi kadin ve erkek ¢alisanlar agisindan ne

anlam tasir?,

*  Genel olarak toplumsal 6zelliklerimiz dikkate alindiginda, kadinlarin teknoloji yogun islerde

calismasina nasil bakiyorsunuz?,
o Isyerinizde cinsiyete dayali hiyerarsik bir yap1 oldugunu hissettiren durumlar var midir?

* Kendi tecriibelerinizden yola ¢ikarak, kadin ve erkek arasinda teknoloji kullanimi agisindan

bir ayrimcilik yapildigini nasil anliyorsunuz?

*  Yoneticileriniz ya da ¢aligma arkadaslariniz tarafindan BIT konusunda elestirildiginiz oldu

mu?

* Teknoloji alanindaki kariyere yonelik cinsiyet 6nyargili alginin nedenleri sizce ne olabilir?



* Kadinlar ve erkekler arasinda beklenti standartlart agisindan bir fark oldugu konusunda ne

diistintiyorsunuz?

* Kariyerinizi dikkate alarak, BIT’i etkili kullanmak konusunda calisma ortami, bakis acisi,

sunulan firsatlar ve imkanlari nasil degerlendiriyorsunuz?

Odak grup goriismeleri sonrasinda, verilerin anlamlandirilmasi 6znel bir siire¢ oldugu igin, yo-
rumlarin herkes tarafindan benzer bicimde kabul edilemeyecegi vurgulanmaktadir. Bu tiir bir arag-
tirmada, arastirmaci literatiire dayali bilgi baglaminda (Merriam, 2015: 15, 57) kendi ¢ikarimlarr ile
elde ettigi verileri ve bu verilerden ¢ikardigi sonuglarin goriiniimiinii ortaya koymaktadir. Bu sayede
aragtirmanin amacina iligkin ek bakis agist sunmaktadir. Daha 6nce belirtildigi tizere, arastirmada
betimsel veri analizi yontemi kullanilmistir. Buradan hareketle, arastirmanin kavramsal ¢ercevesin-
den, aragtirma sorularindan ve odak grup goriismelerinden yola ¢ikilarak veri analizi i¢in bir ¢erceve
olusturulup verilerin siniflandirilacag: temalar belirlenmistir (Yildirim ve Simgek, 2013: 254, 256).
Odak grup gortismelerinden elde edilen veriler desifre edilerek MAXQDA 12 nitel veri analizi prog-

rami ile analiz edilmistir.

Literatiirdeki BIT kullanimina iliskin cinsiyet ayrimcilig1 aragtirmalarindan farklr olarak, aras-
tirmanin odaginda dogrudan BIT profesyonelleri degil, hem bu teknolojileri islerinde temel bir ara¢
olarak kullanmalart hem de 6rgiit icinde ise almadan performans degerlendirmeye kadar pek ¢ok

fonksiyonda etkin rol almalari nedeniyle IK profesyonelleri yer almistir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu’na gore, IK yoneticisi, bir orgiitiin ise alim, egitim, kariyer ve yetenek
yonetimi, performans yonetimi, ticret ve yan haklar, 6rgiitsel gelisim ile ilgili insan kaynaklar: stirec-
lerinin kurulmasina ve prosediirlerinin hazirlanmasina destek veren; bu siiregleri 6rgiitiin 1K politi-
kalarina gbre yiiriiten nitelikli kisidir. IK yoneticisi, calismalarint is saglig1 ve giivenligi, ¢evre koru-
ma, orglit prosediirleri, yasal mevzuat ve kalite sistemleri ¢ercevesinde yiirtitmekte; insan kaynaklari
stireclerine iligkin bilgi sistemlerinin yonetimini saglamakta; biitgeleme ve raporlama faaliyetlerine
destek vermektedir (MYK, 2014: 8). Bu nedenle, IK yoneticileri kariyerleri boyunca 6rgiitiin pek ok
fonksiyonu ile ilgili olarak ¢esitli deneyimlere sahip olmaktadirlar. Diger yandan, insan kaynaklari
fonksiyonlari 6nemli bir otomasyon deneyimi yasamistir. S6z konusu deneyim, hem teknoloji temel-
li insan kaynaklar: bilgi sistemlerinin kurulmastyla hem de bordrolama, egitim ve gelistirme (Gard-
ner ve digerleri, 2003: 173), ise alma ve yerlestirme, performans degerlendirme, is dizayni, liderlik
(Ehrhart ve Chung-Herrera, 2008: 75) gibi IK’nin spesifik fonksiyonlarina uyumlastirilmastyla sz
konusu olmustur (Gardner ve digerleri, 2003: 173). Bu nedenle, BiT’ deki gelismeler ve bunlarin IK
siireclerine dahil edilmesiyle, IK profesyonellerinin mesleki becerileri de degismektedir. Buna gore,
IK profesyonelleri dijitallesen bir gelecekle ilgilenmek durumundadir. Bilgisayar yazilim, donanim
ve aglarindaki degisimler ile iletisim hizmetlerindeki hizli gelisimin takip edilmesi zorunluluk hale
gelmistir (Jones, 1998: 5-6). Dolayisiyla, hem BIT’i yogun olarak kullanmalart hem de IK fonksi-
yonlarinda kilit rol istlenmeleri nedeniyle, BIT baglaminda kendileri ve diger calisanlar agisindan
herhangi bir ayrimcilik algisina sahip olup olmadiklarini saptamak i¢in bu 6rneklem grubu tercih

edilmistir. Tablo 1’de arastirmaya katilan IK yéneticilerine iliskin esitli bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 1: Arastirmanin Orneklemine Yonelik Bilgiler

... Isletmenin oo i vy
Kathimeailar Yas Eg-ltun. Kidem Faaliyet Bilgi ve Iletl?? Teknolo]llerl konusunda
Diizeyi ., egitim durumu
Diizeyi
, Kisisel Gelisim Egitimleri, Mevzuat
Katilimci A (Erkek) 39 | Lisans | 15Yil Ulusal Egitimleri, Genel IK Egitimi
~ | Katilimc1 B (Erkek) 35 Lisans | 10 Yil | Uluslararast IK 'egmmlerl, IK bdl{lfn, Programlarl
© (Micro-Oracle vb.) Egitimleri
2 | Kaulimer C (Kadin) 40 | Lisans | 13Yil | Uluslararast | 1K egitimleri, IK Bilgi Sistemleri Egitimi
=}
U . . oTe o .
& Katilimc1 D (Erkek) 26 | Lisans | 3Yil Uluslararasi ¥K.u.znz:?r%hk, IK bilisim Programlar le
B Ilgili Egitim
&)
Yiiksek Personel Takip Sistemleri, Bordrolama
§ Kaulimer E (Kadn) 42 Lisans 15Yil | Uluslararas: Egitimleri ve IK Bilisim Programlari Egitimi
Katlimar F (Kadin) 27 YL.lkSCk 2vil Ulusal Hff .St'ratejlk Insan Kaynaklart Yonetimi
Lisans Egitimi
Katilimcr G (Kadin) 29 | Lisans | 3Yd Ulusal K Bilgi Sistemleri, Bordrolama Egitimleri
Vitksek Miilakat teknikleri, Bordro ve SGK
Katilimc1 H (Erkek) 28 uise 4Yil Uluslararasi | Uygulamalari, WEB Tabanli Personel
Lisans . e .
Devam Kontrol Takip Sistemleri egitimi
Yiiksek Kisisel Gelisim Egitimleri, Bilgi Giivenligi,
Katilimar I (Kadin) 28 Lisans 2,5Y1l | Uluslararas: ORACLE, NETSIS Egitimleri
Yitksek Insan Kaynaklari Yonetimi, Ise Alim
(7] > 5
§, Katlimer J (Kadin) 25 Lisans 2y Uluslararast Bordrolama, Yonetim Sistemleri Egitimi
:H o
:9 Yiiksek WEB Tabanli Personel Devam Kontrol
; Katilimet K (Erkel) 28 Lisans 3,51l Ulusal Takip Sistemleri, NETSIS Egitimi
L] .. B v .
© Katilimar L (Erkek) 27 YL.lkSGk 1Yl Ulusal Insan Kaynaklar: Egitimi
E Lisans
o oo
Kaulima M (Kadm) | 29 Yl.lksek 25Yil | Uluslararas: \WE.B Tabanh . Personel Devam Kontrol
Lisans Takip Sistemleri
Katilimcr N (Erkek) 41 Yl.lkSCk 23 Yil Ulusal Insan Kaynalflarll Yo.netlml, , I§“e- . A-hm,
Lisans Bordrolama, Yonetim Sistemleri Egitimi
Katilimc1 O (Kadin) | 24 | Lisans | 1,5Yil Ulusal Eg{gﬁ:ama ve Ozlitk, IK Bilgi Sistemleri

Tablo I’den de gériilecegi tizere, odak grup goriismesine katilan IK yoneticilerinin 7’si erkek, 8’i
kadindir. Yas ortalamasi ise 31.2dir. Ilk odak grup gériismesine katilanlar i¢inde kadinlarin sayist
erkeklerden fazla iken, ikinci goriismede cinsiyet dagilimlarinin esit oldugu, kidem acisindan da
birinci odak gériismesine katilanlar arasinda kidemi yiiksek olanlarin sayisinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Diger yandan, egitim diizeyi agisindan birinci odak grup goriismesi katilimcilar: ara-
sinda lisans mezunlari agirliktayken, ikinci odak grup gériismesi katilimcilarr arasinda yiiksek lisans
mezunlarinin agirlikta oldugu anlagilmaktadir. Ayrica, birinci odak grup goriismesine katilanlarin
cogunlukla uluslararast kuruluslarda istihdam edildigini séylemek miimkiindiir. Ayrica, IK yoneti-
cilerinin her biri, IK yonetimi, ise alim, bordrolama, K bilgi sistemleri, web tabanli personel takip

sistemleri gibi konularda egitimler almigtir.

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda, odak grup goriismelerinden elde edilen verilerin 1s131nda asagida belirti-

len ti¢ ana tema ortaya konmustur:
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* Tema 1: BIT baglaminda kadinlarin ayrimciliga maruz kalma durumu
* Tema 2: BIT baglaminda ayrimciliga maruz kalma ve kalmama nedenleri.
* Tema 3: BIT baglaminda ayrimcilikla miicadele sekli ve gelecege iliskin goriisler.

Tablo 2’de goriismeler ¢er¢evesinde belirlenen temalarin her iki odak grup goriismesinde vurgu-

lanma agurliklar: gosterilmektedir.

Tablo 2: Belirlenen Temalarin Her Iki Odak Grup Gériigmesinde Vurgulanma Agirliklar:

Kodlar Odak Grup Odak Grup Toplam
Goriigmesi 1 Goriigmesi 2
Ayrimcilik Algisi ve Deneyimi Yok 47,83 52,17 100
¢ [sin Dogasindan Kaynaklt 66,67 33,33 100
* BIT’e Yonelik ilgi 0 100 100
Nedenleri
* Kurumsal Yapi 0 100 100
e Kadin Yoneticilerle Calismanin Olumlu Etkisi 25 75 100
Ayrimcilik Algist ve Deneyimi Var 45,45 54,55 100
* Isin ve Isyerinin Ozellikleri 20 80 100
* BIT Beceri Yetersizligi 0 100 100
Nedenleri | * Kadin ve Erkegin Farkli Dogalara Sahip olmast 100 0 100
* Geri Planda Olmalar: 20 80 100
* Toplumsal Cinsiyet Rolleri 33,33 66,67 100
Ortitk Ayrimeilik 0 100 100
Kadina Pozitif Ayrimcilik 33,33 66,67 100
Ayrimailikla Miicadele Sekli / Gelecege iligkin 100 0 100
Gériigler
* Maskiilen Davranis 100 0 100
* Kusak Farkliliklar 66,7 33,3 100
Toplam 36,47 63,53 100
N (Belgeler) 50 50 100

Tablo 2’ye gore, ayrimcilik algisinin ve deneyiminin oldugu ve olmadigi durumu ikinci odak
grup goriismesinde daha fazla vurgulanmigtir. Ayrimeilik algist ve deneyimine sahip olmayanlarin
vurgu yaptiklari neden, birinci odak grup goriismesinde agirlikli olarak “isin dogasindan kaynakli”
neden iken, ikinci odak grup goriismesinde daha ¢ok “BIT’e yonelik ilgi”, “kurumsal yap1” ve “kadin
yoneticilerle caligmanin olumlu etkisi”dir. Ayrimeilik algist ve deneyimine sahip olanlarin vurgula-
diklari nedenler ise, birinci odak grup goriismesinde, “kadin ve erkegin farkli dogalara sahip olmasi”
iken, ikinci odak grup goriismesinde, agirlikli olarak, “isin ve isyerinin 6zellikleri”, “BIT’deki beceri
yetersizligi”, “kadinlarin geri planda olmalar:” ve “toplumsal cinsiyet rolleri”dir. Diger yandan, ka-
dinlara y6nelik 6rtiik ve pozitif ayrimcilik vurgusu da daha ¢ok ikinci odak grup goriismesinde iken,
ayrimcilikla miicadele sekli baglaminda kusak farkliliklarina ve maskiilen davranisa en fazla vurgu

birinci odak grup gériismesinde gergeklesmistir.

Tema 1. BIT Baglaminda Kadinlarin Ayrimciliga Maruz Kalma Durumu

Odak grup goriismelerinde ayrimcilik algisi ve deneyimine sahip olanlarin ifadeleri Sekil 1’de

gosterilmektedir.
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Q

Q

Firmalann ar-ge departmanlarina baktigimizda

ya da bilgi sistemleri departmanlarina

baktiginizda genelde slrekli erkek istihdam

edilir. Bir kadin icin bilgi islem biraz zordur.

Bilgi islemdekiler kadin olmuyor erkek oluyor
a da bir arge departmaninda iste bir yazilim

yaziimas gerekiyorsa bu yaziimi hep erkekler
aziyor.

Uretim sektdriinde bir kere denk geldim.
Uretim miidari kadind.. ise girdigimden beri
bizzat yasadigim gordigim bir durum vardi.
isletmedeki biitiin balim sefleri, erkekti,
fabrika sefi, tum teknik elemanlar erkekti ve
strekli kadin midurle tartisma halindeydi. Ve
hep sunu dile getiriyorlards; "fabrikanin basina
kadin midur olamaz" diye.

Q

\‘\./

....simdi bir eleman arayisimiz var muhasebe
departmani igin. Ama istekleri direkt erkek.
Kadinlarin &niinii oradan kesiycruz. Ve sebep
de arac kullanmasini istiyorlar. Daha rahat
disariya gidip gelebilmesiigin. Ama artik
kadinlann da araba kullandigi, bu isleri
kadinlann da yapabildigi gérmezden geliniyor.
Mesela ise alimda bile basta zaten kadinlarin

CV'lerini degerlendirmiyoruz.

¢ Ayrimahk Var
Kadin erkek arasinda muhakkak ki ¢
erkekler bilgi teknolojileri konusunda Tarkiye'de sanayide kurumsallagmis bir iki
daha cok 6n planda cikiyorlar. cok biiylk isim haricinde bir IT Midari
alacagimiz zaman kadin CV'lerinin
¢ ¢ Ustlinden sdyle gegiyoruz.

... kliglik Slcekli firmalarda bu aynmi
gorebiliyoruz. Biraz daha &n yargili yaklasiyor
kadinlar. Hem kendileri o sekilde yaklasiyor,
hem de disaridan bir gézle onlara temkinli
yaklasihyor.

Kadinin otoritesini isletmede kabul
etmiyorlard.. Baskici bir tavirla yaklastig
zaman da ters tepki goriyordu.
Hiikmedemiyordu. Buna miisaade
etmiyorlardi.

Sekil Ve gore, “Firmalarin arge departmanlarina baktigimizda ya da bilgi sistemleri departmanlari-
na baktiginizda genelde siivekli erkek istihdam edilir. Bir kadin i¢in bilgi islem biraz zordur. Bilgi islem-
dekiler kadin olmuyor erkek oluyor ya da bir arge departmaninda iste bir yazilim yazilmas: gerekiyorsa
bu yazilimi hep erkekler yaziyor (Erkek)”, “kadin ve erkek arasinda muhakkak ki erkekler bilgi teknoloji-
leri konusunda daha ¢ok on plana ¢ikiyorlar (Evkek)”ya da .... “Kadinlarin da bu isleri yapabildigi gor-
mezden geliniyor. Mesela ise alimda bile basta zaten kadinlarin CV’lerini degerlendirmiyoruz (Kadin)”
gibi ifadeler galisan kadinlarin BIT baglaminda ayrimciliga maruz kaldiklarini gostermektedir. Bu
ifadelerden de anlagilacag tizere, ayrimciligi dikey ve yatay diizlemde ayr1 ayr1 gérmek miimkiindiir.
Buna gore, dikey diizlemde erkeklerin daha ¢ok iist diizey pozisyonlarda tercih edilmesi s6z konusu
olmaktadir. Yatay diizlemde ise, BIT baglamindaki islerin kadin ve erkek isi gibi ayristirildigy, kilie
islerde erkeklerin daha fazla tercih edildigi, kadinlar icin ise destekleyici pozisyonlarin uygun goriil-

diugii sonucuna ulagilabilmektedir.

Sekil 2 ise isyerinde ayrimcilik algisi ve deneyimine sahip olmayanlarin ifadelerini gostermekte-

dir.
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Sekil 2: Ayrimcilik Algisina ve Deneyimine Sahip Olmayanlarin Ifadeleri

Q

....calisma yasami acisindan baktigimizda, bilgi ve _ ¢
iletisim teknolojileri anlaminda benim Bizim isletmemizde, agir ve tehlikeli is grubunda
deneyimledigim, yabanc ortakl firmalarda oldugu icin is saghgi ve glivenligi faaliyetleri ayn
kadinlarin erkeklerle beraber hemen hemen ayni bir birim olarak ytrttdliyor. Ve midirimiz
oranda kullanilabildigini g&riyorum...Diinyanin en disinda su an iSG sefimiz kadin. Cok da gtizel
bilyiik isletmelerinden biri olan..... isletmesi ydritiyor, ¢calisanlanimiz da memnun. Blnyemizde
aretimlerinde cokca kadin mithendis caligtiryorlar 10 kadar saninm kadin makina mthendisimiz de
ve bilgi teknolojilerini hem iletisim anlaminda hem var su an tretimde. Bu anlamda, bir seyler
de teknolojiyi takip etme anlaminda ¢ok iyi yapmaya calisiyoruz ve farkini da verimlilik olarak,
kullandiklanini gézlemledim. Tabi yeterlilikleri daha motivasyon olarak da yansimalarini gériyoruz.
fazla... A
\\ /
N /
¢ o // (:)
irketin uluslararasi olmasi da ¢ok etkiliyor. a Calisma yasami derken, kurumsal
Nf:r.r.nalde't.l'].m §irketler.in bu sekilde 4———————‘hynn|:|llk Deneyimi Yokl_ ~ "firmalarda ya da daha buyik

UgUnecegini zannetmiyorum. Ama firmalarda bu aynm bence séz konusu

luslararasi kurumsal bir sirketse, onlar ‘ degil. Esitler.

aha fazla kadina deger veriyor. Daha

azla ilgi gdsteriyor ya da kadin erkek i

sitligi yasaniyor. ¢

enim Ust yéneticim genel midar

ardimamiz kadin, muhasebe midari
din, isletme yoneticisi kadin... O ylizden
oyle bir durumla karsi karsiya kalmadik.

Sekil 2’ye gore, “...¢alisma yasam: agisindan baktigimizda, BIT anlaminda benim deneyimledigim,
yabanci ortakls firmalarda kadinlarin erkeklerle beraber hemen hemen ayni oranda kullanilabildigi-
ni goriiyorum....Diinyanin en biiyiik isletmelerinden biri olan ..... isletmesi iiretimlerinde ¢ok¢a kadin
miihendis calistirryorlar ve bilgi teknolojilerini hem iletisim anlaminda hem de teknolojiyi takip etme
anlaminda cok iyi kullandiklarini gozlemledim. 1abi yeterlilikleri daha fazla...(Erkek)”, “benim iist yo-
neticim genel miidiir yardimcimiz kadin, mubasebe miidiirii kadin, isletme yoneticisi kadin... O yiizden
boyle bir durumla karsi karsiya kalmadik (Kadin)” ve “calisma yasami derken, kurumsal firmalarda ya
da daha biiyiik firmalarda bu ayrim bence soz konusu degil. Esitler.(Kadin)” gibi ifadeler BIT bagla-

minda ayrimcilik algisina ve deneyimine sahip olmayan IK yoneticilerinin ifadeleridir.

Tema 2: BIT Baglaminda Ayrimciliga Maruz Kalma ve Kalmama Nedenleri

Arastirmaya katilan IK yoneticilerinin, kadinlarin BIT agisindan maruz kaldiklari ayrimeilik

algilarini ve deneyimlerini hangi nedenlere atfettikleri Tablo 3’te gosterilmekredir.
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Aysenur Oktem Ozgiir-Sebnem Secer

Tablo 3: Ayrimcilik Algist ve Deneyimine Sahip Olanlarin Atfettikleri Nedenler

Odak Grup Goriigme 1

Odak Grup Gériisme 2

Ortiik
Ayrimcilik

* Kadina ydnelik ayrim o kadar belli belirsiz ki, eger bir ayrim
varsa bile bu ayrimciligin 6nlenmesi gerektigi bile akla gel-
meyebiliyor ve bunun icin yapict hicbir sey yapilmayabiliyor.
Ciinkii neden? Yapilan diger ayrimciliklarin daha farkli en
nihayetinde deyip kendimize ¢eki diizen verebilirsiniz ama
bu teknolojik ayrimcilikta var mi? yok mu? Cizgisi o kadar
ince ki onu telafi etme ihtiyaci bile diisiiniilmeyebiliyor ve o
sekilde ¢ok ince bir ¢izgi olsa o kaliyor. (Erkek)

Isin ve Isyerinin

Ozellikleri

* Genelde siirekli erkek istihdam edilir bir
kadin icin bilgi islem biraz zordur, kasay1
tastyacak, gotiirecek, kuracak... Hep bir
soru isaretiyle bakilir kadin calisanlarin
teknolojik olarak igletmeler iizerindeki

etkisine. (Erkek)

* ..Miihendis alacagimiz zaman bile kadin miihendis tercih
etmiyoruz. Tabi tiretim iscilerimizin ¢ogunun erkek olmasin-
dan da kaynaklanan bir durum var. (Kadin)

* ..Uretimde daha ¢ok erkek 6n planda. Ben de hizmet sek-
toriindeyim. Giivenlik sektdrii sonugta hizmet sektorii. Yine
giivenlik sektoriinde kadin degil erkek agirlikls bir yapr var
isin gereginden dolayr. Ciinkii asker, polis emeklilerle ¢alig-
ugimiz i¢in kadindan ¢ok erkek var. Ve yine teknoloji kulla-
nimi erkeklere yogunlastyor. Ozellikle o cihazlarin kullanimi.
Yine erkekler tercih ediliyor. Ise gore, isin siiresine gore belki
degisebiliyor o siireg. (Erkek)

* Bizim yiikleme yapugimiz devasa bilgisayar var. Bunlar ta-
mamen bilgisayarli otomatik bir sistemle ¢aligtyor. Ama ben
bununla ilgili hi¢ gérmedim ki bir kadin operatér olsun ve
bagvursun gelsin. Calisma kosullarindan dolay: kadinlari ister
istemez dislama oluyor. Mesela elime ulasan bir kadin cv'sini
sekeorle ilgili olsa bile operasyonla ilgili departmana gonde-
remiyorum. Istemiyor. Ciinkii, ortamimiz uygun degil diyor.
Ama bu tamamen teknolojiyi kullanamadig; ile ilgili degil.
Dogrudan, erkek egemen bir isyeri olmasindan dolay:. (Er-
kek)

e Limancilik sektoriinde bazi kisimlarina idare havuzu olarak
nitelendirdigimiz finans, insan kaynaklari, dis ticaret gibi bi-
rimler diginda, kadinlarin operasyonel kisimlara pozisyonun
gerektirdigi alandan mezun olsa bile girememe, hatta goriis-
meye bile davet edilememe, en basta iistiiniin ¢izilme duru-
mu var. Yani hiyerarsik bir durumun disinda daha ilk baglan-
gicta kestirip atma var. O sekedre kadinlar giris yapamiyorlar.
Bu da ¢ok biiyiik bir sikint olarak karsimiza ¢ikiyor aslinda.
(Erkek)

Kadinlarin Geri

Planda Olmalar:

* Bilgi islemdekiler kadin olmuyor erkek
oluyor ya da bir ar-ge departmaninda iste
bir yazilim yazilmasi gerekiyorsa bu yazi-
lim1 hep erkekler yaziyor. Ciinkii kadin-
lar daha geri plandalar neden? Calisma
yasaminin onlara getirdigi negatif ayrim-

ciliktan dolayi. (Erkek)

* Ama teknoloji deyince erkek on plana cikiyor. Bunun sebebi
de belki erkeklerin kadinlara gore teknolojiye daha ¢ok ilgisi-
nin olmasindan dolay: erkekler bir adim daha énde. Ciinkii
teknoloji deyince ilk akla gelen erkek kavramidir. Kadinlarin
ozellikle bu konuda geri planda kalmalarinin nedenleri bel-
ki meraklarinin daha az olmasi ilgilerinin daha az olmasidur.
(Erkek)

* Onyargt olabiliyor kadinlarda teknolojiye karsi. Ben de bir-
likte calistigim kadin arkadaslarimi gérdiim. Birlikte kullan-
digimiz yazilimi cogu zaman bilgisayarda kurulu mu degil mi
sifresini bile hatirlamiyor. Benim sifrem neydi diye. (Erkek)

e ..beklenti standartlarinin erkekler tarafindan degil de gec-
miste isgiiciine katilamamalarindan dolayr kadinlarin ken-
dilerinin bu standartlar ytikselttigini diistiniiyorum. Ciinki
kendini kanitlamak, kendini gdsterme ihtiyacindan dolay:
diye diisiiniiyorum. (Erkek)
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Odak Grup Gériisme 1

Odak Grup Gériigme 2

Toplumsal
Cinsiyet Rolleri

¢ ....Insan kaynaklarinda kadini galisma ya-

saminin digina iten bir dénemler var, ¢o-
cuk gibi. Burada duygusal bir ayrim var.
Annesi ¢ocuguna mi bakacak? Yoksa is
yasaminda kariyer mi yapacak? Ulkemiz
bu konuda ne olmas: gerektigini daha
anlayamamis, kadinlarimiz da buna ka-
rar veremedi. Kariyer mi yapacak ¢ocuk
mu yapacak?...... Ben bilgi noktasinda bir
kadini alacagim ise. Bu kadin yarin bir
giin bekarsa evlenecek, evlendikten sonra
cocugu olacak, cocugu oldugunda su an
zaten kanunen dért ay yok ve bu noktada
ben ne yapacagim ben zaten isletmemi
kisitls is olanaklariyla geviriyorum. Ben
yedekleyemem ki.... Bilgi teknolojilerin-
de kadin o yiizden negatif ayrimciliga
maruz kaliyor. (Erkek)

Dedigim gibi negatif ayrimcilik yoniinde
de kadinlarin kariyer, cocuk, ev yasamu,
sosyo-kiiltiirel yapilarimiz  degiskenlik
gosteriyor. (Erkek)

Uygulama alaninda yine makro égretil-
mis yanlglarimizdan gelirsek; dogdugun-
dan beri kiz ¢ocuklarina alinan oyuncak-
lar, erkek cocuklara alinan oyuncaklar.
Erkegin yonlendirilme tarzi, kiz ¢ocu-
gunun yonlendirilme tarzi. Kim yapryor
bunu? Yiizde elli baba yiizde elli anne....

(Kadin)

e Tirk toplumunun kiiltiriinden kaynaklanan bir olgu so-

nucta kadinin hep ikinci planda kalmas: teknoloji ve bir ¢ok
alanda geri planda tutulmasindan kaynaklaniyor. Yani kadin
bir adim geriden bagliyor erkege gore. Bu da onu etkileyen
faktorlerden biri olabiliyor gelismelerde. (Erkek)

Ama bunun temelinde yatan sebebin teknolojiyle ilgili ol-
dugunu disiinmiiyorum. Daha ¢ok kadin yapamaz yargist
bizdeki durum. (Kadin)

Bir dnyargi var kadinlarin yapamayacagina dair. Erkeklerin
de bu isi ¢ok iyi anlayip, becerebilecegine dair bir ényarg:.
(Kadin)

Yetistirilme tarz1 da ¢ok 6nemli. Eger bir kadin ailenin disina
ctkamiyorsa, aile ¢ercevesinde kaliyorsa, o yetistirme tarzinda
ok fazla aragtirmact olamiyor. (Erkek)

Ataerkil toplum yapisindan kaynakli. Tabi ki bir 6nceki ku-
saklarda daha baskin olarak var ama kadinlar toplumun yiik-
ledigi o anne rol, ev isi, cocuklarla ilgilenme, yemek yapma,
temizlik yapma... tabi bunlar kiyaslandiginda erkek daha
avantajl taraf. (Kadin)

Giiniimiizde kadin ve erkek BIT konusunda daha esit sartlar-
da belki eskiye gore. Ama bu sartlar alunda kadina erkekten
daha az zaman kaliyor. Bu da kadinin teknolojiden uzaklas-
masina bir sebep olabilir. (Kadin)

Yetistirilme tarzt da énemli. Kiiciiklitkten gelen. Mesela iki
cocuk var. Biri kiz biri erkek. Kiza gideriz bebek aliriz. Er-
keklere de kiigiik bilgisayar, yani daha ¢ok teknoloji agirlikls
seyler alinir. (Kadin)

Kadinlardan daha ¢ok sey beklenip, gecmis ddnemlere bakil-
diginda kadinin is yasaminda ¢ok fazla var olamadig1 veya ko-
numlandirilmadigindan dolay1 is yasaminda kadindan daha
fazla performans beklenmektedir...... Bunun da tamamen
gecmisle alakali oldugunu disiiniiyorum. Ciinkii kadinlarin
gecmisteki bagarilarinin ne oldugunu bilmeyen bir toplumuz.
Kadinlarin yapabilecekleri konusunda giiclii olduklarini bil-
meyen bir toplumuz ve boyle yoneticilere sahibiz. (Erkek)

Kadin ve
Erkegin Farkls
Dogalara Sahip

Olmas1

Bir baliga tirman su agaca derseniz ken-
di yasaminin sonuna kadar kendini aptal
zanneder. Yani dogru eslesmeler 6nem-
li.....Bir erkekle bir kadinin giicii, yet-
kinlikleri, yetenekleri bir degilken; bir
kadinla erkegi bu anlamda yarisurmay1
ben ¢ok gereksiz buluyorum, biitiinlesti-
rici bakmak gerektigine inaniyorum, ke-
sinlikle tamamlayict unsurlarin ¢ok ¢ok
onemine inaniyorum. Bu nedenle, calis-
ma yasaminda kadinin sikintisi maalesef
hi¢ bitmez. (Kadin)




Odak Grup Gériisme 1 Odak Grup Gériigme 2

* Kadinlar bu isten anlamaz ya da yapamaz, bu isi ona ver-
meyelim gibi diisiiniiliiyor. O yiizden biraz daha geri planda
kaliyor kadinlar. Kendileri de tercih ediyor ama bu sekilde de
bir bakis acist var. (Kadin)

* [sverenler erkek galisan bu programi daha iyi kullanir diye
dissiiniir. Ozellikle, kiiciik dlcekli isletmelerde bu sekilde dii-
siiniilebilir. Erkek caliganlara daha fazla énem veriyor olabi-

lirler bu konuda. (Kadin)

BIT Beceri * Kesinlikle kadin yapamaz dedikleri i¢in daha ¢ok cabaliyor-
Yetersizligi lar. Biz yapamayiz diyorlar ama "biz yapmaliyiz"in verdigi bir

caba da kesinlikle o ¢ok etkiliyordur. (Kadin)

* ..Kimi zaman beraber calisugim arkadaslarda bu teknoloji-
ye olan ilgisizliklerden dolay1, bazi programlarda kendilerini
bir noktadan gelistirmediklerini ve buradan da siirekli siirekli
ayni seyi sorduklarini bir sekilde beni de mesgul ettiklerini
diisiiniiyorum. Bu da tamamen yapamayacagiyla ilgili degil,
teknolojiye yeterli ilgi gdstermediginden dolay, kendini bir
seviyede tutuyor. Bu siniri kendisi koyuyor aslinda. (Erkek)

IK yoneticileri BIT ile ilgili ayrimcilik algilarinin ve deneyimlerinin nedenlerini, isin ve isyerinin
ozelliklerine, kadinlarin kendini geri planda tutmalarina, daha 6nce sozii edilen toplumsal yapi-
landirma yaklagiminda da irdelenen toplumun kadinlara atfettigi toplumsal cinsiyet rollerine, 6zcii
yaklagimin ele aldigi kadin ve erkegin farkli dogalara sahip olmasina ve beseri sermaye yaklasimi

baglaminda BIT beceri yetersizligine dayandirmakeadirlar.

Ozelliklerinden dolay1 BIT kiiltiirii erkek egemen, sosyal olmayan, bireyselci, rekabetci olarak
tanimlanmaktadir (Wentling ve Thomas, 2009: 27). Arastirmaya katilan 1K yoneticilerinin, “Bizim
yiikleme yaptigimiz devasa bilgisayar var. Bunlar tamamen bilgisayarly otomatik bir sistemle calisiyor.
Ama ben bununla ilgili hi¢ gormedim ki bir kadin operator olsun ve bagyursun gelsin. Caligma kosul-
larindan dolay: kadinlar: ister istemez dislama oluyor. Mesela elime ulasan bir kadin cv’sini sektorle
ilgili olsa bile operasyonla ilgili departmana gonderemiyorum. Istemiyor. Ciinkii, ortamimiz uygun degil
diyor. Ama bu tamamen teknolojiyi kullanamadigs ile ilgili degil. Dogrudan, erkek egemen bir isyeri
olmasindan dolayr (Erkek).” gibi sozlerinden de anlasilacagi iizere, BIT gerektiren is ve isyerlerinin
erkek egemen olmast kadinlarin bu alanlardan diglanmasina neden oldugunu géstermektedir. Bir
isyerinde kusaklar arasi teknoloji kullanimi tizerine yapilan arastirmaya gore, genel olarak erkeklerin
kadinlara gore kendilerini teknoloji kullanimi konusunda daha tist diizeyde gorme olasiliklar: daha
fazladir. BIT’in yaygin kullanildigt alanlarda erkekler kadinlara gére daha fazla istihdam edildigi
icin, erkek calisanlar arasinda daha yiiksek yatkinlik ve beceri sahibi olma egilimi s6z konusudur
(Comptia, 2013: 8). Dolayisiyla kadinlar, her ne kadar BIT konusunda bilgi, beceri ve deneyime
sahip olsalar da, cesitli 6nyargilar, isin agir olmasi ya da igyerinin erkek egemen olmasi, “Tiirk rop-
lumunun kiiltiiriinden kaynaklanan bir olgu sonugta kadinin hep ikinci planda kalmas: teknoloji ve
bircok alanda geri planda tutulmasindan kaynaklaniyor (Erkek)”. ifadesinden de anlagilacag: tizere,
kadinin desteklenmemesi ve geri planda birakilmasi gibi nedenlerle ayrimeiliga maruz kalmaktadir.
Diger yandan, herhangi bir sosyal destek mekanizmasindan yoksun kaldiklart igin, BIT alaninda
kendilerini gelistirme ve beceri eksikliginden dolay1 da ayrimecilik deneyimi yasamakrtadirlar. Ecevit
ve digerleri (2003)’nin de belirttigi izere, cinsiyet esitligine verilen 6nem ve {ilkenin politik ideolojisi

kadinlarin BIT alanindaki temsil oranlar1 iizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Arastirmaya katilan IK yoneticilerinin, kadinlarin BIT agisindan ayrimcilik algisina ve deneyi-

mine sahip olmayanlarin, bu durumu hangi nedenlere atfettikleri Tablo 4’te gdsterilmektedir.
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Tablo 4: Ayrimcilik Algisina ve Deneyimine Sahip Olmayanlarin Atfettikleri Nedenler
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Kadin Yoneticilerle
Caligmanin
Olumlu Etkisi

Hep kadinlarla

icin yoneticimle seyahat etmek

calistigim

durumunda kaldigimda, gergekten
kadinla ¢aligtyor olmanin ¢ok ciddi
avantajini yagtyorum..... (Kadin)

* Kadin kadina calismanin veya erkek erkege caligmanin,

hangisinin daha iyi, hangisinin daha motive edici, hangisinin
daha verimli oldugunu eger sonuglarina bakarsak, énce
béyle bir ayrim yapma sansimizin olmadigini diisiiniiyorum.
Kadin kadina calisug zaman daha ¢ok verimli veya erkek
erkekle calistiginda daha ¢ok verim alir gibi bir genelleme
yapilmast miimkiin degil... Ve kadinlarla erkeklerin mutlaka
is yasaminda birlikte calisuginda erkeklerin &zellikle
kadinlardan 8grenebilecegi cok sey oldugunu diisiiniiyorum.
Ciinkii kadin is yasaminda daha detayci. farkindaligi daha
yiiksek. Ve daha titiz, Kadinla ¢alismanin, kadin st diizey
yoneticiyle calismak oldukea faydalidir. (Erkek)

...Bizim igyerimiz agir ve tehlikeli is grubunda oldugu
icin is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri ayri bir birim olarak
yiiriitiiliyor ve midiiriimiiz diginda su an is saghg
ve giivenligi sefimiz kadin. Cok da giizel yiiriitiiyor,
calisanlarimiz da memnun. Biinyemizde 10 kadar sanirim
kadin makina miihendisimiz de var su an iiretimde. Bu
anlamda, bir seyler yapmaya calistyoruz ve verimlilik olarak,
motivasyon olarak yansimalarini da goriiyoruz. (Kadin)
[sletmemizde kadin egemenligine dayali bir hiyerarsi soz
konusu. IK tamamen kadin diyebilirim. Genel miidiir
yardimcimiz kadin, isletme sefimiz kadin. Biz iiretim
Vardiya kadin, sadece
icerde calisan isciler erkek. Yaklagimlar, birbirimizle olan
iligkilerimiz ¢ok daha farkli oluyor. O yiizden, rahat iletisim
kurabiliyoruz. Birbirimizin halinden anlayabiliyoruz. Daha

isletmesiyiz. sorumlularimiz

onceki calisigim yerde vardiya sorumlusu erkekti, orayla
kiyasladigim zaman arasinda ¢ok farklilik var. Birbirimize
olan taleplerimiz, beklentilerimizle de alakali, ama yine
iletisimde ¢ok farklilik oldugunu gériiyorum. O bakimdan
kadin kadina ¢alismak giizel. Kadinlarin bir isletmede ¢ok
olmast giizel bir sey. Dedigim gibi isletmede kadina deger
veriliyor, yapabilecegine inaniliyor ki yapiyor zaten....

(Kadin)

Kurumsal Yap1

Sirketin uluslararasi olmast da ¢ok etkiliyor. Normalde tiim
sitketlerin bu sekilde diigiinecegini zannetmiyorum. Ama
uluslararasi kurumsal bir sirketse, onlar daha fazla kadina
deger veriyor. Daha fazla ilgi gdsteriyor ya da kadin erkek
esitligi yasaniyor. (Kadin)

Isin Dogasindan

..... Personel alirken masa bagi bir
ise erkegi degil de bir kadin ¢alisan
almayi tercih ediyoruz...... (Erkek)
BiT'in diinyada yayginlasmast
kadina yeni bir is sahasi agmustir.
Cunki ne kadar calisma yasami

* Yoneticiler kadinlardan daha ok sey bekliyorlar ama,

kadinlarin farkli bir zeka yapisi var. Daha yarauci, farkls
bir seyler ortaya cikaracaklarini disiindiikleri icin, bazen
kadinlardan daha fazla tizerine bir seyler koymast seklinde
beklentiler olabiliyor. Pozitif olarak da, kadinlari baz
pozisyonlarda &zellikle degerlendirirken [K alani gibi.

Kaynakls ertkek  egemen  olursa  olsun [K'ct nedir yaraticr diisiinendir, 6niinii gorebilen, insan
uygulama  alaninda  kadinlarin iligkileri kuvvetli olandir. Belki de kadin odakli tercih
ozellikle  cagri  merkezlerinin olmasinin nedeni ¢ogu firmada, bundan kaynakli olabilir
yayginlagmasi, iste bir sekilde bilgi diye diistintiyorum. Bu yiizden kadinin daha fazla gelistirici
aktarim meselelerine  baktigimiz yonde oldugunu disiindiikleri i¢in olabilir. (Kadin)
zaman diinyada da Turkiye'de de
kadin 6n plandadir. (Kadin)
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e ..kadin calisanlarin 8grenmede erkeklere gore daha istekli
olduklarini diisiinityorum. Ornegin, bir program yiikleniyor
bizim igyerinde. Ben hemen 6greneyim diye cabaliyorum.
Ama bir erkek ben bunu nasil olsa yaparim, bir kag giine de
dgrenirim diye diisiinerek cok da 6nemsemeyebiliyor. Ama
biz kadinlar daha fazla odaklanarak, ne kadar iyi yaparsam
o kadar cabuk o&grenirim disiincesiyle daha &zverili
yaklastyoruz. (Kadin)

* Bir de kisinin merakiyla da alakali... Kadin belki bir erkege
gore daha merakli da olabilir teknoloji kullanimi agisindan.
(Kadin)

* ....eger kadin BIT agisindan kendi basina bir seyler yaptigint

BiT’e Yonelik Ilgi hissettiginde, yaninda bir sekilde onu motive eden insanlar

da oldugunda, motive eden baska seyler de oldugunda
onit agilabilir... Dolayisiyla kadinin ilgi ve alakasi ile
ayrimciliktan  kurtulacagini - diigiiniiyorum.  Teknolojiyi
rahatlikla kullanabilecegini diisiiniiyorum. (Erkek)

e Gergekten BIT'i aktif olarak kullanan kadinlarin daha
basarili olduklarini goriiyorum. Ciinkii, orada erkeklerin hig
dikkat etmedikleri 6zellikleri bulup kullanabiliyorlar. Daha
detaycilar. Biraz 6zgiiven gerekiyor bu konuda. (Erkek)

e ... Teknolojiyi kullanmak tamamen merak isi. Merakl: bir
kisi oldugunuzda 6grenebiliyorsunuz. Ama ilgi duyulmadig:
zaman, merak edilmedigi zaman gelistiremez ve kalirlar.

Tamamen kisisel bir 6zellik yani kadinlarda. (Erkek)

“Hep kadinlarla ¢calistigim icin yoneticimle seyahat etmek durumunda kaldigimda, gercekten kadinla
¢alistyor olmanin cok ciddi avantajini yasiyorum..... (Kadin)”, “Isletmemizde kadin egemenligine dayals
bir hiyerarsi soz konusu. IK tamamen kadin diyebilirim (Kadin) “ gibi ifadeler kadin yoneticilerle ga-
lismanin olumlu etkisini ifade etmektedir. Ancak, baska arastirmalara bakildiginda durumun farkls
oldugu goze garpmaktadir. Ornegin IK danigmanlik firmasi Randstad tarafindan 29 iilkede tam
zamanli ¢alisan %50’si kadin %50’si erkek 88.851 kisiyle yapilan aragtirmaya gore kadinlarin %54’
erkeklerle, %29’u hemcinsleri ile calismak istemektedir, %17’si ise bu konuda tarafsiz kalmistir. Ul-
kemizden de 1.473’1i erkek, 1.360’1 kadin toplamda 2.833 kisinin katldig: bagka bir aragtirmanin
Tirkiye sonuglarinda da yine benzer bir durum ortaya ¢ikmigtir. S6z konusu arastirmada, kadinla-
rin %601 erkeklerle, %281 ise kadinlarla ¢alismak istedigini belirtmis, %12’si ise tarafsiz kalmigtir
(Ozgelik, 10.06.2017). Dolayisiyla, arastirmalar aksini gosterse de, arastirmaya katilan kadin 1K

calisanlari hemcinsleri ile ¢calismanin daha avantajli oldugunu vurgulamaktadir.

“Yoneticiler kadinlardan daha cok sey bekliyorlar ama, kadinlarin farkly bir zeka yapis: var. Daha
yaratict, farkls bir seyler ortaya ¢ikaracaklarin: diisiindiikleri icin, bazen kadinlardan daha fazla iizerine
bir seyler koymas: seklinde beklentiler olabiliyor. Pozitif olarak da, kadinlar: baz: pozisyonlarda izellikle
degerlendirirken IK alani gibi. IK c1 nedir yaratici diisiinendir, oniinii girebilen, insan iliskileri kuvvetli
olandir. Belki de kadin odakls tercibh olmasinin nedeni cogu firmada, bundan kaynakly olabilir diye
diigiiniiyorum. Bu yiizden kadinin daha fazla gelistirici yonde oldugunu diisiindiikleri icin olabilir (Ka-
din)”. ifadesinden de anlagilacagy tizere, IK kadinlarin agirlikl olarak istihdam edildigi bir alandur.
Biiyiik isletmelerin IK politikalarina kadinlarin yon verdigi ve stratejik diisiitnme becerileri ile empati
diizeylerinin yiiksekliginin onlart avantajli kildig1 vurgulanmakeadir. Ulkemizde oldugu gibi diin-
ya genelinde de IK alanlarinda genellikle kadin istihdami yiiksektir (Giiler, 10.06.2017). Ornegin,
Amerika Birlesik Devletleri Calisma Bakanligi (US Department of Labor)’nin 2014 verilerine gore,




[K sektoriinde galisan kadinlarin orani %76’dir ve bu alanda kadin ¢alisan oraninin artmaya devam
edecegi vurgulanmaktadir (Sutcliffe, 10.04.2017). 2016 yilinda, Forbes, ABD Calisma Istatistikleri
Biirosu (U.S. Bureau of Labor Statistics (BLS))’'ndan alinan verileri analiz ederek, cinsiyet ve mes-
lege gbre tam zamanli {icret ve maasli ¢alisanlarin haftalik ortalama kazanglarini aragtirmistir. Bu
aragtirmaya gore, kadinlar giiniimiizde 1K yéneticiligine hakim durumdadir ve IK yoneticilerinin

%82.5’ini kadinlar olusturmaktadir (Dill, 10.06.2017).

“...kadin calisanlarin éGrenmede erkeklere gore daba istekli olduklarini diisiniiyorum. Ornegin, bir
program yiikleniyor bizim isyerinde. Ben hemen ogreneyim diye ¢abalyyorum. Ama bir erkek ben bunu
nasil olsa yaparim, bir kag giine de igrenirim diye diisiinerek cok da inemsemeyebiliyor. Ama biz kadin-
lar daha fazla odaklanarak, ne kadar iyi yaparsam o kadar ¢cabuk iérenirim diisiincesiyle daha ozverili
yaklaszyoruz” (Kadin), ifadesi BIT’e kadin ve erkeklerin yaklagimlarini belirlemede 6nemlidir. BIT
erkeklere 6zgii bir alan olarak goriildiigii igin, erkekler zaten avantaj sahibidir. “...eger kadin BIT ag:-
sindan kendi basina bir seyler yaptigini hissettiginde, yaninda bir sekilde onu motive eden insanlar da ol-
dugunda, motive eden bagska seyler de oldugunda oniinii acabilir... Dolayistyla kadinin ilgi ve alakas: ile
ayrimctiliktan kurtulacagini diisiiniiyorum. Teknolojiyi rahatlikla kullanabilecegini diisiiniiyorum (Er-
kek)” gibi ifadeler, kadinlarin ayrimciliga maruz kalma ya da kalmama deneyiminde, kadinin BIT’
olan ilgi ve alakasinin 6nemli oldugunu gostermektedir. Dolayistyla, kadinlarin modern toplumun
en 6nemli yeniliklerinden faydalanmasini saglamak i¢in, bunu cinsiyetlerinin bir fonksiyonu olarak
degil, kendi ilgilerinin bir islevi olarak, hem kadinlarin hem de erkeklerin teknolojiyi paylasmalarin:
tesvik etmek gerekmektedir (Cooper, 2006: 322).

Tema 3: BIT Baglaminda Ayrimcilikla Miicadele Sekli ve Gelecege iliskin Géoriisler

Arastirmaya katilan IK yoneticileri, kadinlara yonelik BIT agisindan ayrimeilik algisi ve deneyi-
mi oldugunu, s6z konusu durumun nedenleri olarak da daha once belirtildigi gibi, isin ve isyerinin
ozelliklerini, kadinlarin erkeklere gore daha geri planda kalmalarini, toplumsal cinsiyet rollerinden
dolay1 kadina atfedilen rolleri, kadin ve erkeklerin yaratilis olarak farkli dogalara sahip olmalarini
ve son olarak da BIT ile ilgili olarak beceri yetersizligini vurgulamislardir. S6z konusu ayrimcilikla
nasil miicadele ettikleri, BIT agisindan ayrimciligin gelecekteki durumu ile ilgili belirtilen goriisleri
Tablo 5’te gosterilmektedir. Bu baglamda, kadinlarin ayrimecilikla miicadelede en ¢ok maskiilen dav-
ranisa biiriindiiklerini ifade etmislerdir ve gelecege iliskin ayrimcilik goriisleri ise kusak farkliliklar:

tizerine odaklanmuistir.
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Tablo 5: Ayrimcilikla Miicadele Sekli ve Gelecege Iliskin Ayrimcilik Goriisii
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Kugak
farkliliklar:
! Gelecege
iligkin
ayrimcilik
goriigii

Ben Y kusagindan ¢ok mutuyum. Y kusagi onyargisiz ,Y kusagi global
bakiyor, geng arkadaslarim piril pirillar, ve gercekten orada bir sey var, daha
adil bir bakis agist var. (Kadin)

Bundan sonrasinda Y kusagina giivenim gergekten benimde dahil oldugum
X’e gore ok daha fazla ciinkii gergekten kadinin 6zellikle denge unsuru olma
meselesi, iletisime yatkinlik konusunda bir parca ben beylere katliyorum.
Ozellikle yeni kusak 6ncesine baktigimizda annelerimize, biiyiik annelerimize
teknolojiye erkek kadar yatkin olamayabilir kadin, ama yeni gelen nesil,
Y ve Z kusag zaten ozellikle Y’nin sonu Z’nin tamamy, eril ve disi olarak
bakugimizsa her ikisi de esit firsatlarla esit bakis agisiyla bence esit kulvarlarda
yiiriiyecekler. Bu dénem sancilt bir gecis dénemi her gecis dénemi oldugu
gibi diye diisiiniiyorum ben. (Kadin)

Yeni Z kusag hi¢ o ¢abaya ihtiya¢ duymadan yatkinlikla bir sekilde su gibi
akip gidiyor. (Kadin)

Kusaklar arsindaki fark nedeniyle oluyor genelde. Mesela benim miidiiriim
olan kisi BIT ile ilgili seyleri bilemeyebiliyor. Ya da internetle ilgili bir sey
oldugunda beni cagiriyor sunu nasil yapiyorduk diye, yapiyorum. Ama tabi
ona da dgretiyorum ama bilgi, deneyim olarak benden iistiin, benden biiyiik
ama kusak farki oldugu i¢in. Kusakla alakali yani teknolojinin kullanilmast
yeterli, yetersiz olmast falan kusakla alakali, su anda dogan hicbir cocugun
ben zannetmiyorum, tableti birakmiyorlar zaten, sitkint yasayacaklarini
diisinmiiyorum. (Erkek)

o Ogzellikle Y kusagi, bilgi ve teknoloji anlaminda,

degisim anlaminda diger kugaklara gore biraz daha
ileride. Teknoloji ile daha erken yaslarda tanistlar.
[ster istemez bilgi ve iletisim anlaminda onlar bir
tik dndeler. Bir arkadaki kusak da onlara ayak
uydurabilmek icin, dolayisiyla mecburen onlar
kadar olmasa da onlara yetisebilmek amaciyla
miicadele ediyorlar. (Erkek)

Ben 6zellikle y kusagindan bahsetmek gerekirse,
geri oldugunu diisiinmiiyorum. Birazcitk yavag
olabilir. Bu da tamamen yetistirilme tarzindan
kaynakli. Tabi ki ataerkil bir aile. Aileden aldigiyla
ilgili. Ama 6niimiizdeki kusak, z kusaginin bizden
de cok daha ileride olabilecegini diisiiniiyorum.
Orada da kesinlikle bir ayrim olmayacak diye
diistiniiyorum. (Erkek)
Benbeklentistandartlarininkadinyadaerkekolarak
su anda daha farkli oldugunu disiinmiiyorum.
Aruk yeni nesil icin, beklenti standartlarinin
genel olarak yiiksek oldugunu diisiiniiyorum. Bu
da sistemin, rekabetin bize dayattug bir sey. Ama
ozellikle kadinlardan 6zel bir beklenti fazla mi Gyle
diisiitnmiiyorum. Esit oldugunu disiiniiyorum. Ve
toplum yapisinin da buna bagli olarak yavas yavas
ilerledigini diistiniiyorum. (Kadin)

Maskiilen

davranis

Benim X kusaginda gordiigiim bir sey var, kadin bu isi yapar, ancak erkeksi
bir yapiya biiriiniiyor. Yani maskiilen bir yapiya biiriiniiyor. Yani bizim
toplumumuzda "erkek gibi kadin" seklinde bir tabir vardir ve bununla da
gurur duyulur. Iste sunu yapiyor bunu yapiyor sanki 6vgiiymiis gibi anlatlir.
Simdi yeni nesilde gériinen kadin gibi olmak ruj siirmek, oje kullanmak ya
da biraz daha feminen giyinmek. Ben senelerce sanayi sektériinde calistm
celik konstriiksiyon imalati yapan bir sirkette personel sefi olarak calistim.
Kaynakgi, presci, makine mithendisleri her seyde agurlikli olarak erkek isci,
ben kisa kollu ya da acik yaka giyemiyordum. Ciinkii o kadar ¢ok dikkat
cekiyorsunuz ki ve ¢ok da feminen davranamiyordum oysaki. Kadin yénetici
birgok erkekle calistyor ya da daha ¢ok erkekle calistyor. Miisterileri, satis
grubundaki kadinlar ben kendi yas grubum X kusagindan bahsediyorum
actkeast isi yapabilmek icin biraz daha erkeksi tavir ve davransslar sergiledik.
Ben kark yasimdan sonra makyaj yapiyorum. Makyaj rengim degisti. Onceden
siyah, gri, kahverengi tonlarinda giyiniyordum biraz daha renklenmeye
bagladim. Ancak yeni nesile bakugimda Y kusagina bakugimda gayet feminen
bu hosuma gidiyor. Kadin olarak yani is yasaminin icinde aruk yeni nesli
goriiyoruz. Bizler biraz daha maskiilen davranmak zorunda kaldik. (Kadin)
Sonugta erkek egemen bir calisma yasami var ve onlarin diinyasinda soz
sdyleyebilmeniz icin 6nce o kuliibe girmeniz gerekiyor. Ben de gercekten kirk:
beklemedim ama ne bileyim bir yirmi sekiz otuzu bekledim santyorum tabi
ki giyimiyle kusamiyla biraz daha farkl: tabi ki sanayi. Tabi ki ben de dikkat
ederek, o erkek egemen goriintiiniin icerisinde ¢ok daha detay diisiinmek
zorunda hissederek calistim. Ama daha 6ncesinde sanslhiydim calisugim
kurumlar daha rahat kurumlardi ama oralarda da giyiminizle kusaminizla
makyajinizla degil, beyninizle konustugunuz konularla vs. onlarin kuliibiinde
olma zorunlulugunuz vardi. X kusaginin sanssizligidir ve baby boomers'larin
tepelerde oldugu bir durum var ama yavas yavas Z kusag: geliyor. X kusagt
icin ¢ok daha zor kesinlikle, baska tiirlii kabul gormeniz miimkiin degildi.
(Kadin)

Ben biraz daha erkeksi davrandigim icin is yasaminda beni hep ariyorlar,
ben ¢ok gece yarilarinda aranildim. Gece vardiyasinda yemek gelmistir ya
da is kazasi olmugstur aranmugimdir. Diin biitiin giin gdriismeler yapum
eve girdim saat dokuz buguktu. Tam kapidan iceri gidim arkadagim ariyor.
Herkesin performans hedeflerini istiyoruz, 2016 hedeflerini gonderin diyor.
"..... Bey, simdi girdim iceriye" dedim "esim karsimda beni bekliyor miisaade
edin bir esime merhaba diyeyim" dedim. Tamam kapatiyorum dedi. Biraz
vakit gecirdim esim ve kizimla sonra mail gondermis bende ona isi halledip
gonderdim. (Kadin)

Ben simdi cok fazla elamanla gériistiigiim icin, bende yapugim icin ayni
zamanda, bu isi kadin yapamaz ya da daha fazla iste erkeksi 6zellikler tagtyan
kadinlari tercih ediyordum. (Kadin)
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Kusaklar arasindaki farkliliklari ve benzerlikleri anlayabilmek icin, dncelikle isyerinde ¢alisan-
larin teknolojiyle nasil etkilesim kurduklarini géz 6niine almak gerekmektedir. Bir kusaktaki cali-
sanlar bazi teknolojileri ¢ok ileri ya da teknolojide son nokta seklinde tanimlarken, baska kusaktaki
calisanlara gore soz konusu teknoloji eskimis olarak goriilebilmektedir. Dolayisiyla, kullandiklar:
BIT’in kusaktan kusaga nasil degisim gosterdigi vurgulanmalidir. Buradan hareketle, 1946-1964
yillart arasinda dogan baby boomers olarak adlandirilan niifusun yetistigi BIT daha ¢ok, sesi do-
gal bir bicimde veren ses sistemi (teyp), renkli TV, kii¢iik hesap makineleri, disket iken, 1965-1981
yillarinda dogan X kusaginin yetistigi BIT, CD calar, telsiz (kablosuz) telefonlar, cep bilgisayarlari,
kablolu TV seklindedir. Diger yandan, 1982-1994 yillar1 arasinda dogan Y kusagt déneminin BIT,
DVD, MP3 calarlar, yiiksek ¢ozunirliikla (HD) TV ler, dijital kameralar, cep telefonlari, diziistii
bilgisayarlar, uydu TV, gelismis internet arama motorlari iken, son olarak 1995-2011 yillar: arasin-
da dogan Z kusaginin BIT ise, akilli telefonlar, tabletler, gesitli sosyal medya platformlari, mobil
video’lar, aninda siparis alma, fatura hazirlama, {iriin ve hizmet teslimi alma ya da etme, bordro ha-
zirlama gibi bilgiyi kaydetme, izleme, saklama, isleme ve yayimlamak icin kullanilan hareket isleme
sistemleridir (Comptia, 2013: 6). Bu baglamda, gelecegin isgiiciinii olusturacak olan Z kusagi akills
telefonlar ve sosyal medya olmayan bir diinyay: tanimadiklari icin, X ve Y kusag: calisanlarina gore
BIT kullanimi Z kusagi igin alisilagelmis bir durum olacaktir. Bu nedenle, Z kusag: bilgiyi ok hizlt
ogrenip titketmekte ve bir sonraki degisime ge¢meye her zaman hazir durumda olarak gériilmektedir
(Scott, 13.07.2017). Dolayisiyla, gelecekte Z kusaginda BiT’i kullanma konusunda kadin ve erkekler
arasinda bir ayrimcilik yapilamayacagi ya da kadinlarin bu konuda daha az ayrimcr davraniglara

maruz kalabilecegi 6ngoriilmektedir.

Arastirmaya katilan kadin IK yéneticileri BIT konusunda ayrimciliga karst miicadelede daha ¢ok
maskiilen davranisa odaklanmaktadir. Ataerkil bir ¢aligma yasaminda miicadele edebilmek i¢in ge-
rek davranis olarak, gerek fiziksel goriintii olarak kisitlandiklarini, kabul gorebilmek i¢in de maskii-
len davranmak zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. Gériismeye katilan IK yoneticilerinden birinin
ifadesi bu noktada oldukea carpicidir: “Erkek egemen goriintiiniin icerisinde ok daha detay diisiinmek
gorunda hissederek ¢calistim. Ama daha oncesinde sanslydim calistigim kurumlar daha rabat kurumlard:
ama oralarda da giyiminizle kusaminizla makyajinizla degil, beyninizle konustugunuz konularla onla-
rin kuliibiinde olma zorunlulugunuz vards. X kusaginin sanssizligidir ve baby boomers’larin repelerde
oldugu bir durum var ama yavas yavas Z kusagr geliyor. X kusag: icin ¢ok daha zor kesinlikle, bagska
tiirlii kabul gormeniz miimkiin degildi (Kadin)”. Buradan da anlasilacagt tizere, daha 6nce feminist
yaklagimda da belirtildigi gibi, kadinlarin kiiltiirel olarak erkek egemen bir kurumsal yapi i¢inde ba-
sarili olabilmesi icin maskiilen bir kimlik gelistirmesi gerekebilmektedir. Maskiilen orgiitlerde veya
mesleklerde ¢alisan kadinlarin oraninin son yillarda artmasi toplumlarda bu konulari 6nemli hale
getirmistir. Soz konusu degisim, cinsiyete dayali rol tutumlarinda ve erkekler ile kadinlar arasindaki
isboliimii arasindaki normatif degisimlerle iliskilidir. Dolayisiyla, bireylerin sahip olduklari 6zel-
liklerin cinsiyete dayali algilamasindaki degisim de s6z konusudur. Bu nedenle, kadinlar 6zellikle,
tatmin edici bir is performanst icin bu tiir 6zelliklerin gerekli oldugu erkek egemen ortamlar veya
islerde calistyorsa, erkeksi olarak kabul edilen 6zellikleri de kendilerinde toplamak zorunda kalabil-
mektedirler (Moore, 1999: 50).



Teknoloji, modern toplumlarin en énemli yap: taglarindan biridir ve hem ¢alisma yagaminda
hem de 6zel yasamda BIT’den uzak kalmak giiniimiiz kosullarinda oldukga zordur. Teknolojinin
yasam alanlarina girmesi ile modern toplumlarda béliinmelerin ve esitsizliklerin toplumsal sorun
olarak ortaya gikt1g1, ancak bu sorunun da goz ard1 edilebildigi goriilmektedir. BIT ni kullanan top-
lumlarda, gerek kadinlarin biyolojik yapilari, toplumun onlara atfettigi roller, cesitli kiiltiirel 6nyar-
gilar, gerekse BIT yogun alanlarin erkeklere 6zgii olduguna dair basmakalip diisiinceler, bu alanlara
girmek isteyen kadinlar igin dezavantajli bir durum yaratmakeadir. BIT ile ilgili olanaklar ve nitelik
konusunda cinsiyetler arasinda esitsizligin olmasi 6nemli bir toplumsal sorun olarak goriilebilmekte-

dir. Dolayisiyla, bu sorunun nedenlerinin incelenmesi gerekmektedir.

Arastirmamizin verilerinden elde edilen bulgulara gore, IK yoneticileri kadinlarin BIT agisindan
ayrimcilik deneyimi yasadiklarini belirtmislerdir. S6z konusu deneyimin nedenleri arasinda, isin ve
isyerinin ozelliklerini, kadinlarin erkeklere gore daha geri planda kalmalarini, toplumsal cinsiyet
rollerinden dolay: kadina atfedilen rolleri, kadin ve erkeklerin yaratilig olarak farkli dogalara sahip
olmalarini ve son olarak da BIT ile ilgili beceri yetersizligini vurgulamiglardur. BIT baglaminda,
kadina y6nelik ayrimcilik ge¢misten bu yana siiregelmektedir. S6z konusu ayrimeilik, kaliplagmig
diisiince bicimleri icinde kendini gostermektedir. Ancak, bu durum, pek ¢ok kadini kariyer gelisimi
agisindan engellemekte ve sistematik olarak dezavantajli duruma getirmektedir. Ayrimcilik deneyimi
yasamadigini belirten 1K yoneticileri ise, bunun nedenlerini, kadin yoneticilerle galismanin olumlu

etkisine, galistlan &rgiitiin kurumsal yapisina, isin dogasina ve BI'T’ yonelik ilgiye atfetmislerdir.

Kadinin BIT alaninda gelistirilmesi igin, isletmelerin ve sivil toplum kuruluglarinin yani sira
devletin gelistirdigi esitli politikalarla da desteklenmesi gerekmektedir. BIT alaninda yetenekli,
donanimly, her agidan nitelikli kadin profesyonelleri yetistirmek, yapilmasi gerekenlerin en basinda
gelmektedir. Diger yandan, nitelikli ve deneyimli erkek profesyonellerin genis olanaklari bulunur-
ken, kadinlarin olanaklari daha az olabilmektedir. Bu durum da, gelecek nesiller i¢in kadin rol mo-
dellerin ve mentorlerin eksikligini gozler oniine sermektedir ve cinsiyetler arasindaki ayrimeiligin da
devam etmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla, feminist yaklagimda da vurgulandig: gibi, geleneksel
olmayan kariyer alanlarinda kadinlarin da yer almasin: tegvik eden egitim, 6gretim, farkindalik
programlari ile firsatlart gérmek ve yayginlagtirmak icin mentorluk faaliyetleri onemlidir. Bu sayede,
beseri sermaye agisindan da bilgi, beceri ve yetkinlik diizeyi artirilarak BIT alaninda kadinlarin daha

genis olanaklara sahip olmasi saglanabilecektir.

Kadinlari BIT yogun alanlarda etkin hale getirmeyi amaglayan gesitli kuruluslar ve organizas-
yonlar kadinlarin bilgi birikimi ve yeteneklerini 6n plana ¢ikararak cinsiyet ayrimini ortadan kaldir-
maya ¢alismaktadir. S6z konusu kuruluglar, 6zellikle erken yaslardan baslayarak kadinlari egitmek,
BIT alanlarina ilgilerini arttirmak ve dogru bir kariyer yonlendirmesi yapmak i¢in ¢alismalar yiiriit-
mektedir (Diinya, 24.10.2017). Buna en iyi 6rneklerden biri, 2012 yilinda kurulmus, kar amaci giit-
meyen Girls Who Code kurulusudur. Girls Who Code, BIT baglaminda cinsiyet ayrimini 6nlemek
ve cinsiyetler arasindaki acig1 kapatmay1 amaglamaktadir. Kurulusa gore, BIT alanindaki cinsiyetler
arasindaki ugurum giderek artmaktadir. 1995te, bilgisayar bilimcilerinin % 37’si kadin iken, giinii-
miizde bu oran sadece % 24’tiir. Eger 6nlem alinmazsa 6ntimiizdeki on yil icinde bu alandaki kadin
oraninin sadece % 22’ye diisecegi 6ngoriilmektedir. Bu nedenle, Girls Who Code, BIT becerilerinin
gliniimiiz isgiicii piyasasindaki dnemine vurgu yaparak, isgiiciine giivence ve refah saglamada etkin

bir role sahip oldugunu savunmaktadir. Cesitlilik ve kapsayiciligin her sektorde 6nemli oldugu gibi



BiT’de daha kritik bir 6nem tasidig1 inanct bulunmaktadir. Dolayisiyla, giiniimiizde kiz gocuklart
ve kadinlarin desteklenmesinin, gelecek yeni nesillerin de BIT’de lider olmasini saglayacak daha
giiclii bir toplum yaratmada énemli oldugu vurgulanmaktadir. Girls Who Code’da BIT baglaminda
toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin, isgiicti piyasasini ilgilendiren tiim aktorlerle birlikte ¢oziilmesi
gereken bir sorun oldugu disiiniilmektedir. Bu nedenle, kurulus kiz 6grencilere ya da mezunlara
BIT ile ilgili becerilerini gelistirmeleri ve bu alanda 6zgiiven sahibi olmalar1 igin gesitli egitim ve
ogrenme firsatlari sunmaktadir. Kurulusta, finansal okuryazarlik, bilgisayar ve robotik dersleri veril-
mekte olup, finansal olarak Google, eBay, Twitter, Microsoft, IBM ve General Electric gibi pek ¢ok
olusum tarafindan desteklenmektedir (Girls Who Code, 24.10.2017).

Bir diger program olan Technovation, 10-18 yaslar1 arasindaki kizlar i¢in olusturulmus teknoloji
girisimciligi programidir. Lise ¢agindaki kiz cocuklarina, BIT alaninda ¢alisan kadin profesyonel-
lerle beraber ¢alisma firsat1 yaratmaktadir. Girisimciler, mentorler ve egitimcilerle ortak bir ¢alisma
icerisinde mobil uygulamalar yazmaya ve bu uygulamalari ticari tiriinler haline getirmeye ¢aligmak-
tadirlar. UNESCO ve BM Kadin (UN Women) tarafindan desteklenen bu program 100’den fazla
tilkede uygulanmaktadir (Technovation Iridescent, 24.10.2017).

Ulkemizde ise, TeknoSA ve Habitat Kalkinma ve Yénetisim Dernegi ortakliginda Microsoft
Tirkiye, UNDP ve T.C. Kalkinma Bakanlig1 destegi ile Kadin icin Teknoloji Projesi 2007 yilinda
uygulanmaya baslanmistir. Proje kapsaminda, kadinlarin bilgisayar okuryazarligi oraninin artu-
rilmasi oncelikli hedef olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, kadinlarin bilgiye erisimlerinin ko-
laylastirilmasint ve BIT egitimleri araciligiyla teknoloji becerilerini gelistirerek toplumsal yasama
etkin katilimlarinin desteklenmesini amag¢lamaktadir. 10 yildir devam eden proje kapsaminda 16
bin kadina teknoloji egitimi verilmistir. S6z konusu egitim araciligiyla, kadinlarin teknoloji okur-
yazari olmast saglanmis ve bilgiyi kullanabilen kadinlarin kendisini, ¢evresini ve yasadigi toplumu
gelistirdigi ifade edilmistir (TeknoSA Kurumsal, 24.10.2017). Projenin baslatldigi 2007 yilindaki
TUIK verilerine gore, 16-74 yas grubundaki bireylerde bilgisayar kullanim1 erkeklerde %42,7 ve
kadinlarda %39,2, internet kullanimi erkeklerde %23,7 ve kadinlarda % 20,7’dir. 2017 verilerine
gore ise, bilgisayar ve Internet kullanim oranlari 16-74 yas grubundaki erkeklerde sirastyla %65,7 ve
%75,1 iken, kadinlarda %47,7 ve %58,7 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2009; TUIK, 2017). Veriler
esas alindiginda, kadinlarin BIT kullanma oranlari artmis olsa da halen erkeklerin oldukga gerisin-
dedir. Dolaystyla, iilkemizde BIT ile ilgili onyargt ve cinsiyetci basmakalip diisiincelerin ortadan
kaldirilabilmesi i¢in, egitim, gelistirme ve danigmanlik gibi faaliyetlere daha fazla agirlik verilmesi

ve cinsiyetler arasindaki esitsizliklerin azaltlmasi gerekmektedir.

Ulkemizde kadinlar i¢in insana yakisir islerin yaratilmasi yoniinde izlenen politikalar1 ve Tiirkiye
[s Kurumunun (ISKUR) kadin istihdami alaninda yiiriittiigii faaliyetleri desteklemek amaciyla ILO
tarafindan, Isve¢ Uluslararast Kalkinma Isbirligi Ajansi (SIDA) finansmani ve ISKUR isbirligiyle,
“Kadinlar I¢in Daha Cok ve Daha lyi Isler: Tiirkiye'de Insana Yakisir Is i¢in Kadinlarin Giiglendi-
rilmesi” projesi yiiriitiilmektedir. Ulusal diizeyde Tiirkiye Is Kurumu tarafindan ilgili paydas kuru-
luslarla birlikte uygulanacak bir “Kadin Istihdam1 Eylem Plani (2016-2018)” hazirlanmistir. Eylem
Planrnda, “kadin istihdaminin arctirilmast icin mesleki beceriler kazandirilmasi” ve “ise yonlendi-
rilmesi ve kadinlarin isgiicti piyasasina erisim olanaklarinin arttrilmasi” olarak iki temel hedef ve
alt eylemler belirlenmistir (CSGB, 25.10.2017). Ancak, eylemler arasinda dogrudan BIT baglaminda
cinsiyetler arasindaki esitsizligin giderilebilmesi ile ilgili herhangi bir eylem bulunmamakta, bu da

onemli bir sorunun ¢6ziime kavusturulabilmesi agisindan bir eksiklik olarak goriilebilmektedir.



*iS, GUC" Enduistri iliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi Aysenur Oktem Ozgiir-Sebnem Secer

Son olarak, arastirmamiza katilan 1K yoneticilerine gore, BIT baglaminda cinsiyetler arasindaki
esitsizlik, Z kusaginin isgiicii piyasasinda daha fazla yer almaya baslamasiyla azalacakur. Z kusagi,
hizli 6grenen ve gelisim gosteren bireylerden olustugu ve BIT’nin yogun oldugu dénemlerde dog-
dugu icin tiim gelismelerle de yakindan ilgili oldugu diistiniilmektedir. Bilginin ve zamanin hizina
¢ok kolay uyum saglayabilen bu bireylerin, BIT’e daha fazla hakim olacagi, boylelikle kadinlar ve
erkekler arasindaki esitsizligin de azalacagina inanilmaktadir. Ancak, giiniimiizde geleneksel 6g-
renme yontemleri ve ortamlarinin, dijital ¢cagda dogmus ve biiytimiis olan Z kusaginin farklilagan
beklentilerine cevap vermede yetersiz kaldig: diisiiniilmektedir (Somyiirek, 2014: 63). Bu nedenle,
egitim kurumlarinin égretim programlarini yenilemeleri ve BIT ile desteklemeleri zorunlu hale gel-
mektedir. Dolayisiyla, gelecek nesiller arasinda esitsizligin olmamasi icin egitim sistemlerinin revize

edilmesi 6nemlidir.
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