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TABAKALI ISGUCU PIYASASI TEORISINE GORE
TURKIYEDE OZEL-HIZMET SEKTORUNDE
ISTIHDAMIN KALITESI

Handan Kumas'
Atalay Caglar

OZET

abakalr Lsgiicii Piyasast Teorisi isgiicii piyasasini ‘iyi is’leri iceren igsel/birincil ve ‘kotii

is’leri igeren digsallikincil sektor olmak dizere ikiye ayirmagstir. Yiiksek verimliligi gerektiren

‘iyi iy, yiiksek dicret ve daba iyi caligma kosullarini; daba diisiik verimliligi gerektiren “kitii
is, diisiik dicret ve kotii calisma kosullarini icermektedir. Dolayisiyla islerin ozellikleri istibdamin da
kalitesini belirlemektedir. Bu baglamda caligmanin amact Tabakal: Isgiicii Piyasast Teorisi yaklasimina
gore Tiirkiye isgiicii piyasasinda istibdamin kalitesini incelemektir. Caligmanin kapsami, izel sektire ait
hizmet sektiriinii icermektedir. Calisma, Tabakals Isgiicii Piyasast Teorisi'nin aktarildigr kuramsal bé-
liim ve TUIK Hanehalk:r Ligiicii Arastirmast Mikro Veri Seti (HIAMVS) araciligs yapilan Ikili Lojistik
Regresyon Analizlerini iceren uygulama boliimiinden olusmaktadsr. Calisma sonunda, bireyin sosyo-de-
mografik ozellikleri, isletme olgegi, isletmenin ana faaliyeti ve meslek ile istihdamin kalitesi arasinda bir
iliski oldugu saptanmistir. Ayrica, ozel-hizmet sektoriinde islerin biiyiik cogunlugunun ‘koti is’lerden

olustugu ve istibdamin kalitesinde ciddi sorunlar oldugu gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tabakalr Isgiicii Piyasast Teorisi, istihdamin kalitesi, iyi iy, kotii is.
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ABSTRACT

egmented Labor Market Theory divided the labor market into two as internallprimary sec-

tor involving good jobs and externallsecondary involving bad jobs. While the good job that

necessitates high productivity offers high-wage and fine working conditions; the bad job
that requires lower productivity offers low-wage and bad working conditions. Therefore, the characteris-
tics of jobs determine the quality of employment. In this context, the purpose of this study is to examine the
quality of employment in Turkey’s labor market in accordance with the Segmented Labor Market Theory.
The scope of the study covers the service sector in the private sector. The study consists of a theoretical section
that conveys the Segmented Labor Market Theory and an application section that covers Binary Logistic
Regression Analyses intermediating TUIK (Turkish Statistical Institute) Household Labor Labour Force
Statistics Micro Data Set 2015 (HIAMYVS). At the end of the study, it is found that there is a relationship
between individual’s socio-demographical characteristics, the scale of the business, the main field of activ-
ity of the business, job and the quality of employment. In addition, it is observed that most of the jobs in
the private sector consist of bad jobs and there are serious problems in the quality of employment.

Key Words: Segmented Labor Marker Theory, quality of employment, good job, bad jobs.
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konomideki diisiik ve yiiksek ticretli piyasalari, isgiicii piyasasinda ayrimeiligt ve
beseri sermaye yatirimini inceleyen arastirmalar ve ilgili sosyolojik tartigmalar is-
glicli piyasasinin tabakalagsmasi teorisini ve ‘iyi is’ ve ‘kotii is’ varsayimini gelis-
tirmistir. Ikili isgiicii piyasast ve isin kalitesine yonelik siniflandirma, ¢ogunlukla ABD isgiicii

piyasasindaki arastirmalar ile ortaya ¢ikmis ve bicimlenmistir.

Bu calismanin temel auf kaynagi, Doeringer ve Piore’nin (1970) 1964-1969 donemi ve imalat
sektoriinde 75 sirketin ydnetim ve sendika gorevlileri ile yaptigi goriisme sonuglarinin kapsayan
‘Internal Labor Markets And Manpower Analysis’ galismasidir. Ikili Isgiicti Piyasast Teorisi: Birincil
ve Ikincil Sektor, Igsel ve Digsal Sektor ayrimi daha sonra gok sayida arastirma ile test edilmistir.
Bu baglamda ¢alismanin amaci, Tirkiye’de 6zel sektor kapsamindaki hizmet sektoriinde istihdam
edilen iicretli, maasli ve yevmiyeliler (UMY) 6rnegi ile istihdamin kalitesini ortaya ¢ikarmaktir. Soz

konusu teoriye gore isler, dolayisiyla istihdamin kalitesi iyi ve kétii olmak tizere ikiye ayrilmistir’.

Calisma kuramsal ve uygulama boliimlerinden olugsmaktadir. Kuramsal boliimde yazin taramasi
yontemi kullanilmig ve Tabakali Isgiicii Piyasast Teorisi aktarilmistir. Uygulama béliimii ise arastir-
manin yontemi, hipotezleri ve bulgularinin yer aldig ti¢ baglig icermektedir. Calismanin kapsamini
olusturan 6zel-hizmet sektoriindeki UMY ’lere yonelik istihdamin kalitesi, Ikili Lojistik Regresyon
Analizi yontemi ile arastirilmistir. Haftalik caligma siiresi ve tam ve yari zamanli ¢aligmanin isin
kalitesini etkilemesinden dolay1 analizler, caligma siiresi ve ¢alisma bicimi iceren Birinci Yaklagim ve

soz edilen 6zellikleri igermeyen Ikinci Yaklagima gore yapilmistir.
HIAMYVS araciligi ile yapilan analizlere gore; 6zel-hizmet sektoriindeki UMY lerin biiyiik go-
gunlugu ‘koti is'te caligmakeadir. Ayrica, isin kalitesi ile bireyin sosyo-demografik ozelikleri, islet-

menin 8l¢egi ve faaliyeti ve meslek grubu arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmistiir.

3 Caligmada istihdamin kalitesini belirleyen 6zellikler, Ikili Isgiicii Piyasast teorisyenlerinden biri olan Michael Piore ile 01.03.2017
tarihinde goriisiilerek olusturulmustur.



Neo-Klasik Iktisat iicret farkliliklarini, emegin tiirdes olmamasi ve emegin verimlilik farklilikla-
r1 ile agiklarken, Kurumcu ve Yeni Kurumcu Iktisatgilara gore ticret farkliliklart “Is”lerin verimlilik
farklarindan kaynaklanmaktadir. Islerin nitelik farkliliklari ise iicret farkliliklar yaratarak isgiicii
piyasasinin tabakalasmasina neden olmaktadir. Tabakal: isgiicti piyasalar: teorileri temelde Adam
Smith’in Beseri Sermaye Teorisi ve Alfred Marshall'in 1880’lerde meslek, cografya ve endiistri fark-
liliklarina dayanarak ortaya attigi rekabet edemeyen piyasalar varsayimina dayanmaktadir. Averit
(1968) ve Doeringer ve Piore (1970) ABD’de yaptiklart calismalarla Ikili (Tabakali/Boliinmiis) Isgii-
cii Piyasast Teorisini gelistirmis ve Doeringer ve Piore (1970) tarafindan ikili yapiy1 ifade eden Igsel
ve Digsal Isgiicii Piyasast Teorisi ve ‘iyi is’ ve ‘kotii is’ yaklagimlari ortaya atmistir. Edwards, Reich
ve Gordon ise (1973; 1975) Igsel Isgiicii Piyasast'ni diizenlilik ve Digsal Isgiicii Piyasasini diizensizlik
ile betimleyerek teoriyi genisletmistir. Kalleberg tarafindan yapilan ¢ok sayidaki teorik ve deneysel
caligmalar ‘iyi i’ ve ‘kotii is” ayrimi belirginlestirerek evrimlestirmistir. Teori ve varsayimlara gore
“Is”lerin iyi ve kotii bicimde gruplandirilmasi istihdamin kalitesine yansimakta ve istihdam edilenle-
rin 6zellikle gelir ve verimliliklerini etkileyebilmektedir. Ayrica, issizlik, ayrimeilik ve gelir dagilim:

adaletsizligi de tabakali yapidan kaynaklanmaktadir.

Teori temelde; igsel-dissal piyasa (internal-external market) ve birincil-ikincil sektor (primary-se-
condary sector) ve ‘iyi ve kétii i’ (good job-bad job) siniflandirmalarr ile isgiicti piyasasini ikiye
ayirmaktadir. Whatcher’e gore ikili isglicti piyasast modeli ti¢ hipotez tizerine kuruludur: Birincisi
ekonomi, yiiksek ticretli sektorii iceren birincil ve diisiik ticretli sektorii iceren ikincil olmak tizere
ikiye ayrilmaktadir. Ikincisi, iscilerin nitelik farklarina degil, iyi ve ‘kotii is’lere dayanan piyasa ayri-
mudir. Ugiinciisii ise ikincil sektor ile sinirly, igsizlik ve isgiiciine katilma ve ise girme sikligi olan is-
cileri igeren ayrimdir. (1974: 639). Bir¢ok ¢alismada tabakali isgiicii piyasast teorisinin ikili ayrimlar:
farkli bicimde degerlendirilmistir. Analizlerini i¢sel ve digsal piyasa; birincil ve ikincil sektor veya iyi

ve ‘kotil is” ayrimi ile yapan ¢alismalar bulunmaktadir.

I¢sel Isgiicii Piyasalari (1) Beceri ve teknolojinin ozgiilliigiine dayali nitelik 6zgiilliigii, (2) Isbast
egitimi ve (3) Geleneksel hukuk ve is goreneklerine gére olusmakeadir. I¢sel isgiicii piyasalarinda
licret ve emegin {iretim siirecindeki yeri rekabetten/piyasadan bagimsiz bicimde igletmenin yonetsel
kurallart ve yénetimine gore belirlenir (Doeringer ve Piore, 1970: 8-9, 25). Digsal isgiicti piyasalari
veya ikincil sektdr, emegin iicreti ve dagiliminin ve isbagt egitim kararlarinin dogrudan ekonomik
degiskenler tarafindan yonetildigi piyasadir (Doeringer ve Piore, 1970: 8-9). Digsal isgiicii piyasast
is¢inin kiralandigy, belirli siireli iglerin ve nitelik gerektirmeyen isleri kapsayan isletmeleri ifade eder.
Ayrica gelir dagilimi adaletsizligi, issizlik ve ayrimcilik sekedrdeki isletme/igyeri sayilarinin artmasi-
na neden olur (Reich vd., 1973; Doeringer ve Piore, 1970).

Doeringer ve Piore (1970: 271-272), ikili Isgiicii Piyasasrnin (Dual Labor Market)* Birincil ve
[kincil sektor ile tasarlanmasini gerektigini 6ne siirmektedirler:

Birinci piyasadaki is¢iler; yiiksek maas alan, iyi calisma kosullars, iyi istibdam kosullari, diizenli
ve siirekli istihdamin oldugu, kariyer olanaklarini/firsatlar: saglayan, isbasi egitimi ve avans sansinin

oldugu ve yonetiminde adalet ve isin gerektirdigi kurallara uygun hareket edilen islerde ¢calismaktadsr.

4 Ikili Isgiicii Piyasast teorisi, (1969), Michael J. Piore tarafindan On- the -Job Training in a Dual Labor Market, (Edit: Arnold
R. Weber vd). Public-Private Manpower Policy i¢inde, Industrial Relations Research Association, Madison; “Public and Private
Responsibilities in On-the-Job Training of Disadvantaged Workers,” Department of Economics Working Paper. No. 23,MIT,
June, 1968 and Samuel Beer vd., (1970), The Stateand the Poor (Manpower Policy icinde) Winthrop Publishing Company,
Boston/ nitir, pp.31707’in ¢alismalari ile gelistirilmistir (Doeringer ve Piore, 1971:271).



Ikincil piyasada isciler ise; zayif caligma kosullars, emekten yiiksek kar elde edilen, beseri sermaye
yatiriminda ve kariyerde ilerleme sansinin az oldugu ve cogunlukla keyfi ve kaprisli bir denetime sahip

olan islerde calismaktadir.

Birincil ve Ikincil sektor arasinda emegin gegisi gok zor ve sinirlidir. Ciinkii Birincil sektorde-
ki isgiicli, sektoriin kendilerine sagladigi cikarlar karsiliginda (saglik yararlari, sigorta poligeleri,
emekli aylig1 ticretleri ve is giivenligi gibi) beceri ve isbasi egitimlerini isverene ispatlamaya ve is-
verene hizmet etmeye giidiillenmistir (Doeringer ve Piore, 1970: 165, 301; Piore, 1972; Piore, 1973;
Wachter, 1974: 639; Hudson, 2007: 298; Kalleberg, 2009: 101, 107; Kalleberg, 2012: 436). Birincil
sektordeki yetiskin ve avantajli isgilerin is degistirmesinin temel nedenleri egitim ve gelir artist ile
ilgilidir (Bosanque ve Doeringer, 1973: 422). Ikincil sektordeki diizensiz istihdam ise isveren ve is-
ciden kaynaklanmaktadir. Igverenler, iscilerin ise geg gelmesinden veya ise verdigi Snemden sikayet
ederken; isci isverenin keyfi yonetiminden diisiik ticret ve is giivencesizliginden sikayet etmektedir.
Dolayistiyla ikincil sektérde hem ¢alisandan hem de isin 6zelliklerinden dolay1 diizensizlik goriilmek-
te ve sonug olarak yiiksek isgiicii devir orani ile karsilagilmaktadir. Ornegin hastane ve otellerdeki
bazi iglerin nitelik gerektirmemesi ve diisiik ticretli olmasindan dolayi isgiicti devir orani yiiksektir.
[slerin mevsimlik olmast ve sendikal érgiitlenmenin olmamast da devir oranint artirmakeadir. Tiim
nedenler birincil sektore gore ikincil sektérde cok daha fazla isgiicii devri ve issizlige neden olmakta-
dir (Doeringer ve Piore, 1970: 279). Ayrica, ikincil sektorde istihdam ¢ogunlukla azinlik ¢alisanlari,
kadinlar ve gengler tarafindan doldurulmakta (Reich vd., 1973: 359: Doeringer ve Piore, 1970: 273-
274) ve dezavantajli kisilerin ¢cogu egitim gérmeden sik sik is degisimi yasamaktadir (Bosanquet ve
Doeringer, 1973: 422). Daw ve Halliday’in ABD’yi inceledikleri arastirmalarinda da gegisin zorlugu
gozlenmistir: ABD’de siireg icerisinde ekonomide imalat sektoriinden perakende ve hizmet sektorii-
ne yapisal gecis olmakla birlikte, 2004 yilina gelinmesine ragmen iyi ve ‘kétii is’ siniflamasi biyiik
olctide degismemistir (2012: 1182).

Bu ¢aligmanin da analizlerinin temelini olusturan ‘iyi is’ler, ikili ekonominin birincil sektoriinii,
‘kotii ig’ler ikincil sektoriinii olusturmaktadir (Wachter, 1974: 639; Anderson vd., 1987: 573). 1yi is-
ler, yiiksek egitim gerektiren, yiiksek ticretli, sosyal giivenlik ve daha uzun siireli kariyerlerden olusan
islerdir. Birincil sektordeki isler tist ve alt basamaklar olarak ikiye ayrilmaktadir. Birincil sektorde
ist basamakraki igler, beyaz yakalilara ait tist diizey olarak nitelenebilecek meslekleri ve yonetim
pozisyonlarini icermektedir ve ticretler 6zel pazarliga acikur, bireye ekonomik agidan giivence ve
ilerleme saglar. Ayni sektordeki alt basamaktaki isler ise mavi yakalilar tarafindan yapilan isyerinde
genel ve 6zel (6zgiil) egitime daha az ihtiyag duyulan islerdir (Piore, 1973; Piore, 1972; Anderson
vd., 1987: 573). Birincil sektér, muhasebe gibi beyaz yakali islere ek olarak tesisat¢t veya fotokopi
tamir teknisyeni gibi nitelik gerektiren isi/isyerini de kapsamaktadir. Tkincil sektordeki isler ise tiim
iscileri istthdam edecek kadar bol ancak diisiik ticretli, niteliksiz, diizensiz, kariyerde ilerleme olanag:
sunmayan ve kotii istihdam ve ¢alisma kosullarini igeren isleri icermektedir. Ayni zamanda ayrimci-
ligin olmast ve igsizlik ikincil sektordeki iscilerin eksik istihdamina neden olmaktadir (Doeringer ve
Piore, 1970: 165, 301; Piore, 1973; Piore, 1972; Wachter, 1974: 639; Hudson, 2007: 298; Anderson
vd., 1987: 573).
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¢ Atipik islerin oldugu, islerden olusan kotii  istihdam _Ve kotii
* Diizensiz ve siireksiz iglerin oldugu, sektor -  Cevre calisma kogullanm iceren

is egitimi, firmaya 6zgii egitim gerektirmeyen
islerin oldugu,

Cok az sayida ve kariyer basamaklarinin olmadigi,
Emekten yapilan kesintiler ile yiiksek cironun/karin

isgiiciinden olugur.

e Ucret ve kidem arasinda
giiclii bir bagm olmadig1

* Sosyal giivencesiz

* Yasal korumanin olmadig1

yakalandig1,
* Sert ve keyfi yonetim kurallarmm oldugu,
Isleri kapsayan piyasadir.

islerdir.

Kaynak: Doeringer ve Piore, 1970; Dickens ve Lang, 1988 ve 1992; Hudson, 2007; Piore, 1973, 1980; Reich
vd., 1973: 359-360; Wachter, 1974: 639; Anderson vd., 1987: 573; Osterman, 1977; Horn, 1980; Anselme ve
Weisz, 1985; Rebitzer ve Robinson, 1991; Lamotte ve Zubiri-Rey, 2008; Commons, 1931 ve 1934; Kerr, 1977;
Bosanquet ve Doeringer, 1973: 422; Kalleberg vd., 2000; 256-257; Kalleberg vd., 2012: 433.

Ikinci sektordeki ‘kotii is’ler ornegin, basit ingaat isleri, ev hizmetleri, dokiimhanelerde mavi
yakali isler, hazir giyim fabrikalarinda dikis dikme isleri ve baski isleri gibi isler, igsel isgiicii piyasa-

sindaki “Ikinci Kalite” isler olarak nitelenebilir. Ayrica, birincil sektordeki isverenler alt basamaktaki



bazi igler icin, ikincil isgiicti piyasasindaki isverenler ile 6rnegin, imalat sektdriinde paketleme isleri
icin alt-igveren sdzlesmesi imzalayabilirler (Doeringer ve Piore, 1970: 275). Dolayistyla birincil sektor

‘kotii is’lerin ozelliklerini barindirabilmektedir.

Yukaridaki tiim agiklamalardan sonra genel anlamda birincil sektore, diizenli is-gelir ve is gii-
vencesi saglamasi ve iyi caligma kosullari sunmasindan dolayi, kamu sektérii kadrolu ¢alisanlar, ku-
rumsallagsmis biiyiik isletmelerde kariyer firsat1 olan beyaz ve mavi yakalilar ve sendikalagma diizeyi
yiiksek isletmelerde ¢alisanlar 6rnek olarak verilebilir. Tersi bicimde ikincil sektore, kamu sektdriin-
de sozlesmeli ve gegici ¢calisanlar ve taseron ¢alisanlari, ozel sektorde kiigiik isletmelerde ¢alisanlar,
sendikali olmayan isletmelerde ¢alisanlar dolayisiyla daha az giivenceli isler ve atipik ¢alisma kosul-

larinin oldugu ve rekabetci sektdrlerde ¢alisanlar 6rnek olarak verilebilir.

Uygulamada isgiici piyasasindaki boliinmeyi/tabakay1 6l¢gmede bazi zorluklarla kargilagilmak-
tadir (Hodson ve Kaufman,1982: 732-735; Hudson, 2007: 291). ilk zorluk, isin kalitesini ticret gibi
tek bir gosterge tizerinden 6lgmek ve isin kalitesini ortaya ¢ikaran tiim 6zelliklerin veri tabanlarin-
da yer almamasidir. Ikincisi, tiim verilere ulasamamasi arastirmalarin var olan sektor veya meslek
esdegerliliklerine gore yapilmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, neden ve sonuglar karmagiklik
yaratmaktadir. Ancak tiim sinirliklara ragmen teori isgiiciiniin dogasi ve isleyisi hakkinda bilgi ve-
rebilmektedir (Hudson, 2007: 291)

Daw ve Halliday’in 1957 Wisconsin Longitudinal Study (WLS) veri tabanini kullanarak ABD’de
yaptiklari aragstirmasinda birincil sektor, medyan tizerinde ticreti, ¢esitli ¢ikarlar ve en yiiksek is gii-
vencesini saglayan igler olarak tanimlanmigtir (2012: 1184). Daw ve Halliday’a gore isgiicii piyasast

gruplandirilmasi, zaman ve piyasaya gore degisebilen degiskenlere bagli olarak da yapilabilir (2012:
1182).

Tabakali Isgiicii Piyasast Teorisi ILO tarafindan da benimsenmis ve isgiicii piyasasinin tabaka-
lastigr yaklagimi gelistirilmigtir. ILO’ya gére son yillarda diinyada gozlemlenen bigimde béliinme
yasanmaktadir. Isgiicii piyasast, farklt 6zelliklere ve davranis kurallarina gére alt pazarlara veya bo-
liimlere ayrigmaktadir. Boliimlenme, sozlesmeye dayali diizenlemeler (is sézlesmelerinin siirekli/ge-
cici dogast boyunca béliinmesi) gibi isgiicti piyasast kurumlarinin ozelliklerinden, uygulama eksik-
liginden (resmi/resmi olmayan béliinme) ve isgiiciiniin ozelliklerinden (gégmen ve gd¢men olmayan

isciler gibi) kaynaklanabilir (ILO, 16.06.2017).

Calismanin amaci, Tiirkiye'de 6zel-hizmet Sektoriindeki istihdamin kalitesini incelenmektir. Bu

amaci gergeklestirebilmek icin 2015 Yilt TUIK HIAMVS’den yararlanilarak analizler yapilmistir.

Tabakali Isgiicii Piyasast Teorisi’nin temelinde ‘iyi is’ ve ‘kétii is'in 6zellikleri iginde galigma saati
ve yar1 zamanli ve tam zamanli gibi ¢alisma bi¢imine yer verilmemektedir. Ancak, ¢aligma siiresi ve
bicimi Tiirkiye isgiicii piyasasinda ozellikle gelir diizeyini belirlemede etkili olmakta ve bu durumda
istihdamin kalitesine yansimaktadir. TUIK HIAMVS'ye gére tam zamanli galisan 22.888.066 kisi-

nin “Referans haftas: icinde esas iste haftalik fiili caligma siireleri ortalamasr® 49,65 saat, yar1 zamanli

5 TUIK HIAMVSde “Istihdamda olup referans haftasinda gegici olarak isinin baginda bulunmayanlar igin bu soru ‘0’ olarak
kodlanmaktadir”. Dolayisiyla “0” olanlar hesaplamada yer almamaktadir.



calisan 2.774.476 kisinin ise 18,27 saattir. Ozel-hizmet sektoriinde tam zamanli calisan UMY lerin
“Referans haftas: icinde esas iste haftalik fiili ¢alisma siireleri” ortalama 50,05 saat, yart zamanli ¢ali-
sanlarin ise 18,67 saattir. Isgiicii piyasasinda tam zamanli ¢alisan UMY lerin (16.444.717 kisi) “Ge-
cen ay iginde esas islerinden elde ettigi toplam net nakdi gelir (Aylik ele gecen net gelire, donemsel olarak
elde edilen ikramiye, prim vb. gelirlerden aya diisen miktar dahil edilmistir)” ortalamasi 1.603,75 TL,
yart zamanli ¢alisan (807.799 kisi) icin ortalamast 685,54 TLdir. Ayni durum 6zel-hizmet sekts-
rii. UMY’ler agisindan irdelendiginde, tam zamanli galisan (6.853.424 kisi) UMY lerin ortalamast
1.555,78 TL, yar1 zamanli ¢alisanin UMY lerin (292.319 kisi) ortalamas: 648,80 TL olarak bulun-

mustur.

Calisma, teoride yer verilmeyen fakat tilkemizde 6nemli oldugu diisiiniilen ¢alisma siiresi ve bigi-
mine iligkin kisitlarin bulundugu Birinci Yaklagim ve teoride oldugu gibi ¢alisma siiresi ve bigimine

iligkin kisitlarin bulunmadig Tkinci Yaklasima gore iki farkli gruplandirma iizerinden yapilmistir.

Calismada once, Tiirkiye’de 6zel-hizmet sektoriindeki UMY lerin istihdaminin yapist TUIK
Mikro Veri Seti’nden elde edilen frekans tablolar ve gapraz cizelgelerle incelenmistir. Daha sonra,
Birinci ve Ikinci Yaklagima gore istihdamin kalitesi belirlenerek 6zel-hizmet sektériinde iyi ve ‘kotii
ig’'ler tespit edilmistir. Son olarak, istihdamin kalitesini etkiledigi diistiniilen degiskenler yardimiyla
Ikili Lojistik Regresyon Analizi uygulanmistir. Béylece, galisanin bireysel dzellikleri ve isyerinin

ozelliklerine gore ‘iyi ig'te calisma olasiligina iliskin irdelemeler yapilmigtir.

Ikili Lojistik Regresyon Modeli

Olaylar arasindaki neden-sonug iliskisini inceleyen pek ¢ok istatistiksel yontem bulunmaktadir.
Olaylarin nedenleri ve sonuglarinin incelendigi modellerdeki bagimsiz ve bagimli degisken(ler)in ya-
pist ile sayist, kullanilacak yontemi belirlemede 6nemlidir. Bu yontemlerden olan basit ve ¢oklu dog-
rusal regresyon analizinde, bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki matematiksel iliski
incelenirken saglanmasi gereken pek ¢ok varsayim vardir. Klasik dogrusal regresyon analizlerinde
bagimli degisken siirekli iken, lojistik regresyon analizinde bagimli degisken kategoriktir. Bunun

yaninda, bagimsiz degiskenler kategorik, siirekli ya da bunlarin karmasi olabilir (Peng vd., 2002: 4).

Lojistik Regresyon Analizi’nde, dogrusal regresyon modellerindeki temel varsayimlarin kargilan-
mast gerekmez. Amag, kategorik bagimli degiskenin degerini tahmin etmek oldugundan, aslinda
yapilmaya caligilan iki ya da daha fazla gruba iliskin “iiyelik” tahminidir. Bu noktada, analizin

amaglarindan birinin siniflandirma, digerinin ise bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski-

leri aragtirmak oldugu ifade edilebilir (Cokluk, vd., 2012: 49-50).

Lojistik Regresyon Modelleri bagimli degiskenin yapisina gore tige ayrilmaktadir: Bagimli de-
giskenin iki kategorili olmast durumunda Ikili (Binary) Lojistik Regresyon Modeli kullanilir (Senel
ve Alatly, 2014: 36). Bagimli degiskenin ikiden fazla kategorik degerler almasi durumunda Multi-
nominal, ikiden fazla kategorik yap1 sirali ise Sirali (Ordinal) Lojistik Regresyon Modeli kullanilir
(Alpar, 2013: 638).

Bagimli degiskenin iki kategorili olmast durumunda kullanilan Ikili Lojistik Regresyon Mo-
delinde, modelin uyumunun bir biitiin olarak degerlendirilmesi i¢in Hosmer-Lemeshow Ki-kare

uyum iyiligi testi kullanilir. Ayrica, Siniflandirma Tablolari (Classification Tables), uyum iyiligi



icin kullanilan bir bagka ol¢iittiir (Oguzlar, 2005: 26). Modeldeki regresyon katsayilarinin tek tek
anlamliliginin incelemesi ise Wald istatistigi yardimiyla yapilir (Bayram, 2004: 66).

Lojistik Regresyon Analizinde, lojistik model tarafindan agiklanan bagimli degiskendeki varyans
miktarini belirlemek i¢in Cox&Snell R* ya da Nagelkerke R* kullanilabilir. Cox&Snell R* degerinin
tist sinirt genelde 1’den kiigiik olmaktadir. Bu nedenle, Nagelkerke’'nin 6nerdigi diizeltme ile en bii-
yik degeri 1 olan Nagelkerke R* tercih edilebilir (Alpar, 2013: 667).

Lojistik Regresyon Analizinde hesaplanan Odds Orani, bagimli degiskenin, bagimsiz degiskenin
etkisiyle ka¢ kat daha fazla veya yiizde kag oraninda daha fazla gézlenme olasiligina sahip oldugu-
nu gosterir (Girginer ve Cankus, 2008: 186). Odds oran: I’den kiiciik iken incelenen grubun riski
referans gruba gore daha diisiik, 1’den biiyiik iken incelenen grubun riski referans gruba gore daha

yiiksektir. Odds orani 1 iken, her iki grubun riski aynidur.

Caligma 2015 dénemi TUIK HIAMVS’ye dayali olarak yapilmistir. HTAMVS'nin amact; “Ul-
kedeki isgiiciiniin yapisini ortaya koymak, istihdam edilenlerin; iktisadi faaliyet, meslek (ya da tuttugu

is), isteki durum ve ¢alisma siiresi, issizlerin ise; is arama siiresi ve aradiklar: meslek (ya da is) ve benzer

ozellikleri hakkinda bilgi derlemektir” (TUIK, HIAMVS).

Caligma 6zel sektore ait hizmet sektoriinde UMY olarak calisanlarin istihdamlarinin kalitesinin
belirlenmesi ve istihdamlarinin kalitesi tizerinde ¢alisanlarin sosyo-demografik ve isyerine iliskin
ozelliklerinin ve mesleklerin etkisini incelemek amaciyla yapilmistir. Tabakali Isgiicii Piyasast Teo-
risi'ne gore gelir, birincil sektor/iyi ve ikincil sektor/koti is'in belirlenmesinde 6nemli bir unsurdur.
Ancak, HIAMVS 2015’de “Gegen ay esas isinizden elde ettiginiz toplam net nakdi gelir” sorusu
anket haftasinda ise baslayanlar ve gelir beyan etmeyenler icin “0” olarak kodlanmistir. Bu neden-
le, toplam net nakdi geliri 0 olarak kodlananlar ¢alismadan ¢ikartilmistir. Sonug olarak analizler
ozel-hizmet sektsriinde UMY olarak galisan7.556.144 kisi iizerinden degil, gelir bilgisi sifirdan bii-
yiik olarak verilen 7.145.743 kisi tizerinde uygulanmigtur.

Calismada bagimli degisken olarak alinan istihdamin kalitesi, kotii ve iyi olmak tizere iki kate-
goriye ayrilmigtir. Diizenli bir isyerinde ve siirekli, kayitli, tam zamanli olarak ¢alisan; haftalik fiili
caligma siiresi 31-45 saat olan ve aylik net nakdi geliri ortalamanin (7.145.743 kisinin gegen ay esas
isinden elde ettigi toplam net nakdi gelirin ortalamas: 1.518,67 TLdir) tizerinde olanlar ‘iyi is’te
calisanlar olarak ifade edilmis ve calistiklari isler, ‘iyi is’ olarak tanimlanmistir. “Iyi is’in kosullarini
saglamayan calisanlar ise ‘kotii is'te calisanlar olarak belirlenirken, ¢alistiklar: isler ‘kétit is” olarak

tanimlanmuistir.

TUIK HIAMVS 2015de yer alan cinsiyet, yas grubu, egitim durumu, medeni durum, is yerinde
calisan sayisi, kurulus veya isyerinin ana faaliyet kodu (Nace Rev. 2) ve kisinin yaptigs ise uygun meslek
kodu (ISCO 08) degiskenleri ise istthdamin kalitesine etkisi incelenmek istenen bagimsiz degiskenler
olarak kullanilmigtir. Ikili Lojistik Regresyonun uygulanmast sirasinda karsilasilan ¢ok sayida sifir
frekansli hiicre sorununu asmak amaciyla yas, kurulus veya isyerinin ana faaliyet kodu ve kisinin
yaptigi ise uygun meslek kodu degiskenlerinin kategorilerinde birlestirmeler yapilmigtir. Bagimli ve
bagimsiz degisken olarak alinan degiskenlerin kategorilerine iliskin bilgiler Ek’te verilmistir. Verile-
re iligkin frekanslarin ve capraz cizelgelerin elde edilmesi, Ikili Lojistik Regresyon Analizi SPSS 21
Paket Programi ile yapilmisgtir.



Calisma hizmet sektdriinde ¢alisanlarin tamami tizerinde uygulanmak tizere planlanmigtir. An-
cak, Veri Seti’nde gelir bilgisinin sadece UMY igin verilmis olmast nedeniyle isveren, kendi hesabina
ve Ucretsiz aile iscisi olanlar kapsamdan ¢ikartlmistir. Ayrica, Veri Seti'nde diizenli bir isyerinde
caligma bilgisi sadece 6zel sektorde ¢alisanlar i¢in bulunmaktadir. Bu yiizden kamu ve diger (vakif,
dernek, kooperatif, siyasi parti, sivil toplum kurulusu, uluslararasi 6rgiit, el¢ilik vb.) calisanlarina da
caligmada yer verilememistir. Yine, Veri Seti'nde ¢alisanlarin sendikali olmalarina iligkin herhangi
bir bilgi kullaniciya saglamadigindan, istthdamin kalitesi i¢in 6nemli bir unsur olan sendikalagma

agisindan bir irdeleme yapilamamistir.

Diinya genelinde ve Tiirkiye’de kadinin, dezavantajli birey olmasi, ‘kotii is'te ¢aligmasini yay-
ginlastirmakta ve pekistirmektedir. Kadinlarin ikincil piyasa veya ‘kétii is’lerde caligmasi, onlarin
isgiicli piyasasina yetersiz katilimi veya isgiicli piyasasi gostergeleri ile ilgilidir (Doeringer ve Piore,
1970: 273). Reid ve Rubin (2003) ABD 1974-2000 dénemi isgiicii piyasasint inceledikleri arastirma-
da, kadin ve irksal azinliklarin istihdamda ciddi artiglar yagamalarina ragmen, yogun bicimde diisitk

ticretli islerde ¢alismaya devam ettiklerini tespit etmistir.

Tiirkiye'de 6zel-hizmet sektoriinde ¢alisanlarin (10.374.000 kisi) %71,7’si erkek, %28,3’t ka-
dindir. Ayni sektorde UMY lerin (7.145.743 kisi) %68,6’s1 erkek, %31,4’ti kadindur. Diger yandan
egreti istihdamin gostergelerinden biri olan ticretsiz aile is¢ilerin %27,5’i erkek ve %72,5’i kadindr.
ILO’nun yaklagimi ile isgiicii piyasasinda ticretli ¢aligmak diizgiin is/iyi iste ¢alismanin bir goster-
gesidir. Dolayistyla, genel anlamda istihdamda ve 6zel-hizmet sektoriinde, cinsiyet ve istithdamin

kalitesi arasinda bir iligki oldugu ifade edilebilir.

H, Cinsiyet ile istihdamin kalitesi arasinda iliski vardar.

Doeringer ve Piore (1970: 305, 307) ABD’de yas ve tcret iliskisiyle ilgili olarak, yetiskinlerin
geng iscilerden daha istikrarli oldugunu ve yagin isyeri tizerindeki belirgin etkisini gozlemlemistir.
Loscocco ve Kalleberg’in (1988: 353) Japonya ve ABD’yi inceledikleri ¢aligmasinda da, Japon ¢ali-
sanlarin iyi ticrete verdikleri 6nem, yasa gore degisiklik sergilemistir.

Geng niifusa sahip oldugu ifade edilen Tiirkiye’de ortalama yas 15 yas ve tizeri icin 40,72, is-
tihdam edilenler icin 37,80, issizler icin 32,90’dir. Ozel-hizmet sektoriinde UMY lerin (7.145.743
kisi) %36,9’u 25-34 yas grubu, %19,9’u 15-24 yas grubu, %15,6’s1 35-39 yas grubu, %19,7’si 40-49
yas grubu ve %8’i 50 yas ve iizeridir. UMY olarak istihdam edilmenin daha iyi ve diizgiin ‘iyi is’te
calismaya karsilik geldigi yaklasimindan hareketle ve mikro veri setinden elde edilen verilere gore,

yas ile istihdam kalitesi arasinda bir iliski oldugu ifade edilebilir.

H, Yas diizeyi ile istihdamin kalitesi arasinda iligki vardur.

Doeringer ve Piore (1970: 309) ve Madrick (2012: 323)’in ABD’de yaptiklari aragtirmalarda

iyi egitimin ‘iyi ig'lerde ¢aligma ve yiiksek egitim diizeyinin yiiksek gelir grubunda yer alma firsats
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sagladigi gorilmiistiir. Anderson vd.’nin (1987: 584) arastirmasina gore de: “Beyaz Yakali”larin ¢a-
listiklart mesleklerin ¢ogunda ortalama egitim diizeyi 6nemli diizeyde yiiksektir (yoneticiler, satis
gorevlileri gibi). Ormancilik, ingaat, ticaret, kamu hizmetleri, dayanikli ve dayaniksiz iiretim ve
kamu kontroliindeki onarim sektérleri ise egitim diizeyi en diisiitk olan veya mavi yakali kisilerin
calistiklari sekedrlerdir. Calismalardan elde edilen sonuglar, teorinin beyaz yakali islerin egitim ve

beceri gerektirdigi varsayimiyla tutarlidir.

Tiirkiye’de 6zel ve 6zel-hizmet sektoriinde istihdam edilenlerin egitim diizeyi karma bir yap1
sergilemektedir. Ozel sektordeki UMY lerin %4,3 i okul bitirmeyenler, %29,1’si 5 yillik ilkokul me-
zunu, %23,3’1 8 yillik ortaokul ve ilkégretim mezunu, %11,7’si genel lise, %13,0’ti mesleki ve teknik
lise ve %18,5’i ise 6n lisans, lisans ve lisaniistii egitime sahiptir. Ozel-hizmet sektérii hem yiiksek
hem de disiik diizeyde egitime sahip olanlara istihdam firsat1 vermektedir: Yiksekokul-fakiilte ve
tizeri egitime sahip olanlar (%22,9) ve 5 yillik ilkokul mezunlari (%22,8) en fazla istihdam edilen
gruplardir (Tablo 1).

Tablo 1. Ozel-Hizmet Sektériinde UMY Olarak Istihdam Edilenlerin
En Son Tamamladiklar: Egitim Diizeyi

EGITIM DUZEY1 SAYI %
Okul bitirmeyenler 171.500 2,4
flkokul-5 y1l 1.626.575 22,8
Ortaokul-ilkogretim-8 y1l 1.489.781 20,8
Genel Lise 1.063.825 14,9
Mesleki-Teknik Lise 993.257 13,9
Yiiksekokul-Fakiilte ve tizeri 1.638.091 22,9
Lisansiistii 162.715 2.3
Toplam 7.145.743 100,0

TUIK HIAMVS’de mesleki teknik lise ve 6n lisans ve iizeri egitime sahip olanlar igin en son
bitirilen okula gére mezun olduklar: boliimlerin kodlar: verilmektedir. Verilere gore istihdam edi-
lenlerin %39,1’i mesleki ve teknik lise ve 6n lisans ve iizeri egitime sahiptir. Ozel-hizmet sektsriinde
UMY ’lerde en fazla istihdam edilen grup, %32,7 ile yonetim mezunlaridir (Tablo 2).
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Tablo 2. Ozel-Hizmet Sektériinde UMY ’lerin Mesleki Teknik Lise ve On Lisans ve
Uzeri Egitim Mezunlarinin Mezun Olduklar: Béliimler (7.556.144 kisi)

BOLUM SAYI % BOLUM SAYI %
Ogretmen Egitimi ve . - S
s I . 134.863 4,8 Miihendislik ve Isleri 526.002 18,8
Egitim Bilimleri
Sanat 83.994 3,0 Imalat ve Isleme 119.131 4,3
Beseri Bilimler 154.097 5,5 Mimarlik ve Insaat 82.686 3,0
Sosyal Bilimler ve Tarim, Ormancilik ve
Davranig Bilimleri 191.550 6,9 Balikeilik 36714 1.3
Gazetecilik ve 9.103 03 Veterinerlik 6.842 02
Enformasyon
Is ve Yonetim 914.130 32,7 Saglik 109.353 3,9
Hukuk 37.817 1,4 Sosyal Hizmetler 76.374 2,7
Yagam Bilimleri 25.937 0,9 Kisisel Hizmetler 102.818 3,7
Fizik Bilimleri 43.685 1,6 Ulastirma Hizmetleri 9.769 03
ve Cevre Koruma
Matematik ve istatistik 34.889 1,2 Giivenlik Hizmetleri 7.665 0,3
Bilgisayar 86.643 3,1 Toplam 2.794.062 100,0

Tim veriler, isin gerektirdigi nitelikler agisindan igsel ve digsal piyasanin varligini, istthdamin

kalitesinin farkliligini gostermektedir. S6z konusu verilerden hareketle asagidaki hipotez kurulabilir;

H, Egitim diizeyi ile istihdamin kalitesi arasinda iligki vardur.

TUIK HIAMVS’ye gore medeni durum istihdama katilimi belirleyen bir unsurdur: Istihdam
edilenlerin ¢ogu evlidir. Tirkiye’de de toplam istithdamin %25,8’i hi¢ evlenmemis, %70,2’si evli,
%2,7’si bosanmis ve %1,2’si esi 6lmiis kisilerden olusmaktadir. Ozel sektorde calisanlarin %26,9’u
hi¢ evlenmemis, %69,2’si evli, %2,6’s1 bosanmis ve %1,3’iiniin esi 6lmiistiir. Ozel-hizmet sektdriin-
de calisan UMY lerin %36,6’s1 hic evlenmemis, %59,2’si evli, %3,7’si bosanmuis ve %0,5’i esi 6lmiis
kisilerden olugsmaktadir. Verilere gére medeni durum ve istihdamin kalitesi arasinda bir iligkinin

oldugu ifade edilebilir.

H, Medeni durum ile istihdamin kalitesi arasinda iligki vardar.

Diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi, Tiirkiye’de de mikro ve kiiciik dlgekli isletmeler istih-
damda 6nemli bir pay almaktadir. Tiirkiye’de toplam istihdamin %56,2’si ve hizmet sektoriindeki
istthdamin yarist mikro dlgekli isletmelerde gerceklesmektedir. Ayrica, istihdamin %46’sin1 en fazla
10 ve daha az kisinin galistigt mikro lgekli isletmeler yaratmaktadir. [stihdamin en az oldugu islet-
meler ise 11-19 kisinin ¢alistigi islermelerdir. Ozel-hizmet sektoriinde UMY lerin %55,8’i istihdam
olcegi en fazla 20 kisi olan kiigiik isletmelerde ¢alismaktadir. (Tablo 3)
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Tablo 3. Isletme Olgegine Gore Istihdamin ve UMY lerin Dagilimi

TOPLAM . HiZMET OZEL- OZEL-
. TOPLAM L HIiZMET . . .
iSLETME | . . ISTIHDAM . SEKTORUNDE HIiZMET HIZMET
. .. ISTIHDAM . SEKTORU . . .
OLCEGI %) iCINDE %) UMY SEKTORU | SEKTORU
’ UMY (%) ’ (%) (%) UMY (%)
10 ve daha
az kisi 56,2 35,7 49,5 37,4 60,5 46,0
11-19 kisi 5,3 7.4 6,6 7.8 6,9 9,0
20-49 kisi
14,1 20,6 16,6 20,6 14,5 19,7
50 veya
daha fazla 24,2 35,9 27,1 33,9 17,9 25,0
kisi
Bilmiyor,
fakat
0,2 0,3 0,2 0,2 0,2 0,3
10°dan
fazla kisi

Doeringer ve Piore (1970: 27, 120) ¢alismalarinda, kiiciik ve biiyiik olgekli isletmelerde beceri
ozgilligi, ise alma ve is egitiminin (yar: sabit maliyetler) farkli maliyetleri olduguna bunun da 6l-
ek ekonomisi etkisi yarattigina dikkat cekmektedir. Igsel piyasadaki biiyiik lgekli isletmeler, sabit
maliyetlerini azaltmak icin ¢alisma kosullarini iyilestirmektedir. Ancak kiiciik 6lgekli isletmelerde
isbasi egitimi gibi maliyet olmadig icin, emek ucuzlamakta ve emek devri artarak ¢alisma kosullar:
kotiilesmektedir (Doeringer ve Piore 1970: 99, 286-287). Pagés ve Stampinin (2009: 22)’in alt1 Latin
Amerika tilkesinde nitelik agisindan tabakalagsmayi analiz ettikleri ¢alismasinda, biyiik isletmelerin
daha yiiksek iicret 6dedikleri tespit edilmistir. Gerek TUIK verilerinden ve gerekse arastirma sonug-

larindan yola ¢ikilarak H hipotez kurulabilir:

H, Isletme 6lgegi ile istihdamin kalitesi arasinda iligki vardur.

I¢sel isgiicii piyasalarinin kapsami ve yapisi, sektor ve meslekler agisindan farkliliklar goster-
mektedir. Ornegin; celik, petrol, kimya triinleri treticisi isletmeler sahip olduklar: 6zellikleri ile
icsel isgiicli piyasasinda yer almaktadir (Doeringer ve Piore, 1970: 73). Daw ve Halliday’a gore de
(2012: 1182) igsel veya gekirdek piyasa/iyi is’lerin oldugu sektorler, ABD’de ekonomide biiyiik role
sahip imalat sektdrii, otomobil, petrol ve ¢elik endiistri gibi imalat sektdrleridir. Dissal veya cevresel
piyasa/kétii is’lerin oldugu sektorler ise tarim ve hizmet sektdriindeki diisiik karlarla calisan kiigiik
isletmelerdir. Tiirkiye’de de isgiicti piyasasindaki sektorel yapi soz edilen arastirmalarr destekler ni-

teliktedir.

TUIK isletmelerin ana faaliyetlerini NACE Rev.2-Altili Ekonomik Faaliyet Siniflamast (2015) ile
belirlemektedir. Bu siniflamada yer alan Diizey 2, 88 alt faaliyeti icermekte, 6zel-hizmet sektoriinde
ise 45 alt faaliyet gerceklesmektedir. TUIK HIAMVS’ye gore, 6zel-hizmet sektsriinde UMY lerin

calistig1 ana faaliyet grubunda toptan ve perakende ticaret faaliyetinin yogunlugu dikkat ¢ekmekte-



dir. Ana faaliyeti perakende ticaret (motorlu kara tasitlar: ve morosikletler harig) olan isletmeler %18,9
ile en fazla istihdami saglayan isletmelerdir. S6z konusu ana faaliyeti ardisik olarak: %10,7 ile Yiyecek
ve Igecek Hizmeti Faaliyetleri, %7,5 ile Toptan Ticaret (Motorlu Kara Tasitlar: ve Motosikletler Harig),
%8,7 ile Binalar ile Ilgili Hizmetler ve Cevre Diizenlemesi Faaliyetleri, %6,1 ile Kara Tagimactligr ve
Boru Hattr Tasimaciligs, %4,2 ile Egitim ve %4 ile Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Top-
tan ve Perakende Ticareti lle Onarim: izlemektedir. Hizmet sektoriinde %01’lik paylar1 ile en az is-
tihdam yaratan ana faaliyetler, Bilgi Hizmer Faaliyetleri, Bilimsel Arastirma ve Gelistirme Faaliyetleri,
Veterinerlik Hizmetleri, Yaratic: Sanatlar, Gosteri Sanatlar: ve Eglence Faaliyetleri, Kumar ve Miisterek
Bahis Faaliyetleri’dir. Istihdamin %0 oldugu ana faaliyet ise Kiitiiphaneler, Arsivier, Miizeler ve Diger
Kiiltiirel Faaliyetler’dir.

NACE Rev.2-Aluli Ekonomik Faaliyet Siniflamasi 2015 yili Diizey 1 siniflamasi ise 22 alt fa-
aliyeti icermekte, 6zel-hizmet sektdriinde ise 13 alt faaliyet gerceklesmektedir. Topran ve Perakende
Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onartminin yapildig: isletmeler %30,3 ile is-
tihdamin en ¢ok oldugu isletmelerdir. Daha sonra sirasiyla, %15,3 ile Idari ve Desteb Hizmet Faali-
yetleri, %14,2 ile Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetlerini gergeklestiren isletmeler gelmektedir.
S6z konusu iig sektdr, dzel-hizmet sektoriinde istihdamin yaklasik %60’n1 saglamaktadir. Istihdam

edilenlerin en az faaliyet gosterdikleri alan ise %1,0 ile Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor’ dur.

Ozetle, isletmelerin ana faaliyetlerinin isin iyi veya kotii olmasinda etkili oldugunu varsayilarak

asagidaki hipotez kurulabilir:

H, Isyerinin ana faaliyeti ile istihdamin kalitesi arasinda iligki vardur.

Doeringer ve Piore’nin (1970: 11) arastirmasina gore imalat sektoriinde, tretim igleri ile ilgili
siniflandirmalar genellikle diisiik nitelige karsilik gelmekeedir: Isci, temizlikgi, makine temizleyi-
ci, paketleyici, montajc1 ve benzerleri diisiik nitelikli isler yani ‘kétii is'lerin 6zelliklerini gosterir.
Ancak imalat islerinde olmakla birlikte muhasebeciler, teknisyenler, ressamlar, boru tesisatcilari,
makinistler gibi istthdam siniflamalart olan isler, diger islerin 6nemli bir bilesenidir ve beceri 6z-
giilligu gerektirir. Reid ve Rubin (2003)’in ABD’deki arastirmasinda kimya miihendisleri, finans ve
yatirim yoneticileri birincil sektorde ¢ekirdek isgiicti, yine birincil sektérde otomotiv tamiri isletmesi
yoneticisi ve perakende sektdriindeki muhasebeciler (giyim perakende ticaret) ¢evre isgiicii olarak
gozlenmistir. Dolayisiyla islerin gerektirdigi beceri 6zguillugii, icsel ve dissal piyasanin 6zelliklerini
icerebilir. TUIK Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasi - ISCO 08 (ISCO-08)’ den elde edilen ve-
riler, igglicli piyasasinda calisanlarin cogunun nitelik gerektirmeyen ¢evre isgiicti/mavi yakali olarak

‘kétii ig’'lerde istihdam edildigini gostermektedir.

Uluslararasi Standart Meslek Siniflamasi - ISCO 08 (ISCO-08) 10 ana grubu icermekte, 6zel-hiz-
met sektoriinde ise 9 alt ana meslek grubu bulunmaktadir. Ozel-hizmet sektoriinde UMY lerin is-
tihdaminin en ¢ok oldugu meslek gruplari %36,8 ile Hizmet ve Satis Elemanlar:, %14 ile Nitelik
Gerektirmeyen Islerde Calisanlar ve %13 .4 ile Biiro Hizmetlerinde Calisanlardir. Séz konusu ii¢ meslek
grubu istihdamin %64,2’sini olusturmaktadir. Daha sonra sirastyla istthdamin %8,7’sini 7esis ve
Makine Operatirleri ve Montajcilarin, %8,6’sin1 Profesyonel Meslek Mensuplarinin, %7,8 inin Teknis-
yenler, Teknikerler ve Yardimei Profesyonel Meslek Mensuplarinin, %5,6’sin1 Sanatkarlar ve llgili Islerde
Calisanlarin, %4,6’sin1 Yoneticilerin ve en az grup olarak %0,5’ini Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su

Uriinleri Calisanlarimin olusturdugu goriilmektedir.



TUIK Uluslararast Standart Meslek Siniflamasi - ISCO 08, daha detayli bicimde 43 alt ana
grubu kapsamakta, 6zel-hizmet sektériinde ise 38 alt ana meslek grubu bulunmaktadir. S6z konusu
siniflandirmaya gore Satis Hizmetleri Veren Elemanlar (%17,1) ve Kisisel Hizmet Veren Elemanlar
(%12,5) 6zel-hizmet sektoriinde en fazla istihdam edilen meslek gruplaridir. Siriciiler ve Hareketli
Makine ve Techizat Operatirleri (%8,0) ve Temizlikgiler ve Yardimcilar (%6,3), Sayisal Islemler Yapan
ve Malzeme Kayitlar: Tutan Biiro Elemanlar: (%5,1), Koruma Hizmetleri Veren Elemanlar (%4,5) ve
Is ve Yonetim ile llgili Yardime: Profesyonel Meslek Uyeleri (%4,1) istihdami en fazla olan diger meslek
calisanlaridir. 7arim, Ormancilik ve Balik¢ilik Sektirlerinde Nitelik Gerektirmeyen Isler’de calisanlar
ve Cadde ve Sokaklarda Satis ve Hizmet Islerinde Calisanlar (%01) ve Sabit Tesis ve Makine Opera-
torleri ve Montajcilar (%03) 6zel-hizmet sektoriinde UMY lerin istihdaminin en az oldugu meslek

gruplaridir.

TUIK verilerine gore meslekler hem ‘iyi” hem de ‘kétii is’in 6zelliklerini igerebilirler. Bu baglam-

da, meslek ile istihdamin kalitesi arasinda bir iliskiden soz edilebilir.

H, Bireyin meslegi ile istthdamin kalitesi arasinda iligki vardar.

Calismada yukaridaki bulgulardan yola ¢ikilarak o6zel sektdr ve 6zel-hizmet sektorii i¢in makro
anlamda ‘iyi ve ‘kotii is'in analizi yapilmistir. TUIK HIAMVS’ye gore 6zel sektor ve 6zel-hizmet
sektoriinde islerin ‘iyi ve ‘kotii is” dagiliminin, Birinci ve Ikinci Yaklasima gore farklilik sergiledi-
gi goriilmiistiir. Ozel sektor ve 6zel-hizmet sektdriinde Birinci Yaklagima gore istihdamin yaklasik
%10,7’si ‘iyi igte calismaktadir. Ancak, Ikinci Yaklagimda ‘iyi iste calisanlarin orani 6zel sektorde
%30,2, 6zel-hizmet sektoriinde %23,6°dir (Tablo 4).
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Handan Kumas-Atalay Caglar

Tablo 4. Ozel Sektor ve Ozel-Hizmet Sektoriinde UMY ler I¢in lyi Is - Kotii Is ve
Iyi Is - Kotii Ig’in Belirleyenlerinin Dagilimr*

iSTIHDAM
KALITESI

OZEL SEKTOR**:
13.041.127 kisi

(%)

OZEL-HIiZMET SEKTORU***: 7.145.743

kisi
(%)

Gegen ay esas isten
elde edilen geliri
ortalamanin tizerinde
olanlar*

34,4

25,2

Strekli is

89,4

93,6

Kayitli istthdam

82,8

84,5

Diizenli is

91,8

94,3

Tam zamanli ¢alisma
bigimi

96,6

95,9

Esas Iste Haftalik
Caligma Stiresi 31-45
Saat

24,3

26,6

TUM
OZELLIiKLERIN
AYNI ANDA
SAGLANDIGI
DURUM:
iYiiS’TE
CALISANLAR (%)

BiRINCi
YAKLASIM

iKiNCi
YAKLASIM

BIiRINCI
YAKLASIM

IKINCi YAKLASIM

10,9

30,2

10,5

23,6

ISTIHDAM
KALITESI

OZEL SEKTOR**:

(%)

OZEL-HIiZMET SEKTORU***:

(“o)

Gegen ay esas isten
elde edilen geliri
ortalamanin altinda
olanlar

65,6

74,8

Stireksiz ig

10,6

6,4

Kayit dist istthdam

17,2

15,5

Diizenli is

82

6,7

Yar1 zamanli ¢aligma
bigimi

34

4,1

Esas iste haftalik
caligma siiresi 31 saatin
altinda veya 45 saatin
tizeri ¢alisanlar

75,7

73,4

TUM
OZELLIKLERIN
AYNI ANDA
SAGLANDIGI
DURUM:
KOTU iS’TE
CALISANLAR (%)

BIRINCI
YAKLASIM

iKiNCi
YAKLASIM

BIRINCI
YAKLASIM

IKINCi YAKLASIM

89,1

69,8

89,5

76,4

* Veriler UMY olarak istihdam edilen ve TUIK mikro veri setinde gegen ay iginde esas isinden elde ettigi toplam

net nakdi geliri 0’dan biiyiik olanlari icermektedir.

** Ozel sektorde UMY icin ortalama iicret 1.463,69 TL;

*#% Ozel-hizmet sektérde UMY icin ortalama iicret 1.518,67 TL dir.
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Ozel-hizmet sektoriinde ‘iyi is'lerin 6zellikleri oransal olarak, hizmet sektoriinden daha iyi bir
dagilim gostermistir. Ancak, 6zel-hizmet sektoriinde ¢alisanlar (ortalama ticret olan 1.518,67 TLnin
tizerinde ¢alisanlar, %25,2), ortalama {icretin tizerinde {icret alanlarin dagilimi acisindan ozel sek-
tore gore daha (ortalama ticret olan 1.463,69 TL'in tizerinde ¢alisanlar, %34,4) dezavantajlidir. Bi-
rinci Yaklagima gore ‘kotii is’te ¢alisanlar her iki sektorde de benzer paya sahiptir. Birinci Yaklagima
benzer bigcimde Ikinci Yaklasimda da, 6zel-hizmet sektoriinde galisanlar (%76,4), 6zel sektore gore

(%69,8) daha yiiksek oranda ‘kotii is'te caligmaktadir. (Tablo 4)

Ttim veriler, isin gerektirdigi nitelikler agisindan igsel ve dissal piyasanin varligini, islerin ve is-
tihdamin kalitesinin farkliligint gostermektedir. Arastirmanin hipotezleri Birinci Yaklagim ve Ikinci

Yaklagim cergevesinde, Ikili Lojistik Regresyon Modeli ile incelenmistir.

TUIK HIAMVS'ye gére 6zel-hizmet sektoriinde istihdamin kalitesinin diisiik oldugu goriilmek-
tedir. Birinci Yaklasima gére 6zel-hizmet sektoriinde ¢alisanlarin sadece %10,5’i ‘iyi is'te calismakta-
dir (Tablo 5). 1yi iste calisanlarin %62,5’i erkek, %37,5’i kadindir. Ancak, erkeklerin %9,5’i, kadin-
larin ise %12,5’i ‘iyi is'te ¢alismaktadir. Sektdrde ¢alisanlarin%6,6’s1 ‘iyi is'te ¢alisan erkekler iken,
%3,9’u ‘iyi is’te ¢alisan kadinlardir. Kadinlarin giivencesiz ve ‘kotii isler’de ¢alismalary, is ve aile den-

gesini kurma ve ¢ocuk bakimi gibi ylikiimliiliikleri ile aciklanabilir (Kalleberg, 2012: 433,444-445).

ISTIHDAMIN KALITESI SIKLIK %
Kaotii 6.396.388 89,5
Iyi 749.355 10,5
Toplam 7.145.743 100,0

Sektorde ‘iyi is'te calisanlarin %47,2’si 25-34 yas grubu, %21,9’u 35-39 yas grubu, %21’i 40-49
yas grubu, %4,3’i 15-24 yas grubu ve %5,6’s1 50 yas ve {izeri yas grubundadir. Yas grubuna gore
‘kotit iste calisanlarin oranlari incelendiginde; 15-24 yas grubundakilerin %97,7’sinin, 25-34 yas
grubundakilerin %86,6’s1n1n, 35-39 yas grubundakilerin %85,3’tiniin, 40-49 yas grubundakilerin

%388,8’inin, 50 yas ve lizerinin %92,6’sinin ‘kotii is’lerde calistigr gorilmistiir.

Ozel-hizmet sektoriinde ¢alisanlarin yaklasik %4’ini olusturan 6n lisans ve iizeri egitim diizeyine
sahip olanlar, ‘iyi is'te calisanlarin yaklasik 34’Gdir. Yiksek lisans (5 veya 6 yillik fakiilteler dahil)
veya doktora egitimini tamamlayanlarin %60, 6n lisans ve lisans egitimine sahip olanlarin %28,8’i
‘iyi ig'te calismaktadir. Ancak, ‘iyi iste calisan 5 yillik ilkokul mezunlarinin payi sadece, %1,6°d1r.
Okul bitirmeyenlerin %99,4’11, 8 yillik genel ortaokul, mesleki veya teknik ortaokul mezunlarinin
%98,3’11, genel lise mezunlarinin %93,8’1, mesleki veya teknik lise mezunlarinin %93,7’si ‘koti is'te

calismaktadir. Fen boliim/bilimlerinden mezun olanlarin %19,8’i, sosya/béliim/bilimlerinden mezun

6  Caligmada net nakdi geliri 0 olarak kodlananlar ¢aligmadan gikartilmistir. Sonug olarak galisma 6zel-hizmet sektoriinde UMY
olarak calisan ve gelir bilgisi sifirdan biiyiik olarak verilen 7.145.743 kisi iizerinde uygulanmistir.



olanlarin %23,8’i ve sagltk boliim/bilimlerinden mezun olanlarin %28,7’si ‘iyi is'te ¢aligmaktadr.
Matematik ve Istatistik boliimii mezunlarinin %55,7’si, hukuk mezunlarinin %47,3’1, Sosyal Bilimler
ve Davranis Bilimleri mezunlarinin ise %43,2’si ‘iyi is’'te calismaktadir. Dolayisiyla, 6zel-hizmet sek-
toriinde en az 2 yillik yiiksekogretim mezunu olmak ‘iyi is'te ¢aligma sansini arturmakeadir. Diger
taraftan, Sosyal Hizmer mezunlarinin %97,2’si, Ulastirma Hizmetleri ve Cevre Koruma mezunlarinin
%93,8’i, [malat ve Isleme mezunlarinin %91,5’i ve Bilgisayar mezunlarinin %90,2’si ‘kétii is’te calis-

maktadir.

TUIK HIAMVS’ye gore medeni durum ‘iyi is’te galismayt etkileyen bir 6zelliktir. Hig evlenme-
yenlerin %8,7’si, evlilerin %11,7’si, bosanmislarin %10’u ve esi 6lenlerin %3,5’i ‘iyi is'te ¢caligmakta-
dir. Evli erkeklerin %10,8’i, kadinlarin ise %14,1’i, esi 6len erkeklerin %9,6s1, kadinlarin ise %1,4’i
‘iyi is'te ¢aligmaktadir.

Tabakali Isgiicii Piyasast yazinini destekler bigimde, 10 ve daha az kisinin galistig1 isyerlerinde
calisanlarin %4,2’si, isletme ¢alisanin11-19 kisiden olustugu isyerlerinde ¢alisanlarin %10,9’u, 20-49
calisani olan isyerlerinde ¢alisanlarin %11,7’si, 50 ve daha fazla ¢alisani olan isyerlerinde ¢alisan-
larin %271’ ve bilmiyor ama 10’dan fazla kisinin ¢alistig1 isyerlerinde ¢alisanlarin %6,6’s1 ‘iyi is'te
calismaktadir. ‘lyi ig'te calisanlarin yarisindan fazlasi, 50 ve daha fazla ¢alisanin oldugu isyerlerinde

calismaktadir.

NACE Rev.2’ye gére Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde galisanlarin %46,9’u, Bilgi ve lletisimde ca-
lisanlarin %36,6’s1, Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetlerde calisanlarin %34,4°4, ‘iyi is'te caligmak-
tadir. Tersi durumda birlestirilmis grup olan Diger Hizmet Faaliyetleri ve Hanehalklarinin Isverenler
Olarak Faaliyetleri; Hanehalklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamag
Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetleri Ve Hanehalklarinin Lsverenler Olarak Faaliyetlerinde calisanlarin
%98,8’1, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri calisanlarinin %98,8’i ve Gayrimenkul Faaliyet-
lerinde ¢alisanlarin %95,5’i, ‘kétii is'te calismaktadir.

TUIK verilerine gére isletmenin faaliyetinde oldugu gibi meslek ve ‘iyi is’ arasinda da bir iliski
vardir. ISCO 08 siniflandirmasina gére, Hizmet ve Satis Elemanlarinin %98,3’4, Nitelik Gerektirme-
yen Lslerde Calisanlarim %99,2’si, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri calisanlarinin %97,5’i
‘kétii is'te ¢alismakeadir. Oysa Yoneticilerin %43,4't, Profesyonel Meslek Mensuplarinin %42’si ‘iyi
is'te calismaktadir.



Tirkiye'de Ozel-Hizmet Sektériinde istihdamin Kalitesi

Tablo 6. Birinci Yakla

“IS, GUC” Industrial Relations and Human Resources Journal

stma Gore Ikili Lojistik Regresyon Analizi Sonuglar:

Degiskenler B Standart Wald Serbestlik P Exp(B) | EXP(B) icin Giiven
Hata Derecesi Degeri Arahgi (%95)
Alt Ust Smir
Simir
Cinsiyet (refKadin) ,118 ,003 1190,622 1 ,000 1,125 1,117 1,132
Yas grubu (ref:15-24) 49146,383 4 ,000
25-34 1,089 ,007 27182,238 1 ,000 2,972 2,934 3,010
35-39 1,429 ,008 36239,945 1 ,000 4,173 4,112 4,235
40-49 1,606 ,008 43872,254 1 ,000 4,980 4,906 5,056
50 ve tizeri 1,022 ,010 11537,010 1 ,000 2,780 2,729 2,832
Egitim diizeyi (ref:ilkokul 5 yil) 87179,570 6 ,000
Okul bitirmeyen -,208 ,032 42,520 1 ,000 812 ,763 ,865
Genel ortaokul, mesleki veya teknik ortaokul ve ,346 ,009 1364,672 1 ,000 1,413 1,387 1,439
ilkdgretim (8 yil)
Genel lise ,842 ,008 9900,414 1 ,000 2,322 2,284 2,361
Meslek lisesi ,903 ,008 11440,961 1 ,000 2,467 2,427 2,508
2 veya 3 yillik yiiksekokul, 4 yillik yiiksekokul 1,710 ,008 43923,180 1 ,000 5,528 5,440 5,617
veya fakiilte
Yiiksek lisans (5 veya 6 yillik fakiilteler dahil) 2,272 ,010 52129,304 1 ,000 9,700 9,513 9,891
veya doktora
Medeni durum (ref: Hi¢ evlenmedi) 8963,826 3 ,000
Evli ,350 ,004 8639,437 1 ,000 1,420 1,409 1,430
Bosand1 ,130 ,009 221,516 1 ,000 1,139 1,120 1,159
Esi 6ldi ,203 ,034 35,945 1 ,000 1,225 1,146 1,309
Isletme Olgegi (ref:10 ve daha az kisi) 97827,572 4 ,000
11-19 kisi ,563 ,006 9105,041 1 ,000 1,755 1,735 1,776
20-49 kisi ,742 ,005 26932,945 1 ,000 2,101 2,083 2,120
50 veya daha fazla kisi 1,288 ,004 96361,432 1 ,000 3,625 3,595 3,654
Bilmiyor, fakat 10’dan fazla kisi 472 ,033 200,358 1 ,000 1,604 1,502 1,712
Ana faaliyet (NACE REV.2) (ref: Toptan ve 173810,776 11 ,000
Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarimi)
Ulastirma ve depolama ,526 ,006 6587,794 1 ,000 1,692 1,671 1,714
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri -1,298 ,010 16417,743 1 ,000 273 268 279
Bilgi ve iletisim ,855 ,007 15844,101 1 ,000 2,351 2,320 2,383
Finans ve sigorta faaliyetleri 1,821 ,006 80693,242 1 ,000 6,179 6,102 6,257
Gayrimenkul faaliyetleri ,170 014 152,025 1 ,000 1,186 1,154 1,218
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ,864 ,005 28167,083 1 ,000 2,374 2,350 2,398
Idari ve destek hizmet faaliyetleri -,147 ,006 617,175 1 ,000 ,863 ,854 ,874
Egitim =279 ,007 1718,012 1 ,000 ,756 ,746 ,766
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri -,324 ,007 2027,382 1 ,000 ,723 ,713 ,734
Kiiltir, sanat, eglence, dinlence ve spor -, 115 ,016 50,622 1 ,000 ,892 ,864 ,920
Diger hizmet faaliyetleri ve hanehalklarmm -,494 ,016 920,879 1 ,000 ,610 ,591 ,630
isverenler olarak faaliyetleri
Meslek (ISCO 08) (ref: Hizmet ve satig elemanlari) 157075,242 8 ,000
Yoneticiler 2,120 ,007 94972,547 1 ,000 8,333 8,222 8,446
Profesyonel meslek mensuplari 2,078 ,007 92271,624 1 ,000 7,989 7,883 8,097
Teknisyenler, teknikerler ve yardimci profesyonel 1,294 ,007 39150,209 1 ,000 3,647 3,601 3,694
meslek mensuplari
Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 1,046 ,006 28525,761 1 ,000 2,847 2,812 2,881
Nitelikli tarim, ormancilik ve su tiriinleri ¢alisanlari 177 ,036 24,357 1 ,000 1,194 1,113 1,281
Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar 927 ,009 9663,977 1 ,000 2,527 2,480 2,574
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar -,233 ,010 501,301 1 ,000 ,792 776 ,808
Nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar -, 796 012 4140,469 1 ,000 451 ,440 462
Sabit -6,516 ,011 359013,999 1 ,000 ,001
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Ikili Lojistik Regresyon Analizi sonuglarina gore ‘iyi is'in tiim 6zellikleri arandiginda, 6zel-hiz-
met sekeoriinde calisan erkeklerin ‘iyi ig'te calisma olasiliklarinin, kadinlarin 1,125 kati oldugu
goriilmiistiir (Tablo 6). Ozel-hizmet sektoriinde UMY lerin gegen ay esas islerinden elde ettikleri
ortalama net nakdi gelir, 1.518,67 TL iken, erkeklerin ortalama ticreti 1.570,05 TL, kadinlarin or-
talama ticreti 1.406,34 TL dir. Erkeklerin %26,7’si 1.518,67 TL'den daha yiiksek net nakdi gelirine
sahip iken, kadinlarda bu oran %21,8dir. Sektorde 1.518.67 TL'den daha yiiksek net nakdi geliri
olanlarin %72,8’i erkek, %27,2’si kadindir. Erkeklerin %19,8’i en az iicretten daha diisiik net nakdi
gelire sahipken, %31,1’i en az iicretten daha diisiik net nakdi gelire sahiptir’. ‘Iyi is'in 6zelliklerinden
biri olan diizenli ve siirekli is/isyerinde ¢alisma olasiligi her iki cinsiyet iginde benzerdir. Kadinlarin
%92,5’1, erkeklerin de %95,1’i diizenli islerde, kadinlarin %93,5’i, erkeklerin %93,7si siirekli islerde
caligmaktadir. Ayni zamanda, kadinlarin %84,7’si, erkeklerin %84,3’li kayitli, kadinlarin %93’
erkeklerin %97,2’si tam zamanli iste caligmaktadir. Verilere gore kadinlarin ‘kotii is'lerde ¢aligmasini
belirleyen temel unsur iicret diizeyidir. Ozel-hizmet sektoriinde esas iste haftalik fiili ¢alisma siire-
sinin ortalamasi 48,76 saattir. S6z konusu siire erkekler icin 50,75 saat, kadinlar icin 44,43 saattir.
Saat faktorii ile analiz yapildiginda, kadinlar i¢in ‘kétii is'te caligma olasiligini artiran unsurun dii-

siik ticret oldugu goriillmektedir.

Verilere gore 15-24 yasinda olmak, dezavantaj yaratan 6zelligini stirdiirmektedir. 15-24 yas grubu
ile karsilagtirildiginda, ‘iyi is'te galigma olasilig1 25-34 yas ve 50 ve lizeri yas grubundakilerin yakla-
stk 3 kattir. Bulgulara gore, ‘kotii is'te calisma olasiligi en yiiksek grup, 15-24 yas grubudur (Tablo
6):

- Ozel-hizmet sektoriinde calisanlarin %19,9’u 15-24 yas arasindadir. En fazla istihdam edilen
yas grubu, %36,9 ile 25-34 yas grubudur. 15-24 yas grubundakilerin ortalama geliri 1.020,08
TL, 25-34 yas i¢in 1.576,37 TL, 35-39 yas icin 1.767,78 TL, 40-49 icin 1.673,35 TL, 50 yas
ve lzeri i¢in 1.631,12 TL'dir. Ortalama ticreti sektdrdeki ortalama ticretin altinda tek grup,
15-24 yas grubudur. 15-24 yas grubundakilerin %92,6’s1 1.518.67 TLnin altinda iicret al-

maktadir.

- Ozel-hizmet sektoriinde istihdam edilenlerin %94,3’#i diizenli, %93,6’s1 siirekli ve %84,5’i
kayitli islerde caligmaktadir. Stirekliligin oransal olarak en fazla oldugu yas grubu, yaklasik
%96 ile 25-39 yas, en diisiik oldugu yas grubu ise %86,5 ile 15-24 yas grubudur. Sektorde 15-
24 yas grubundakilerin %97,3’1 (en yiiksek), 50 yas ve tizerindekilerin ise %85,1’i (en diisiik)

diizenli isyerinde ¢alismakrtadir.

- Kayitlilik durumlari incelendiginde 15-24 yas grubun dezavantajli grubun oldugu gériilme-
ktedir. Kayitli calisma en yiiksek %91,5 ile 25-34 yas grubunda iken, en diisiik %6,1 ile 50
yas ve iizeridir. 15-24 yas grubunda ise kayitli galisma %72,2’dir. Sektsrdeki UMY lerin
%94,3’nii diizenli bir isyerinde ¢alismaktadir. Diizenli bir isyerinde ¢alisanlarin, %37,8’i 25-
34, %20,6’s1 15-24 ve %7,2’si 50 ve lizeri yas grubundadir. Sektdrdeki ‘iyi is’'lerin %47,2’sinde
25-39, %21,9’unda 35-39, %21’inde 40-49, %5,6’sinda 50 yas ve iizeri ve %4,3’iinde ise 15-
24 yas grubu galismaktadir. Ustelik 15-24 yas grubunun sadece %2,3’ii ‘iyi is'lerde caligmak-
tadir.

- Ozel-hizmet sektoriinde UMY’lerin %95,9’u tam zamanli ¢alismakeadir. 25-49 yas grubun-
dakilerin yaklagik %97’si, 15-24 yas grubundakilerin %92,7’si ve en diisiik grup olan 50 yas

7 2015 yilinin ilk altr ay1 iin net en az ticret 949,07 TL; ikinci alt ay1 icin 1.000,54 TLdir. Aragtirmada tiim yil i¢in en az {icretin
ortalamast alinmis (974,805 TL) ve gruplandirmalar ortalama en az iicret {izerinden yapilmistr. T.C.CSGB, Asgari Ucret,
https://www.csgb.gov.tr/media/2984/2015_ikincialtiay.pdf, (16.07.2017).



ve lzerinin %90,8’i tam zamanli bir iste calismaktadir. Yas grubuna gore haftalik ¢aligma

saatinde en uzun siirelerle ¢alisma agisindan dezavantajli grup, 50,29 saat ile 15-24 yas gru-

budur.
TUIK HIAMVS’ye gore okul bitirmeyenlerin %0,6’s1, ilkokul mezunlarinin %]1,6’s1, 8 yillik

ilkogretim ve ortaokul mezunlarinin %1,7’si, lise mezunlarinin yaklasik %6,2’s1, 6n lisans ve lisans
mezunlarinin %28,8’i ve lisansiistii mezunlarinin %60’ ‘iyi is” te ¢calismaktadir. Egitim diizeyi il-
kokul olanlar ile karsilagtirildiginda ‘iyi is’ te ¢alisma olasiliklar: 8 yillik ilk ve ortadgretim mezun-
larinin 1,413 kat, genel lise mezunlarinin 2,322 kat, meslek lisesi mezunlarinin 2,467, 6n lisans ve
lisans mezunlarinin 5,528 ve lisansiistii mezunlarinin 9,700 kattir. Okul bitirmeyenlerin ise referans
gruba gore ‘kotii isg'te calisma olasiligr (1/0,812) 1,232 katur. Analiz sonuglar: teorinin ‘iyi egitim’
ile ‘iyi ig’ arasindaki anlamli bir iliskiyi, desteklemektedir. S6z konusu iliskiyi ‘iyi is’'in 6zellikleri ve
ozel-hizmet sektoriinde UMY olarak calisanlarin egitim durumunun dagiliminda da gorebilmek

miimkiindiir:

- Okul bitirmeyenlerin esas isten elde ettikleri ortalama gelir 915,61 TL, ilkokul mezunlarinin
1.172,19 TL, 8 yillik ilkogretim ve ortaokul mezunlarinin 1.110,52 TL, genel ve mesleki
teknik lise mezunlarinin yaklagik 1.350 TL, 6n lisans ve lisans mezunlarinin 2.169,50 TL ve

lisansiistii mezunlarinin 4.853,64 TL dir.

- Ilkokul mezunlarinin %92,6’s1, okul bitirmeyenlerin %87,2’si, 8 yillik ilkégretim ve ortaokul
mezunlarinin %89,6s1, lise mezunlarinin yaklagik %95’i, 6n lisans ve lisans mezunlarinin

%96,6s1 ve lisansiistii mezunlari %98,3’1i siirekli bir iste caligmaktadir.

- Ilkokul mezunlarinin %78,3’ii, okul bitirmeyenlerin %49, 8 yillik ilkdgretim ve ortaokul
mezunlarinin %74,3’(, lise mezunlarinin yaklasik %901, 6n lisans ve lisans mezunlarinin

%95,1’i ve lisanstistii mezunlari %97,5’i kayitli calismakeadir.

- Ilkokul mezunlarinin %87,1’i, okul bitirmeyenlerin %80,8’i, 8 yillik ilkdgretim ve ortaokul
mezunlarinin %94,3’, lise mezunlarinin yaklasik %96,6’s1, on lisans ve lisans mezunlarinin

%99,2’si ve lisansiistii mezunlarinin %99,8’i diizenli isyerinde ¢alismaktadir.

- Ilkokul mezunlarinin %94,7’si, okul bitirmeyenlerin %93’ii, 8 yillik ilkdgretim ve ortaokul
mezunlarinin %95’i, lise mezunlarinin yaklagik %96,5’i, 6n lisans ve lisans mezunlarinin

%97,6’s1 ve lisanstistii mezunlari %94,3’i tam zamanli islerde ¢alismakradir.

- On lisans ve lisans mezunlari (43,97 saat) ve lisansiistii mezunlari (39,07 saat) disindaki tiim
egitim diizeylerinde ortalama haftalik fiili ¢calisma siiresi, sektor ortalamasi olan 48,76 saatin

tizerindedir (6rnegin, egitim diizeyi en fazla 8 yil olanlar icin bu siire 50 saatin tizerindedir)

Hudson’in (2007: 305) arastirmasina gore evli ve ¢ocuklu olmak ikincil veya orta/ara islerde
calisma olasiligint artirmaktadir. TUIK HIAMVS'ne gére de hig evlenmeyenlere gore, evli olanlar
1,420 kat, bosananlar 1,139 kat, esi olenler 1,225 kat ‘iyi is'te calisma olasiligina sahiptir. Iyi iste
calisanlarin %30,3’ti hi¢ evlenmemis, %66’st evli, %3,5’ti bosanmis ve %0,2’sinin esi olmiistiir.
Medeni durum ve ‘iyi is'in 6zellikleri incelendiginde, evli UMY’lerin avantaji daha net bigimde

goriilebilmektedir:

- “Gegen ay icinde esas isten elde edilen toplam net nakdi gelir (Aylik ele gecen net gelire, donemsel
olarak elde edilen ikramiye, prim vb. gelirlerden aya diisen miktar dabil edilmistir)” hig evlen-
meyenler icin 1.318,37 TL, evliler i¢in 1.640,50 TL, bosanmuislar i¢in 1.614,91 TL ve esi
olmiigler icin 1.081,92 T dir.



Hig evlenmeyenlerin ve esi dlenlerin %90,8’i, evlilerin %95,3’ii ve bosanmuiglarin %95,7’si
stirekli iste caligmaktadir.

Hi¢ evlenmeyenlerin %81,4’1, evlilerin %86,6’s1, bosanmislarin %84’i ve esi 6lenlerin
%52,3’1i kayitli ¢alismaktadir.

Diizenli isyerinde ¢alismada esi dlenler %69’luk bir pay alirken, diger medeni durumlara

sahip olanlar i¢in bu oran %92’in tizerindedir.

Hi¢ evlenmeyenlerin %95,2’si, evlilerin %96,4’(1, bosanmiglarin %95,7’si ve esi 6lenlerin

%87,2’si tam zamanli caligmaktadir.

Esas iste haftalik calisma siiresi, hi¢ evlenmeyenler icin 49,15 saat, evliler icin 48,8 saat,

bosanmuslar icin %48,05 saat, esi olenler icin ise 47,41 saattir.

[sletme 6lgegi ve ‘iyi ve kotii is” iliskisinde analiz sonuglart Doeringer ve Piore’nin (1970, 1972,

1973) calismalarina benzerlik gostermigtir. Calisan sayist 10 ve daha az olanlar ile karsilastirildi-

ginda ‘iyi ig'te caligma olasiligi, 11-19 calisani olan igyerinde ¢alisanlarin 1,755 kat, 20-49 calisan:

isyerinde ¢alisanlarin 2,101 kat, 50 ve iizeri ¢alisani olan isyerinde ¢alisanlarin 3,625 kat, bilmiyor,

fakat 10’dan fazla kisinin ¢alistigi isyerinde ¢alisanlarin 1,604 kattur.

Iyi iste calisanlarin %18,5’i 10 ve daha az kisinin, %9,3’ii 11-19 kisinin, %21,9’ti 20-49 kisinin,
%50,1’i 50 ve daha fazla kisinin ve %0,2’si bilmiyor ama 10’dan fazla kisinin calistig isletmelerde-

dir: verilere gore:

10 ve daha az kisinin calistigi isletmelerde gegen ay icinde esas isten elde edilen toplam
net nakdi gelir 1.196,84 T1, 11-19 ¢alisani olan isyerinde 1.512,01 TL, 20-49 calisani olan
isyerinde 1.565,47 TL, 50 ve daha fazla ¢alisani olan isyerinde 2.079,91 TL ve bilmiyor ama
10’dan fazla kisinin ¢alistigi isyerinde 1.296,86 TLdir.

10 ve daha az kisinin ¢alistigt isletmelerde ¢alisanlarin %92’si ve bilmiyor ama 10’dan fazla
kisinin ¢aligtig1 isletmelerde calisanlarin %86,8’i disinda, diger tiim isletme 6lgeklerinde
istthdam edilenlerin yaklasik %95’i siirekli bir iste ¢alismaktadir.

10 ve daha az kisinin ¢alistigt isyerlerinde calisanlarin %71,6’1, 11-19 ¢alisani olan isyerinde
%91,2’si, 20-49 ¢alisani olan isyerinde %95’i, 50 ve daha fazla ¢alisani olan isyerinde %97,4’t
ve bilmiyor ama 10’dan fazla kisinin ¢alistig1 isyerinde ¢alisanlarin %84,8’ kayitli bir iste
calismaktadir.

10 ve daha az kisinin calistig1 isletmelerde calisanlar (%87,6) disinda, diger tiim igletme

olgeklerinde ¢alisanlarin %100’ {iniin isyeri, diizenli bir isyeridir.

10 ve daha az kisinin ¢alisugt isyerinde calisanlarin %93,9'u, 11-19 kisinin ¢alistig:
isyerindekilerin %96,6s1, 20-49 calisant olan isyerindekilerin %97,5’i, 50 ve daha fa-
zla calisant olan isyerindekilerin %98,1’i ve bilmiyor ama 10’dan fazla kisinin ¢alistig:

isyerindekilerin %96,4’i tam zamanli bir iste calisamakradir.

10 ve daha az kisinin ¢alistig1 isyerinde esas iste haftalik caligma siiresi 50,82 saat, 11-19
calisani olan isyerinde 49,48 saat, 20-49 ¢alisani olan isyerinde 48,04 saat, 50 ve daha fazla
calisani olan isyerinde 45,28 saat ve bilmiyor ama 10’dan fazla kisinin ¢alistig: isyerinde
49,67 saattir.

Yine teoriyi destekleyecek bicimde sektor/isyeri faaliyeti ve istihdamin kalitesi arasinda anlam-

l1 bir iliski gozlenmistir. Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin

Onariminda ¢alisanlara gore, Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde ¢alisanlarin ‘iyi iste ¢aligma olasiligi



6,179 kattir. Diger yandan, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetlerinde istihdam edilenler, referans

gruba gore ‘kotii is'te calisma olasiligi en yiiksek olan gruptur (1/0,273=3,63 kat). Ayrica, referans

gruba gore Diger Hizmet Faaliyetleri ve Hanehalklarinin Isverenler Olarak Faaliyetlerinde Calisanlar,

Idari ve Destek Hizmet Faaliyetlerinde galisanlar, Egitimde galisanlar ve Insan Saglig: ve Sosyal Hizmet

Faaliyetlerinde ve Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor Calisanlarin ‘kotii is'te calisma olasiliklar:
daha yiiksektir. TUIK HIAMVS’ye gore:

lyi iste calisanlarin %24,3’ti Mesleki, Bilimsel ve Teknik faaliyetlerinde, %16,3’ti Toptan ve
Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onariminda, %13,7’si Fi-
nans ve Sigorta Faaliyetlerinde ve %10,1'i ise Egitim faaliyetlerinde calisanlaridir. ‘Kot is’te
calisanlarin %32’si Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin
Onariminda, %16,2’si Idari ve Destek Hizmet Faaliyetlerinde ¢alisanlar, %15,7’si Konakla-
ma ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri ¢alisanlardir. Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara
Tagitlarinin ve Motosikletlerin Onariminda ¢alisanlarin %94,4’ 1, Ulastirma ve Depolamada
calisanlarin %91,2’si, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetlerinde ¢alisanlarin %98,8’i,
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetlerinde ¢alisanlarin %94,6’s1, Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence
ve Spor calisanlarinin %92,4’4, Diger Hizmetler Ve Hanebalklarinin Lsverenler Olarak Faali-
yetleri; Hanehalklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamas Mal
ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde %98,8’i ‘kotii is'te calismakeadir.

Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onariminda galisan-
larinin esas isteki aylik ortalama net nakdi geliri 1.356.91 TL'dir. S6z konusu ortalama, Mes/e-
ki, Bilimsel ve Teknik faaliyetlerde calisanlarda 2.575,99 TL, Bilgi ve Iletisim faaliyetlerinde
calisanlarda 2.415,77 TL, Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde ¢alisanlarda 2.392,30 TLdir. En
dusik ortalama gelire sahip olanlar ise 965,05 TL ile Diger Hizmetler ve Hanehalklarinin
Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hanehalklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak
Ayrim Yapilmamis Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde calisanlaridir.

Stirekli ¢alisanlarin oranin %90’nin altinda oldugu faaliyetler, Kiiltiir, Sanat, Eglence, Din-
lence ve Spor Calisanlar: (%85,4) ve Diger Hizmetler ve Hanehalklarinin Lsverenler Olarak
Faaliyetleri; Hanehalklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamas
Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde galisanlaridir (%89,5).

Kayitlilik orani, Konaklama ve Yiyecek Faaliyetlerinde calisanlar (%76,3), Kiiltir, Sanat,
Eglence, Dinlence ve Spor Calisanlar: (%73,1) ve Diger Hizmetler ve Hanehalklarinin Isveren-
ler Olarak Faaliyetleri; Hanehalklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim
Yapilmams Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde Calisanlar: (%45,8) disindaki tiim faali-

yetlerde %80’nin tizerindedir.

Diger Hizmetler ve Hanebalklarinin Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hanehalklar: Tarafindan
Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamis Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde
calisanlarin (%60,6’s1) ve Ulastirma ve Depolama Faaliyetlerinde ¢alisanlarin (%75,5’) disin-

daki tiim faaliyetlerde diizenli ¢alisanlarin orant %90’in tizerindedir.

Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor Calisanlar: (%86,2) ve Diger Hizmetler ve Hanehalk-
larinin Lsverenler Olarak Faaliyetleri; Hanehalklar: Tarafindan Kendi Kullanimlarina Yonelik
Olarak Ayrim Yapilmamis Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde Calisanlar: (%88) disindaki

tim faaliyetlerde tam zamanli ¢alisanlarin orani %90’nin tizerindedir.



Esas iste haftalik fiili calisma siiresi sektor ortalamasinin {izerinde olanlar, Konaklama ve
Yiyecek Hizmet (55,16 Saat), Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tagitlarinin ve Moto-
sikletlerin Onarim: (51,69 Saat), Ulastirma ve Depolama (50,28 Saat) ve Gayrimenkul (48,99
Saat) ¢alisanlaridir. Esas iste haftalik fiili caligma siiresi en diisiik olanlar Egizim (38,33 saat)

calisanlaridir.

Hizmet ve satis elemanlarina gore, Yoneticilerin (8,333 kat), Profesyonel Meslek Mensuplarinin

(7,989 kat), ‘iyi is'te alisma olasilig1 daha yiiksektir. Referans gruba gore, ‘kotii is'te ¢caligma olasiligt
daha yiiksek olanlar ise Nitelik Gerektirmeyen Islerde calisanlar (1/0,451=2,217 kat), Tesis ve Makine
Operatorleri ve Montajcilardsr (1/0,792=1,263 kat). Hizmet ve satig elemanlarinin ‘kotii is 2te ¢alis-

malarini sekedriin istihdam yapisi agiklayabilir:

Hizmet ve Satis Elemanlarinin ortalama geliri 1.158,05 TL ile sektdr ortalamasinin altin-
dadir. Benzer bicimde nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar 1.055,59 TL, Nitelikli Tarim,
Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar1 1.104,74 TL, Sanatkarlar ve llgili Islerde ¢alisanlar
1.272,40 TL, Tesis ve Makine Operatirleri Ve Montajcilar 1.314,65 TL, ortalama gelire sa-
hiptir. Sektordeki ortalama gelirin tizerinde gelire sahip olanlar 4.154,75 TL ile Yoneticiler,
2.261,40 TL ile Profesyonel Meslek Mensuplar: ve 1.808,92 TL ile Teknisyenler, Teknikerler ve
Yardimer Profesyonel Meslek ¢alisanlaridir.

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar: (%74) ve Nitelik Gerektirmeyen Islerde
calisanlar (%89,8) disindaki tiim mesleklerde siirekli calisma %92,9’un tizerindedir.

Kayitlilik orani en yiiksek meslek grubu %96,9 ile Yoneticilerdir. Dort meslek digindaki tiim
mesleklerde kayitlilik orani %93’tin tizerindedir (kayitlilik orani: Nitelikli Tarim, Ormancilik
ve Su Uriinleri Calisanlar: %74,9, Hizmet ve Satis Elemanlar: %78,5, Nitelik Gerektirmeyen
Islerde Calisanlar %78,5, Sanatkarlar Ve Ilgili Islerde Calisanlar %80 ve Tesis Ve Makine Op-
eratorleri Ve Montajcilar icin %81,7’ dir)

Calismada referans grup olarak secilen Hizmer ve Satis Elemanlarinin %94 i diizenli isyerinde
calismaktadir. Tesis ve Makine Operatirleri Ve Montajcilar (%73,7) ve Nitelikli Tarim, Or-
mancilik ve Su Uriinleri Calisanlar: (%88,8) disindaki tiim meslek gruplarinda diizenli iste

calisma orani %93’tin iizerindedir.

Hizmet ve Satis Elemanlarinin esas islerinde ortalama haftalik fiili calisma siiresi 52,21 saat-
tir. 50 saatin tizerinde ¢aligma siiresi diger meslek gruplari, Zesis ve makine operatorleri ve
montajcilar (51,83 saat) ve Sanatkarlar ve Ilgili Islerde galisanlardir (51,50 saat). Sektor or-
talamasinin (48,76 saat) ve ayni zamanda yasal normal ¢alisma siiresinin (45 saat) altinda
haftalik caligma siiresine sahip olan meslek gruplari, Profesyonel meslek mensuplar: (39,61
saat) ve biiro hizmetlerinde calisanlaridir (44,76 saat).

Tam zamanli ¢alisma orani, tiim meslek gruplarinda (%93,9), Hizmet ve Satis Elemanlarin-

dan (%95,5) distiktiir.

Meslek gruplari ile analiz edildiginde ‘iyi is'te calisanlar icinde en yiiksek payi alanlar, Profesyonel
Meslek Mensuplar: (%34,3), Biiro Hizmetlerinde calisanlar (%21,2), Yoneticiler (%18,9), Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimer Profesyonel Meslek Mensuplaridir (%13,6). lyi iste calisanlarin %6,1’i referans

grup olan Hizmet ve Satis Elemanlaridir. lyi iste galisanlarin iginde en diisiik pay1 olan gruplar, %0,1
ile Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar: ve %1,1 ile Nitelik Gerektirmeyen Islerde

Caligsanlar’dir.



Birinci Yaklasimdan farkli bicimde Ikinci Yaklasim, referans haftasi icinde saat agisindan galis-
ma bicimi ve esas iste haftalik fiili ¢calisma siiresi degiskenleri dahil edilmeden olusturulmustur. Ca-
lisgmanin kapsamini olusturan 7.145.743 kisi i¢in saat kosulunun ve ¢aligma bi¢ciminin aranmamasi
‘iyi is'te calisanlarin oraninin artmast saglamigtir. Verilere gore temel varsayimlardan uzaklagilma-
dan ‘iyi ve ‘kétil ig’in 6zelliklerinde esneklestirmeler yapildiginda istihdamin kalitesinde farkliliklar
ortaya ¢tkmuigtir. Bazi isler hem birincil sektor/igsel piyasa ve hem de ikincil sektor/digsal piyasanin
ozelliklerini birlestiren yapida “gri alanda” kalmigtir. Bazi arastirmacilar da “orta/vasat” islerden
olusan bir ara isgiicii piyasasinin ve hem Birincil hem de Ikincil sektériin bazi 6zelliklerini birlestiren
islerin varligini da tartismakeadir (Hudson, 2007; Daw ve Halliday, 2012; Beck vd., 1978). I§giici'1
piyasasinda genellikle yar1 zamanli, ¢agri tizerine ¢alisma gibi standart olmayan islerde ve kendi he-
sabina calisanlar, diisiik ticretli Ikincil sektorde yer almaktadir (Hudson, 2007: 307; Kalleberg vd.,
2000: 273). Ayrica, Kalleberg ve Mastekaasa'in ABD ve Norve¢'te igsel isgiicti piyasast isletmelerini
inceledikleri arastirmasinda, kadin isgiiciiniin ve yar1 zamanli ¢alisanlarin her iki tilkede de daha az
egitim aldiklar: ve igverenle belirli stireli is iliskisi kurabildikleri (1994: 227), diger bir ifade ile ‘kéti
ig'lerde calistiklari gozlenmistir.

Yukaridaki ¢alismalari destekler bigimde Ikinci Yaklasima gore, 6zel-hizmet sekeoriindeki
UMY lerin %23,6’s1 ‘iyi isg'te ¢aligmaktadir (Tablo 7): 1yi iste ¢alisanlarin %72,1’i erkek, %27,9’u
kadindir. Erkeklerin %24,8’i, kadinlarin ise %271’i ‘iyi iste ¢aligmaktadir. S6z konusu calisanlarin
%]17’si ‘iyi ig'te ¢alisan erkekler iken, %6,6’s1 ‘iyi is’te calisan kadinlardir.

ISE;}E?I‘?]}:\:%N SIKLIK %
Kotii 5.457.723 76,4
Iyi 1.688.020 23,6
Toplam 7.145.743 100,0

Birinci Yaklagima benzer bigcimde Ikinci Yaklasimda da geng ve 50 yas ve iizeri olmak, ‘kotii
is'te galisma olasiligint artirmakeadir: lyi iste galisanlaring %45,5’i 25-34 yas, %21,3’ti 35-39 yas,
%21,7’si 40-49 yas, %5,7’si 15-24 yas ve %5,8’1 50 yas ve lizeri grubundadir. 15-24 yas grubundaki-
lerin %93,2’si, 25-34 yas grubundakilerin %70,9’u, 35-39 yas grubundakilerin %67,6’s1, 40-49 yas
grubundakilerin %7,9’u, 50 yas ve tizerinin %82,9’u ise ‘kotii is’te ¢caligmaktadir.

On lisans ve iizeri egitim diizeyine sahip UMY lerin Birinci Yaklagimda %75’i ‘iyi is'te galisir-
ken, Ikinci Yaklasimda bu oran %55,2ye diismiistiir. Bu durumu, egitim diizeyi ve galigma siiresi
arasindaki ters yonlii iliski ile agiklayabilmek miimkiindiir. Ornegin; Referans haftast iginde esas
iste haftalik fiili ¢alisma siiresi; bir okul bitirmeyenler i¢cin 53,07 saat, 5 yillik ilkokul mezunlari i¢in
50,84 saat, 8 yillik genel ortaokul, mesleki veya teknik ortaokul ve ilkégretim mezunlari i¢in 52,11
saat, genel lise mezunlari icin 48,80 saat, mesleki veya teknik lise mezunlari i¢in 49,07 saat iken, 6n
lisans veya lisans mezunlari i¢in 43,97 saat ve lisansiistii mezunlari i¢in 39,07 saattir. verilere gore,
yiksek egitim ‘iyi ig'te ¢alisma olasiligini artirmaktadir. Yiiksek lisans (5 veya 6 yillik fakiilteler

dahil) veya doktora egitimini tamamlayanlarin %86,3’1i, 6n lisans ve lisans mezunlarinin %48,3’t



‘iyi is’te caligmaktadir. Ancak, 5 yillik ilkokul mezunlarinin %89,2’si, okul bitirmeyenlerin %97,4’,
8 yillik genel ortaokul, mesleki veya teknik ortaokul mezunlarinin %90,1’i, genel lise mezunlarinin

%79,5’i, mesleki veya teknik lise mezunlarinin %78,9’u ‘kotii is'te ¢aligmakeadir.

Analiz sonuglarina gore iyi ve ‘kotil is'te ¢alismada ilk {i¢ sira, her iki yaklasimda hemen hemen
aynidir. Saglik bolimiinden mezun olmak ‘iyi is’ icin avantaj saglamaktadir: Fen bolim/bilimle-
rinden mezun olanlarin %37,2’si, sosya/ boliim/bilimlerinden mezun olanlarin %41,6’:1 ve saglik
bsliim/bilimlerinden mezun olanlarin %61,5’i ‘iyi is'te ¢alismaktadir. Matematik ve Istatistik Boliimii
mezunlarinin %77,1'i, Sosyal Bilimler ve Davranis Bilimleri mezunlarinin %63,3’t Hukuk ve Saglik
mezunlarinin yaklagik %63’0 ‘iyi is'te ¢aligmaktadir. Birinci Yaklagima benzer bi¢imde 6zel-hizmet
sektoriinde en az 2 yillik yiiksekogretim mezunu olmak ‘iyi is’te caligma sansini artirmakeadir. Diger
yandan, Sosyal Hizmet mezunlarinin %94,6’s1, Imalat ve Isleme mezunlarinin %79,7’si, Ulagtirma

Hizmetleri ve Cevre Koruma ve Bilgisayar mezunlarinin yaklasik %75’i ‘kotii ig'te ¢aligmaktadir.

Medeni durum ve istihdamin kalitesi arasindaki iligki her iki yaklasimda da aynidir. Hig evlen-
meyenlerin %17,5’i, evlilerin %27,5’i, bosanmislarin %24’{i ve esi dlenlerin %7,7’si ‘iyi is'te calismak-
tadir. Evli erkeklerin %29,2’si, kadinlarin %22,9’u, esi olen erkeklerin %21,6’s1, esi 6len kadinlarin
ise %2,9’u ‘iyi is’te caligmaktadir.

Birinci Yaklagsima benzer bigimde isletme 6l¢egi ile ‘iyi ig'te ¢calisma olasiligi arasinda anlamli bir
iligki vardir: 10 ve daha az kisinin ¢alistig1 isyerlerindekilerin %12,9’u, 11-19 kisinin ¢alistug: isyer-
lerinde ¢alisanlarin %25,3’1, 20-49 kisinin ¢alistug: isyerlerinde calisanlarin %27,9’u, 50 ve daha
fazla kisinin ¢alistig1 isyerlerinde ¢alisanlarin %30,5’i ve bilmiyor ama 10’dan fazla kisinin ¢alistig:
isyerlerinde calisanlarin %16,9’u ‘iyi is'te calismaktadir. Iyi iste calisanlarin yaklasik %42’si, 50 ve
daha fazla ¢alisanin oldugu isyerlerinde ¢aligmaktadir.

Her iki yaklasimda da teoriyi destekler bigimde niteliksiz veya diisiik nitelikli olmak ile ‘kotti is’te
caligma olasiligini arasinda pozitif bir iligki oldugu gortilmiistiir. ISCO 08 siniflandirmasina gore
Nitelik Gerektirmeyen islerde galisanlarin %94,9u Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri ¢ali-
sanlarinin %94,3’4, Hizmet ve Satis Elemanlarinin %88,3’ti ‘kotii iste calismaktadir. Yoneticilerin
%80,2’si, Profesyonel Meslek Mensuplarinin %65,9’u, Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimer Profesyonel
Mesleke Mensuplarinin %39,6’st ‘iyi ig'te caligmaktadr.

Her iki yaklagimda da nitelikli meslek ile ‘iyi is’ arasindaki anlamli iliski gézlenmistir. NACE
Rev.2’ye gore Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde ¢alisanlarin %061, Bilgi ve Lletisimde %54,5’i, Mesle-
ki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetlerde ¢aliganlarin %49,7’si ‘iyi is'te ¢alismaktadir. Tersi durumda yani
Diger Hizmet Faaliyetleri ve Hanebalklarinin Isverenler Olarak Faaliyetleri; Hanebalklar: Tarafindan
Kendi Kullanimlarina Yonelik Olarak Ayrim Yapilmamss Mal ve Hizmet Uretim Faaliyetlerinde ¢ali-
sanlarin %94’ti, Gayrimenkul faaliyetlerinde ¢alisanlarin %85,8’i, Idari ve Destel Hizmet Faaliyetle-
rinde calisanlarin %85,6’s1 ‘kotii is’te calismaktadir.



Tirkiye'de Ozel-Hizmet Sektériinde istihdamin Kalitesi

Tablo 8. Tkinci Yaklas
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sima Gore Ikili Lojistik Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B Standart Wald Serbestlik | P Degeri | Exp(B) EXP(B) i¢in Giiven
Hata Derecesi Aralig1 95%
Alt Ust Siir
Sinir
Cinsiyet (ref:Kadin) ,677 ,003 60715,961 1 ,000 1,969 1,958 1,979
Yas grubu (ref:15-24) 99455,433 4 ,000
25-34 1,030 ,004 59416,466 1 ,000 2,802 2,779 2,825
35-39 1,320 ,005 70121,912 1 ,000 3,745 3,709 3,782
40-49 1,384 ,005 75222,805 1 ,000 3,990 3,951 4,030
50 ve tizeri ,611 ,006 8915,130 1 ,000 1,842 1,819 1,866
Egitim diizeyi (ref:ilkokul 5 y1l) 132335,449 6 ,000
Okul bitirmeyen -,776 ,016 2478,872 1 ,000 ,460 ,446 474
Genel ortaokul, mesleki veya teknik ortaokul ve 279 ,004 4514,741 1 ,000 1,322 1,311 1,332
ilkogretim (8 yil)
Genel lise ,590 ,004 20096,517 1 ,000 1,804 1,789 1,819
Meslek lisesi ,697 ,004 27843,181 1 ,000 2,008 1,992 2,025
2 veya 3 yillik yiiksekokul, 4 yillik yiiksekokul 1,284 ,004 89363,311 1 ,000 3,610 3,579 3,640
veya fakiilte
Yiiksek lisans (5 veya 6 yillik fakiilteler dahil) 2,396 ,009 70888.,234 1 ,000 10,981 10,789 11,176
veya doktora
Medeni durum (ref: Hi¢ evlenmedi) 46841,947 3 ,000
Evli ,633 ,003 46616,689 1 ,000 1,883 1,872 1,893
Bosand: 478 ,006 5643,292 1 ,000 1,612 1,592 1,633
Esi oldii 232 ,023 100,871 1 ,000 1,261 1,205 1,319
Isletme Olgegi (ref:10 ve daha az kisi) 194835,757 4 ,000
11-19 kisi ,614 ,004 23220,341 1 ,000 1,848 1,834 1,863
20-49 kisi ,820 ,003 72014,386 1 ,000 2,271 2,257 2,285
50 veya daha fazla kisi 1,290 ,003 190574,295 1 ,000 3,634 3,613 3,655
Bilmiyor, fakat 10’dan fazla kisi ,400 ,022 337,440 1 ,000 1,492 1,430 1,557
Ana faaliyet (NACE REV.2) (ref: Toptan ve 132227918 11 ,000
Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarumi)
Ulastirma ve depolama ,266 ,005 3377,200 1 ,000 1,304 1,293 1,316
Konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri ,070 ,004 333,246 1 ,000 1,073 1,065 1,081
Bilgi ve iletigim ,393 ,006 3951,068 1 ,000 1,482 1,464 1,500
Finans ve sigorta faaliyetleri 1,339 ,006 51203,884 1 ,000 3,815 3,771 3,859
Gayrimenkul faaliyetleri -,150 ,008 314,679 1 ,000 861 ,847 875
Mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler ,393 ,004 7864,776 1 ,000 1,482 1,469 1,495
Idari ve destek hizmet faaliyetleri -,604 ,004 24232.,802 1 ,000 ,546 ,542 ,551
Egitim -513 ,006 7416,561 1 ,000 ,598 ,591 ,605
Insan saglig1 ve sosyal hizmet faaliyetleri -,424 ,006 5715,356 1 ,000 ,654 ,647 ,661
Kiiltiir, sanat, eglence, dinlence ve spor -,327 011 839,297 1 ,000 721 ,705 737
Diger hizmet faaliyetleri ve hanehalklarmim -,351 ,008 1987,088 1 ,000 , 704 ,694 J715
isverenler olarak faaliyetleri
Meslek (ISCO 08) (ref: Hizmet ve satig elemanlari) 353193,197 8 ,000
Yoneticiler 2,360 ,005 187024,466 1 ,000 10,595 10,482 10,709
Profesyonel meslek mensuplari 1,789 ,005 130641,874 1 ,000 5,984 5,926 6,042
Teknisyenler, teknikerler ve yardimei profesyonel 871 ,004 46081,773 1 ,000 2,389 2,370 2,408
meslek mensuplart
Biiro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar ,336 ,004 8180,211 1 ,000 1,400 1,390 1,410
Nitelikli tarim, ormancilik ve su tirtinleri -,930 ,024 1498,604 1 ,000 ,395 376 414
caliganlart
Sanatkarlar ve ilgili islerde ¢alisanlar ,496 ,005 10387,875 1 ,000 1,642 1,626 1,657
Tesis ve makine operatorleri ve montajcilar -,336 ,005 4261,472 1 ,000 714 ,707 722
Nitelik gerektirmeyen islerde ¢alisanlar -,999 ,005 35909,633 1 ,000 ,368 364 372
Sabit -4,756 ,006 648400,368 1 ,000 ,009
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Ikinci Yaklagima gore:

- Ozel-hizmet sektoriinde calisan kadinlara gére erkeklerin ‘iyi is'te ¢alisma olasiliklari, 1,969
kattir. Kadinlarin %211, erkeklerin %28,8’1 ‘iyi is'te ¢alismaktadir. Birinci Yaklagimda oldugu gibi
kadinlarin ‘kétii is’te calisma olasiliklari erkeklere gore yiiksektir. Dolayistyla kadinlarin dezavantajli
durumu ¢aligma siiresi ve ¢alisma bigimi ozelligi aranmadig kosullarda bile degisiklik gostermemis-
tir.

- 15-24 yas grubu ile kargilagtirildiginda ‘iyi is'te caligma olasiligi, 25-34 yas grubundakilerin
2,802 kat, 35-39 yas grubundakilerin yaklagik 3,745 kat, 40-49 yas grubundakilerin yaklasik 4 kat
ve 50 ve {izeri yas grubundakilerin yaklagik 1,842 kattir. lyi islerde calisanlarin dagilimi incelen-
diginde %5,7’sinin 15,24 yas grubu, %45,5’inin 25-34 yas grubu, %21,3’iiniin 35-39 yas grubu,
%21,7’sinin 40-49 yas grubu, %5,8’inin 50 yas ve {izeri yas grubunda oldugu goriilmistiir. ‘kotii is’te
calisanlarin ise %24,3’ti 15-24, %34,2’si 25-34, %13,8’i 35-39, %19’u 40-49, %8,7’si 50 yas ve tizeri

yas grubunda yer aldig1 gortilmiistiir.

- Egitim diizeyi 5 yillik ilkokul olanlar ile karsilastirildiginda ‘iyi is’te calisma olasiliklari, 8 yillik
ilk ve ortadgretim mezunlarinin 1,322 kat, genel lise mezunlari 1,804 kat, meslek lisesi 2,008, 6n
lisans ve lisans mezunu 3,610 ve lisansiistii 10,981 kattir. Okul bitirmeyenlerin ise referans gruba

gore ‘kotil ig'te caligma olasiligi(1/0,460) 2,174 kattr.
- Hig evlenmeyenlere gore, evli olanlar 1,883 kat, bosananlar 1,612 kat, esi dlenler 1,261 kat ‘iyi

is'te calisma olasiligina sahiptir.

- Calisan sayisi 10 ve daha az olanlar isletmeler ile karsilastirildiginda, ‘iyi is'te galigma olasilig1:
11-19 ¢alisani olan igletmelerde ¢alisanlarin 1, 848 kat iken, 20-49 calisani olan isletmelerde ¢alisan-
larin 2,271 kat, 50 ve iizeri ¢alisani olan isletmelerde ¢alisanlarin 3,634 kat, Bilmiyor, fakat 10’dan
fazla kisinin ¢alistig1 isletmelerde ¢alisanlarin 1,492 kattir.

- Tabakali Isgiicii Piyasast Teorisini destekler bigimde veriler meslek ve ‘iyi is” arasinda anlamli
bir iliski oldugunu gostermektedir: Finans ve Sigorta calisanlarinin referans gruba gore ‘iyi is’te
calisma olasiliklar1 daha yiiksektir. Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Moto-
sikletlerin Onariminda ¢alisanlara gore, Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde Caliganlarin ‘iyi ig'te ¢calisma
olasilig1 3,815 kattir. Referans gruba gore, Ulastirma ve Depolama (1,304 kat), Bilgi ve Hetisim (1,482
kat) ve Mesleki, Bilimsel ve Teknik faaliyetlerde (1,482 kat) calisanlarin ‘iyi iste calisma olasiligi daha
yitksektir. Ancak, referans gruba gore ‘kétii is’te alisma olasilig1 en yiiksek olan grup, Idari ve Destek
Hizmer Faaliyetlerinde ¢aliganlardir (1/0,546=1,832 kat). Ayrica, referans gruba gore Diger Hizmet
Faaliyetleri ve Hanehalklarinin Isverenler Olarak Faaliyetlerinde Calisanlar, Egitimde galisanlar ve
Insan Sagligr ve Sosyal Hizmet Faaliyetlerinde ve Kiiltiir, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor Calisanlarin
ve Gayrimenkul Faaliyetlerinde galisanlarin ‘kotii is'te calisma olasiliklar: daha ytksektir. Konaklama
ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetlerinde istihdam edilenlerin ‘iyi ig'te caligma olasilig1 Toptan ve Perakende
Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve Motosikletlerin Onariminda ¢alisanlarla hemen hemen ayni-

dir (1,073 kat).

- Yonetici olmak referans gruba gore ‘iyi ig'te calisma olasiligint arcirmakeadir. Hizmet ve Satug
Elemanlarina gore; Yoneticilerin (10,595 kat), Profesyonel Meslek Mensuplar: (5,984 kat), Teknisyenler,
Teknikerler ve Yardimcer Profesyonel Meslek Mensuplar: (2,389 kat), Biiro Hizmetlerinde Calisan Ele-
manlar (1,400 kat), Sanatkarlar ve llgili [slerde Calisanlarin (1,642 kar) ‘iyi is'te calisma olasiligi daha
ylksektir. Referans gruba gore, ‘kotii iste calisma olasiligi daha yiiksek olanlar ise Nitelik Gerektir-



meyen Islerde Calisanlar (1/0,368=2,717 kat), Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlar:
(1/0,395=2,532), Tesis ve Makine Operatirleri Ve Montajcilardir (1/0,714=1,401 kat).

Elde edilen bulgular Doeringer ve Piore’nin (1970), Reid ve Rubin’in (2003), Bosanquet ve Do-
eringer’in (1973), Hodson ve Kaufman’in (1982), Anderson vd.’nin (1987), Hudson’in (2007) ve
Kalleberg’in (1994, 2000, 2009, 2012) ¢aligmalarini destekler niteliktedir.

Bu ¢alisma, Tabakali [sgiicii Piyasast Teorisi’nin Tiirkiye’de TUIK HIASMV aracilig1 ile test
edilmesini icermektedir. Calismanin kapsamini, 6zel-hizmet sektorii ve bu sektérde UMY olarak
calisanlar olugturmaktadir. Tiirkiye isgiicti piyasasinda istihdamin 9%52,2’si hizmet sektdriinde;
%86,2’si ozel sektorde; %39’u 6zel-hizmet sektdriinde gerceklesmektedir. Hizmet sektoriinde istih-
damin %79,7’si, 6zel sektorde istihdamin %61,7’si ve 6zel-hizmet sektoriinde istihdamin %72,8si
UMY lerden olusmakradir.

Calismada istihdamin kalitesi, Tabakali Isgiicii Piyasast Teorisi’nin ‘iyi is’ ve ‘kotii is’ sinifla-
masina gore belirlenmistir. Isin kalitesinin belirlenmesinde bazi ¢aligmalarda galisma siiresi dikkate
alinirken, bazilarinda dikkate alinmamuistir. Bu nedenle calismada analizler, calisma siiresini dikkate
alan (Birinci Yaklagim) ve almayan (fkinci Yaklasim) olmak iizere iki yaklasim ile yaptlmistir. Birin-
ci Yaklagimda ‘iyi is'in tanimlanmasinda (diger tiim unsurlar sabit kalma kosulu ile) haftalik ¢aligma
stiresi yasal sinirlara gore belirlenmigtir. Analiz sirasinda haftalik ¢aligma siiresinin ve tam zamanli
caligmanin 6zellikle ticret diizeyinde etkili bir unsur oldugu goriilmiistiir.

Birinci Yaklasima gore istihdamin %10,5’i, Ikinci Yaklasima gore %23,6%s1 ‘iyi is'te calismakta-
dir. Bunun nedeni Ikinci Yaklasimda istihdamin kalitesini olumsuz etkileyen calisma siiresi ve tam
ve yart zamanli ¢aligmayt ifade eden ¢alisma bicimi kisitlarinin kaldirilmasidir. Calismada, istihda-
min kalitesi ile cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni durum, isletme ol¢egi, isletmenin ana faaliyeti
ve meslek grubu arasindaki iliski, Ikili Lojistik Regresyon Analizi ile test edilmis ve degiskenler
arasinda anlamli iliski bulunmugtur. Dolayisiyla ¢alismanin hipotezleri kabul edilmistir. Elde edilen

bulgulara gore:

- Her iki yaklagimda da kadinlarin erkeklere gore ‘kétii is'te calisma olasiligt daha yiiksek bu-
lunmustur. Ustelik analizde galigma siiresi ve galisma bigimine yer verilmediginde kadinlarin
dezavantaji daha da artmistir (Odds Orani: Birinci Yaklagim igin 1,125, Ikinci Yaklagim
icin 1,969). Analiz sonuglari, kadinin isgiicii piyasasinda istthdamin kalitesi acisindan da

dislandigini gostermektedir.

- Her iki yaklagimda da yagsin artmasi, ‘iyi ig'te ¢aligma olasiligini aremistir (50 yas ve tizeri
hari¢). Ancak, caligma siiresi ve ¢aligma bicimine analizde yer verilmediginde, tiim yas gru-
plarinda ‘iyi ig’te caligma olasilig1 azalmaktadir. Caligma siiresi, referans grubu olan 15-24 yas

grubunun dezavantajli olmasinin nedenlerinden biridir.

- Her iki yaklagimda da egitim diizeyinin artmas, ‘iyi is'te calisma olasiligini artirmigtrr. Tkin-
ci yaklagimda referans grubu olan 5 yillik ilkokul mezunlarina gore daha st egitim diizey-
lerinde (lisanstistii egitime sahip olanlar disinda) ‘iyi is’te ¢alisma olasiligt diigmiistiir. Veril-
ere gore egitim diizeyinin diisitk olmasi, ¢aligma siiresinin uzamasina (bakiniz 4.2. baslik) ve

calisma biciminin degismesine neden olarak isin kalitesi degistirmektedir.



- Her iki yaklagimda da referans grup olan hi¢ evlenmeyenlere gére evli olanlar, ‘iyi is'te caligma
olasiligi en yiiksek grup olarak bulunmustur. Calisma siiresine analizde yer verilmediginde,

referans gruba gore tiim medeni durum gruplarinin ‘iyi is'te ¢aligma olasiliklar artmigtir.

- Her iki yaklagimda da isletme 6lgeginin bitytimesi ile ‘iyi is’te caligma olasilig1 arasinda pozitif
yonlii bir iligki bulunmugtur. Calisma siiresi ve ¢aligma bicimine analizde yer verilmediginde,
referans gruba gore (10 ve daha az kisinin calistigi isletmeler), diger tiim gruplarda ‘iyi is'te
caligma olasiligr artmigtir. Diinya geneline benzer bigimde is giivencesiz, kayit dist, sendi-
kasiz caligma ve diisiik nitelikli iglerin yogun olarak gorildugi kiiciik 6lgekli isletmelerde

calismak, ‘kotii is'te caligma olasiligint artirmakeadir.

- Her iki yaklasimda da referans grup olan Zopran ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasit-
larimin ve Motosikletlerin Onarimina gore, ‘iyi iste galisma olasiligi en yiiksek olan grup,
“Finans ve Sigorta Faaliyetlerinde Calisanlar” olmustur. Ana faaliyet gruplarinin ¢ogun-
da (Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri ve Ulastirma ve diger hizmet faaliyetleri ve
hanehalklarinin isverenler olarak faaliyetleri; hanehalklar: tarafindan kendi kullanimlarina
yonelik olarak ayrim yapilmamas mal ve hizmet iiretim faaliyetleri ve hanehalklarinin isveren-
ler olarak faaliyetlerinde ¢alisanlarin depolama harig) referans gruba gore ‘iyi iste ¢aligma
olasiliklarr diismiistiir. Birinci Yaklagimda referans gruba gore Konaklama ve Yiyecek Hizme-
ti Faaliyetlerinde galisanlarin ‘iyi ig'te calisma olasiliklari daha diisiik (odds=0,273), Ikinci
Yaklagimda daha yiiksek (odds=1,073) olarak gozlenmistir. Konaklama ve Yiyecek Hizmeti
Faaliyetlerinde ¢alisanlarin haftalik calisma siiresi ortalamasi 55,16 saat, referans grubun ise
51,69 saattir. Verilere gore her iki grupta yasal normal ¢aligma siiresinin tizerinde ¢alismak-
tadir. Ancak, Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetlerinde calisanlar referans gruba gore
daha fazla ¢alismaktadir. Dolayisiyla, ¢alisma siiresinin iyi ve ‘kotii is’in belirlenmesinde bir
degisken olmasi Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri grubunun kétii ¢alisma olasiligini

artirmigteir.

- Her iki yaklasimda da referans grup olan Hizmer ve Satis Elemanlarina gore ‘iyi is'te calis-
ma olasiliklar1 daha yiiksek olan Yoneticiler’dir. Calisma siiresi en fazla olan grup, referans
gruptur. Ikinci Yaklagim ile diger gruplara avantaj saglayan galisma siiresi ve galisma bigimi
ozellikleri ortadan kalkmig ve referans gruba gore, ‘iyi iste galisma olasiliklari Tkinci Yak-
lasimda Yoneticiler disindaki tiim gruplar i¢in azalmistir. Birinci Yaklagimda referans gruba
gore Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri galisanlarinin ‘iyi is'te galisma olasiliklari
daha yiiksek iken (odds=1,194), Ikinci Yaklasimda daha diisiik (odds=0,395) olarak gozlen-
migtir. Bunun nedeni, Hizmet ve Satis Elemanlarinin %7,Ui, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve
Su Uriinleri ¢calisanlarinin %26’sinin gegici bir iste calismast ve Hizmet ve Satis Elemanlar:
2.632.037 kisi, Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri calisanlarinin sayist 34.401 kisi
olmast ile agiklanabilir. Clinkii yaklagimlardaki degisiklik referans grubu daha fazla etkile-

mektedir.

Analiz sonuglarina gore, Tiirkiye’de isgiicli piyasasinin benzer/tiirdes bir yapiya sahip olmadigi-
ni, ¢ogunlukla ‘kotii is'lerden olusan piyasa 6zellikleri gosterdigini ve istihdamin kalitesi agisindan
ciddi sorunlar yasandigini ifade edebilmek miimkiindiir. Calisma sonunda Tabakali Isgiicii Piyasast
Teorisi’nin ‘iyi is’ ve ‘kotil i’ siniflamasinin tam ve net olarak yapilmasinda eksiklikler tagidig:
goriilmistiir. Cinki iyi ve ‘kotil is” ayrimindaki bazi unsurlara gore, iyi olarak nitelenebilecek bir
is, herhangi bir unsur nedeniyle ‘kétii is” olarak nitelendirilebilir. Ornegin; yiksek ticretli, diizenli,

stirekli, kayitli ve tam zamanli ¢alisan bir kisinin, ¢alisma siiresinin uzunlugu nedeni ile ‘kotii is’te
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calistgt ifade edilebilir. Oysaki bu kisi biri diginda tiim 6zelliklere sahip iken, bir kosulu saglaya-
madig icin gri/ara alanda kalmaktadir. Dolayisiyla isler sadece iyi ve kotii olmak tizere iki gruba
gore degil, diisiik, orta iyi vb. gibi daha fazla grupla analiz edilebilir. Gelecekteki ¢aligmalarda gri
alanlardaki bazi iglerin, ‘iyi i’ ve/veya ‘kotii is” olarak gruplandirilarak ve farkls sektorleri de igerecek
bicimde yapilmasi, isgiicti piyasasinin yapisal 6zelliklerinin ve gergeklerinin dogru bicimde tespit
edilmesini saglayabilecektir. Ayrica, TUIK HIAMVS’de gelir durumunun sadece UMY’ler igin de-
gil, tiim istihdam edilen gruplar igin verilmesi, sendikaya iiyelik bilgilerinin ve kamuda ¢alisanlarin
isin diizenlilik durumunun kullaniciya sunulmasi analizlerin daha dogru siniflamalar ile yapilmasi-

n1 saglayacakuir.
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ISTIHDAMIN
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CINSIYET
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Erkek

YAS GRUBU
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