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IS VE YASAM TATMINI ILISKISI:
OTOMOTIV SEKTORUNDE BIR ARASTIRMA

RELATIONSHIP BETWEEN JOB SATISFACTION
AND LIFE SATISFACTION: A RESEARCH IN
THE AUTOMOTIVE SECTOR

Ahmet GOKCE'

OZET

osyal bir varlik olan insanin, ¢alisma hayatindaki motivasyon diizeyi sadece is hayatin-
daki unsurlarla sekillenmemektedir. Calisma dist zaman da bireylerin motivasyon ve
ise baglilig1 agisinda biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda, is tatmini ve yagam
tatmini konusu ¢aligma ve 6rgiit psikolojisi alani agisindan son derece 6nemlidir. Bu arastirmada,
Bursa ili otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmedeki 109 ¢alisanin is ve yasam tatminle-
rinin demografik degiskenlerle iligkisi tespit edilmeye calisilmistur. Bu dogrultuda, yapilan analizler-
de, is tatmininde cinsiyete gore anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmazken, yasam tatmininin kadinlarda
erkeklere kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda, kidem siiresi ile is tatmini
arasinda anlamli farkliliklar oldugu gériilmiistiir. Ayrica korelasyon analizi sonucunda ise is tatmini

ve yasam tatmini arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: [s Tatmini, Yasam Tatmini, Demografik Degiskenler

1 Dr Ogr., Uye Giimiishane Universitesi, I.1.B.E, Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii.
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ABSTRACT

he motivation level of a human, who is a social entity, is not only shaped by the ele-
ments in business life. Off-hours are also very important for individuals’ motivation
and commitment to work. Accordingly, the issue of job satisfaction and life satisfaction
is extremely important in terms of job and organizational psychology. In this study, the relationship
between job satisfaction and life satisfaction of 109 employees in an enterprise operating in Bursa’s
automotive industry is aimed to be found out together with demographic variables. In the analyzes
conducted, it has been found out that while there is no significant difference in job satisfaction by
gender, life satisfaction is higher in women compared to men. In addition, there is significant differ-
ence between seniority and job satisfaction. The results of the correlation analysis reveal that there is

a positive relationship between job satisfaction and life satisfaction.
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alisanlar islerinden ve is yerlerinden kaynakli gesitli faktorler sebebiyle farkli tutum
ve davraniglar ortaya koymaktadirlar. Algilanan durumun olumlu y6énde olmasi so-

nucunda bireylerde ise yonelik tatmin olusmaktadir. Olusan bu tatmin ise sadece is
ve isyerinde kalmayip, kisilerin genel yasanuilarint da etkilemektedir. Bu agidan bakildigi zaman, is

tatmini kavrami ile yasam tatmini kavraminin iligki icinde oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin is ve yagam tatminlerinin yiiksek seviyelerde olmasi, ¢alisanlara cesitli avantajlar sag-
lamasinin yaninda, giiniimiiz rekabet ortaminda isletmeler i¢cin de ¢ok 6nemli katkilar sunmaktadir.
[sinden ve yasamdan tatmin olan galisanin verimliligi artacak ve bu verimlilik artist da dogrudan cali-

san performansina olumlu yénde yanstyacakir.

Bu aragtirmada, calisanlarin is tatminlerinin yagam tatmini ile iligkisi ve demografik faktdrlerin is
tatmini ve yasam tatmini {izerindeki etkisinin incelenmesi amagclanmisur. Bu dogrultuda Bursa ili oto-
motiv sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmedeki 109 ¢alisana anket uygulanmis ve elde edilen bulgu-

lar dogrultusunda aragtirma amacina yonelik degerlendirmeler yapilmigtir.

I¢inde bulunulan zamanin 6nemli bir kesitini isyerinde alisarak gegiren birey, bu faaliyeti normal
sartlarda en az yirmi-yirmi bes yil devam ettirmektedir. Bu nedenle, bireyin yasaminda mutlu olabil-
mesi i¢in isinden tatmin olmast hem organik varligt hem de psikolojik sagligi icin son derece onemli
bir durumdur (Keser ve Giiler, 2016: 231). Diger yandan, giiniimiiz modern isletmelerinde insan fak-
toriiniin giderek 6neminin artmast, ¢alisanlarin is ile ilgili deger, tutum ve davraniglarinin da goz 6niine
alinmasi geregini dogurmus olup, is tatmini de bu tutum ve davraniglarin en 6nemlilerinden biri ola-

rak sayilmakrtadir (Silah, 2005: 115).

Kisinin isine yonelik tutumunu ifade eden is tatmini, galiganlarin islerine duyduklari hognutluk ola-
rak agiklanabilmektedir. Is tatmini, isin 6zelliklerinin uygunlugu ve ¢alisanin istek ve de beklentilerinin

karsilanmasi ile gerceklesmektedir. Ek olarak, kisinin en giiclii hissettigi ihtiyacinin karsilanma derecesi



ile orantli olarak tatmin seviyesi de degisiklik gostermektedir. Yani karsilanan ihtiyaclarin niteligine
gore isten duyulan tatmin diizeyi de farklilasabilmektedir (Silah, 2005:115-117).

[s tatmini, galisanlarin bedensel ve ruhsal sagliginin bir belirtisi oldugu gibi, duygularinin da giiglii
bir gostergesidir. Soyle ki, is tatmini denilince akillara sadece isten elde edilen maddi kazanglar gelme-
mekte, bu maddi kazanglara ek olarak, bireyin beraber ¢aligmaktan hosnut oldugu is arkadaglari veya
bir sey tiretmenin kisiye sagladigi haz da akla gelmektedir (Simsek, Akgemici ve Celik, 2003:150). Bu
ifadelerden hareketle, is tatmini, “bir bireyin arzuladigs ¢ikular cercevesinde gergeklesen ve bu ¢ikular
arasinda bireyin ¢ikarlar1 dogrultusunda yapug karsilagtirma sonucunda, isine yonelik olarak besledigi
duyusal tepki” olarak ifade edilmektedir (Cranny, Smith ve Stone, 1992:1). Is tatmini kisilerin islerine
ve is unsurlarina duyduklari hognutluk veya hognutsuzluk olarak agiklanirken, isin niteligiyle ¢alisanlarin

taleplerinin birbirleriyle denk diismesi sonucunda gerceklesebilecegi ifade edilmektedir (Davis, 1984: 6).

Literatiirde is tatmini konusu incelendiginde, bireyin is tatminini agiklayan bes temel faktdriin be-
lirtildigi gortilmektedir. Bunlar: “Geret”, “isin 6zelligi”, “yonetim politikalar1”, “calisma arkadaglar1” ve
“kariyer firsatlart” dir. Bu faktorlerin tatmin seviyesine etki oranlari, kisisel 6zelliklere toplumsal ve sos-
yo-kiiltiirel yapilara gore farklilik gosterebilmektedir. (Keser ve Giiler, 2016; Ozyer vd., 2015; Kurnaz
ve Orug, 2019; Sentiirk ve Bayraktar, 2018; Banerjee, 2015; Unanue vd., 2017).

Biiyiik oranda duygusal temellere dayanan yasam tatmini (Judge vd.,1998), bireylerin yasamlari-
nin belirli bir kesitine veya siirece iliskin tatminleri degil de tiim yasantlarina yonelik olusan tatmini
yansitmaktadir (Vara, 1999). Yasama yonelik genel bir tatmin gostergesi olan yasam tatmini (Ozdeve-
cioglu, 2003), kisinin bir biitiin olarak hayat kalitesini olumlu y6nde degerlendirme derecesini ifade
etmektedir (Veenhoven, 1996).

Basit ve net bir sekilde anlagilabilmesine karsin, yasam tatmini konusunda literatiirde farkli tanim-
lamalar mevcuttur (Ozdevecioglu, 2003: 697). Veenhoven yasam tatminini, bireylerin kendi hayatlarini
degerlendirirken pozitif bir yaklasim sergilemeleri olarak tanimlamistir (Veenhoven, 1996:14). Baska bir
tanimda ise, kavramin daha ¢ok subjektiflik ve agikligina vurgu yapilarak, kisinin mutlulugunu ve refa-

hini subjektif ve agik bir sekilde degerlendirilmesi olarak ifade edilmistir (Prasoon ve Charturvedi, 2016).

Yagsamdan alinan tatmin seviyesi her bireyde esit sekilde gergeklesmemektedir. Ayni iilke icindeki
bireylerde farkli tatmin seviyeleri goriilebilecegi gibi, farkl: iilkelerde yasayan insanlar arasinda da farkls

tatmin seviyeleri gozlemlenebilmektedir (Heller, Watson ve Ilies, 2004).

Diger yandan, yasam tatmininin daha net bir sekilde anlagilmasi, yagam tatminini etkileyen unsur-
larin bilinmesiyle de saglanabilmektedir. Yasam tatmini tizerinde etkisi olan unsurlar su sekilde sayila-
bilmektedir (Keser, 2005: 80; Burger ve Samuel, 2017);

* Giindelik hayattan mutluluk duymak,
* Hayau anlamli bulmak,

*  Amagclara ulagma konusunda uyum,

*  Dozitif kisisel kimlik,

* Fiziksel olarak kisilerdeki iyilik hali,

* Ekonomik giivenlik

*  Sosyal iliskiler.



Bir bagka arastirmada ise bu fakedrler; kisisel degiskenler, iliski ile ilgili degiskenler, cevresel ve top-
lumsal degiskenler seklinde siralanmistir (Ozdevecioglu, 2003: 697).

Calisan kisilerin igten elde ettikleri tatmin, yasam tatminleri ile iliskilendirilmekte, kisilerin sadece
is ortamindaki degil, yasam siireci i¢inde ¢alisma ortami digindaki olay ve durumlardan da etkilenebil-
dikleri belirtilmektedir (Saar1 ve Judge, 2004: 395-405). Diger bir ifade ile is ve yasam tatmini etkile-
sim halindedir. Soyle ki, yapilan isten duyulan tatminin, bireyin yasamindaki tutum ve davraniglara ve
de yasam tatminine yonelik bir etkisinin oldugu anlagilmaktadir (Rode, 2004:1206). Diger yandan, is
hayatindaki mutsuzluk, beklentilerin karsilanamamast ve tatminsizlik bireyin hayatina da etki ederek

is tatminsizliginin yagam tatmin seviyesine olumsuz olarak yansimasina neden olabilmektedir (Cetin-

kanat, 2000: 48).

Is ve yasam tatmini arasindaki iliski literatiirde {i¢ degisik model gercevesinde incelenmistir. Bu
modeller, “Yayilma Modeli”, “Telafi Etme Modeli” ve “Ayirma Modeli” dir (Heller, Judge ve Watson,
2002: 815-835).

Yayilma Modeli: Bu modelde, kisinin bir alandaki tatmininin diger alanlara da yayilma gosterebi-
lecegi tizerinde durulmustur. Soyle ki, yasam tatmininden is tatminine dogru veya tam tersi olarak, is
tatmininden yasam tatminine dogru bir yayilma séz konusudur. Islerinden tatmin olan bireylerin tat-

min duygusu, is dist yasama da yayilma egilimde olacaktir (Ozdevecioglu, 2003: 698).

Telafi Etme Modeli: Bu modele gore, is tatmini ve yasam tatmini arasinda negatif bir iligkinin var-
lig1 s6z konusudur. Is tatmini ve yasam tatmininin taraflarindan birisinin tatmin seviyesi daha yiik-
sektir. Telafi etme modeline gore, tatmin seviyesi diisiik olan tarafin tatmin seviyesi yiiksek olan taraf
aracilify ile telafi edilmektedir. Yani birey is yerinden/isinden tatmin olamiyorsa, is dist aktivitelerinde

tatmin olmanin yollarint aramaktadir (Keon ve McDonald, 1982:157-170).

Ayrrma Modeli: 1s tatmini ve yasam tatmini islevleri birbirlerinden bagimsiz olarak olusurken, iki
tatmin diizeyi arasinda herhangi bir iliski bulunmamaktadir (Dikmen, 1995: 26). Yani bireyler is ha-

yatlarini ve is dist hayatlarini birbirlerinden bagimsiz olarak diisinmektedirler.

Literatiir incelemesi yapildiginda, bu konu iizerine yapilmis bir¢ok ¢alismanin oldugu goriilmekte-
dir. Yapilan bazi caligmalarda is tatmini ve yasam tatmini arasindaki iligki/iliskinin sekli incelenirken,
bazi ¢alismalarda ise bunlara ek olarak kisisel faktorler ve calisma kosullari analizlere dahil edilmistir
(Monahan ve Swanson, 2019; Sentiirk ve Bayraktar, 2018; Polatci ve Keser, 2017; Cindiroglu Demirler
ve Polatci, 2019; Cinar ve Ozyllmaz, 2019; Coad ve Binder, 2014; Madhavi, 2015; Keser, 2005; Vara,
1999; Ozdevecioglu, 2003; Judge ve Watanable, 1994 ;Bastemur, 2006; Near, Rice ve Hunt, 1987;
Tait, Padgett ve Baldwin, 1989;). Bu ¢alismada da is ve yasam tatmini arasindaki etkilesimin hangi bo-

yutlar arasinda oldugu sorunsalindan hareketle bir aragtirma yapilmistir.

[s tatmini ve yasam tatmini arasindaki iliskinin tespiti ve demografik faktorlerin bu degiskenler iize-
rindeki etkisinin belirlenmesine y6nelik yapilan bu ¢alisma, Bursa ilinde otomotiv sektériinde faaliyette

bulunan bir isletmede gerceklestirilmistir.



Otomotiv sektdriinde yapilan bu ¢alisma, niceliksel ydntem temelinde sekillenmis olup kesitsel bir

alan aragtirmasini yansitmakeadir.
Bu caligmada,
e Calisanlarin is tatmini ve yasam tatmini arasindaki iligkilerin incelenmesis
* [ tatmininin yasam tatmini tizerindeki etkisinin incelenmesi;
* Cinsiyet, egitim durumu ve yoneticilik pozisyonu gibi demografik degiskenlerine gore is tat-

mini ve yasam tatmini arasinda fark olup olmadiginin incelenmesi amaglanmigtir

Aragtirmanin 6rneklemini Bursa ilinde otomotiv sektorii yan sanayiinde faaliyette bulunan bir is-
letme olusturmakreadir. Aragtirmada 6rnekleme metodu olarak basit tesadiifi 6rnekleme yéntemi ter-
cih edilmistir.

Ana kiitle olarak, Bursa ilinde otomotiv sektorii yan sanayiinde ¢alisan mavi ve beyaz yakali isgiicii
olarak belirlenmistir. Otomotiv sektoriiniin tercih edilmis olmasinin nedeni hem Bursa ilinde hem de
tilke genelinde bu sektoriin oldukga kritik bir yere sahip olmasidir. Yapilan goriismelerle izin alinabilen
isletmede gonilliiliik esasina uygun olarak mola saatlerinde anket uygulamas: gergeklestirilmistir. Da-
giulan 180 anket formundan 146’sinin geri doniisti saglanmistir. Geri doniis orant %81'dir. Toplanan
anketlerden 37 tanesi eksik veri icerdigi i¢in arastirmaya dihil edilmemistir. Sonug olarak yapilan ana-
lizler 109 anket formu {izerinden gerceklestirilmistir.

Aragtirmada veri toplama aract olarak anket formu kullanilmigtir. Formda demografik bilgilerin
tespitini saglayacak sorulara ek olarak is tatmini ve yasam tatmini olgekleri yer almistir. Calisanlarin is
tatmin seviyelerini belirlemek i¢in, 20 sorudan olusan ve Weiss, Davis, England ve Lofguist (1967) ta-
rafindan gelistirilen Minnesota Is Tatmin Olgegi kullanilmistir. Tiirkiye'de birok bilimsel calismada kul-
lanilmis olan bu 6l¢ek, 5’1 likert sistemine gore hazirlanmis olup, “tamamen kauliyorum” dan , “kesin-
likle katilmiyorum” a dogru ifadelerden olugmaktadir.

Calisanlarin yagam tatminini tespit etmek tizere Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tara-
findan olusturulan Yasam Tatmin Oleegi kullanilmstir. Olgegin Tiirkge gecerlilik ve giivenilirligi Koker
(1991) tarafindan yapilmistir. Olgek 5’li likert sistemindeki toplam 5 sorudan olusmaktadir.

Is tatmini ve yasam tatmini iliskisini incelemeyi amaglayan bu arastirmanin istatistiksel veri anali-
zinde SPSS 17.0 istatistik programi kullanilmistir. Toplanan verilerde is tatmini ve yasam tatmini 6l¢tim
araglarinin giivenirligini analiz etmek icin Cronbach Alpa katsayilar1 hesaplanmis ve verilere normallik
testi uygulanmugur. Elde edilen verilerin nicel analiz yontemlerine uygun olup olmadigini belirlemek
amaci ile verilerin carpiklik ve basiklik degerleri “skewness” ve “kurtosis” analizleri ile test edilerek, de-
gerlerin -1,5 / +1,5 araligt sinirlarinda ve parametrik analizlerin kullanilabilmesi i¢in yeterli diizeyde
normallige sahip oldugu (Hair vd., 2014; Tabachnick ve Fidell, 2013) goriilmiistiir. Bu nedenle ana-
lizler i¢in parametrik analizler kullanilmistir.

Cinsiyete, egitim durumuna ve ydneticilik pozisyonuna gore is tatmininin ve yasam tatmininin an-
lamli farklilik gdsterip gostermedigini tespit etmek icin t testi ve tek yonlii varyans analizinden yarar-
lanilmistir. Is tatmini ve yasam tatmini arasindaki iliskiler korelasyon analizi ile incelenmis olup, is tat-
mininin yagsam tatminini agiklayip aciklamadigini test etmek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi

kullanilmustir.



Aragtirmaya katilanlarin demografik verilerine iliskin bilgiler Tablo 1'de gdsterilmektedir.

Ozellik Frekans Yiizde (%) Ozellik Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Yonetici Poz.
Kadin 47 43,9 Evet 26 23,9
Erkek 60 56,1 Hayir 83 76,1
Isletmedeki Kidem
Yas Siiresi
19-24 20 18,3 1 ylldan az 14 12,8
25-30 32 29,4 1-3 21 19,3
31-35 31 28,5 3-5 22 20,2
36-40 11 10,1 5-8 17 15,6
41-46 13 12 8-10 12 11
47 ve lizeri 2 1,8 10 yildan fazla 23 21,1
Calisma Hayatindaki
Siire
Egitim 5 yildan az 27 25
Lise Mez. 60 55,6 5-10 30 27,8
Universite 40 37 10-15 30 27,8
Y.Lisans 7 6,5 15-20 7 6,4
Doktora 1 0,9 20 yildan fazla 14 12,8

Tablo 1’e gore, katlimcilarin yaklagik olarak %44’ti kadin ¢alisan iken %56’s1 erkek calisandir. Aras-
tirmaya katlanlarin yag gruplarina bakildiginda yogunlugun 25-30 ve 31-36 yas gruplar: arasinda yo-
gunlasug goriilmektedir. Egitim durumlarina bakildiginda ise, aragtirmaya kaulanlarin yaklagik olarak
%56’stn1n lise ve dengi okullardan, %37’sinin ise tiniversiteden mezun oldugu dikkati ¢cekmektedir.
Yonetici pozisyonu olanlarin orani yaklagik %24 iken, bu pozisyonu olmayanlarin orani yaklasik ola-
rak %76'dir. Is yerindeki kideme iliskin bilgiler incelendiginde yogunlugun 1-3, 3-5 ve 10 yil iizeri ki-
demde yogunlasug: goriilmektedir. Ek olarak, arastirmaya kaulanlarin biiyiik ¢ogunlugunun 5-15 yil-
lik calisma hayati ge¢mislerinin oldugu tespit edilmistir.

Calismada kullanilan 6lgeklere ait bilgiler, ortalama, standart sapma, giivenilirlik diizeyleri ve kore-

lasyon analizi Tablo 2'de gosterilmektedir.

Madde |y .ss | Calpha 1 2
Sayisi
1. Is Tatmini 20 3,54 +,78 ,95 1
2. Yagam Tatmini 5 4,12 +1,44 ,87 ,564(*%) 1

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
a.Listwise N=109

Arastirmada kullanilan Is Tatmin Olgeginin giivenilirlik degeri 0,95 ve Yasam Tatmin Olgeginin
giivenilirlik degeri ise 0,87 olarak tespit edilmistir. Olgeklerin giivenilirlik analizine iliskin sonuglarina
gore, giivenilirlik degerli olan Cronbach Alfa katsayist 0 ile 1 arast degerler alabilmektedir. Bu sonu-
cun sosyal bilimlerde kabul edilebilir bir deger ifade edebilmesi icin en az 0,70 diizeyinde olmasi uy-
gun goriilmektedir (Bayram, 2012:193-194). Bu dogrultuda 6l¢ekler, sosyal bilimler icin kabul edile-

bilir sinirlar icindedir.



Tablo 2 incelendiginde, yasam tatmini ortalamasinin (4,12) is tatminine ait ortalamadan (3,54) yiik-

sek olmast dikkati gekmektedir. Is tatmini diizeyinin orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Yapilan korelasyon analizine gore, is tatmini ile yasam tatmini arasinda pozitif yonde anlamli bir
iliski tespit edilmistir (r=0,564; p<0,01). Bu durum, artan is tatmininin yagam tatminini de olumlu
yonde etkileyecegi anlagilabilecegi gibi, yasam tatminindeki bir artigda da ayni gekilde is tatminini olumlu
yonde etkileyecektir. Literatiirde daha 6nce yapilan aragtirmalar incelendiginde benzer sekilde is tatmini
ile yasam tatmini arasinda pozitif yonde anlamli iliskilerin tespit edildigi goriilmektedir (Arora, 2018;
Madhavi, 2015; Coad ve Binder, 2014; Polatct ve Keser, 2017; Ozyer vd., 2015; Sentiirk ve Bayraktar,
2018; Kale, 2015; Dursun vd., 2015; Keser, 2005; Ozdevecioglu, 2003; Bastemur, 2006; Ocal, 2008;
Maden Turgut, 2010).

Tablo 3’te goriildiigii gibi, cinsiyete gore calisanlarin yasam tatminleri ve is tatminlerinin farklilik

gosterip gostermedigi t testi ile incelenmistir.

Cinsiyet
Olgekler Kadin Erkek t p
N Ortalama SS N | Ortalama SS
Is Tatmini 47 | 3,61 778 60 | 3,47 ,807 0,872 |,385
Yagam Tatmini | 47 4,37 215 60 3,90 ,567 1,695 ,093

Kadin ve erkek calisanlarin is tatmini ve yasam tatmini seviyelerinin karsilagtirilmasi iin yapilan t
testi sonucuna gore; kadin ve erkek calisanlar arasinda is tatminleri ve yasam tatminleri agisindan ista-
tistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadig; tespit edilmistir (p>0,05). Konuyla iligkili literatiir ince-
lendiginde, yapilan bazi ¢alismalarda, kadin ve erkek calisanlarin is tatminlerinde anlamli bir farklilik
bulunmadig; tespit edilirken, bazi ¢aligmalarda ise kadin ve erkek calisanlarin yasam tatminlerinde an-
laml: farkliliklar bulunmustur (Stimer, 2018; Bir, 2017; Polatci ve Keser, 2017; Sentiirk ve Bayraktar,
2018; Keser, 2005; Ozdevecioglu, 2003; Asan ve Erenler, 2008; Tang ve Talpade, 1999).

Yonetici Pozisyonu
Olgekler Evet Hayr tp
N Ortalama | SS N Ortalama SS
Is Tatmini 26 3,77 ,585 83 3,47 ,833 1,705 ,091
Yagam Tatmini 26 4,29 1,336 83 4,06 1,472 1,695 ,489

Yoneticilik gorevleri olan ve olmayan ¢alisanlarin is ve yasam tatminlerinde farklilik olup olmadi-
gini tespit igin yapilan t testi sonucuna gore; yonetici pozisyonu olan ¢alisanlar ile yonetici pozisyonu
olmayan caliganlar arasinda is tatmini agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goriilmemistir
(p>0,05). Diger bir ifade ile yoneticilik pozisyonuna sahip olanlarla olmayanlar arasinda is tatmini agi-
sindan anlamli bir fark yoktur. Benzer sekilde, yonetici pozisyonuna sahip olan ve olmayanlar arasinda
da yasam tatminine iligkin olarak herhangi bir anlamli farklilik tespit edilememistir (p>0,05). Sentiirk
ve Bayraktar (2018) tarafindan yapilan arastirmada, katulimcilarin is ve yasam tatmin diizeylerinin un-
vana gore istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagtig: tespit edilmistir. Bir (2017)’in ¢alismasinda
ise, katulimeilarin is tatmin diizeylerinde, ¢alisilan pozisyona gore istatistiksel olarak anlamli farklilag-

malar bulunurken, yagam tatmini diizeylerinde herhangi bir farklilik saptanamamuistur.



Egitim Durumu N Ort. F P

Lise ve Dengi Okl. 60 3,45
. Lisans 40 3,62

Is Tatmini 1,056 ,370
Y. Lisans 7 3,77
Doktora 1 4,47
Lise ve Dengi Okl. 60 3,93
Lisans 40 4,24

Yasam 1,538 | ,209
Tatmini Y. Lisans 7 4,80
Doktora 1 6,00

Tablo 5’te goriildiigii tizere, calisanlarin egitim durumlarina gore is ve yasam tatminlerinde farklilik
olup olmadiginin tespitine y6nelik olarak yapilan varyans analizi sonucunda is ve yasam tatmini seviye-
lerinin ¢alisanlarin egitim durumlarina gore anlamli bir sekilde farklilasmadigs tespit edilmistir (p>0,05).
Konuya iligkin literatiir incelendiginde, bazi aragtirmalarda elde edilen bulgularin, bu aragtirma bulgula-
riyla paralellik gosterdigi dikkati ¢ekerken (Bastemur, 2006; Ozyer vd. 2015; Siimer, 2018; Bir, 2017),
bazi aragtirmalarda ise, is ve yasam tatmini seviyelerinin kisilerin egitim seviyelerine gore farklilastig
goriilmistiir (Yenihan vd., 2016; Keser, 2005; Yigit ve Dilmag, 2011).

Kidem N Ort. F P Post Hoc*
1. 1 yildan az 14 3,49
2. 13 yil 21 3,42
) 3.3-5 yil 22 3,69 3-5
Is Tatmini 2,870 ,018 4-5
458yl 17 | 3,78 5.6
5.8-10 yil 12 | 285
6. 10 yildan fazla 23 3,71
1. 1 yildan az 14 | 375
2. 13 yil 21 | 391
3.3-5yil 22 4,29
T‘ﬁ:ﬁ‘li s ;1 o R 758 | 582 |  Anlamsu
5.8-10 y1l 12 | 373
6. 10 yildan fazla 23 4,34

*Tukey

Tablo 6'da goriildiigii izere, yapilan varyans analizi sonucunda kaulimcilarin is tatmini seviyeleri-
nin mevcut isletmelerindeki kidem siirelerine gore anlamli bir sekilde farklilastigr goriilmiistiir (p<0,05).
Kidem siiresi 3-5 yil, 5-8 yil ve 10 yildan fazla olan ¢alisanlarin is tatmin seviyesi, 8-10 yil kideme sa-
hip ¢alisanlarin is tatmin seviyesinden anlamli bir sekilde daha yiiksektir. Diger yandan, katulimeilarin
yasam tatmini seviyelerinin mevcut isletmelerindeki kidem siirelerine gore anlamli bir farklilik tespit

edilememistir (p>0,05). Literatiir incelendiginde, yapilan bazi arastirmalarda kidem siirelerine gore is



tatmininde anlamli farkliliklar tespit edilemezken (Ozyer vd., 2015; Keser, 2005; Maden Turgut, 2010;
Bastemur, 2000), bazi arastirmalarda ise kidem siiresiyle iligkili olarak is tatmininde anlamli farkliliklar
bulunmustur (Yenihan vd., 2016; Ozaydm ve Ozdemir, 2014; Karlidag vd., 2000).

Caligma I-.I.ayatmdaki N Ort. F P Post Hoc*
Siire
1.5 yildan az 27 | 3,08
2.5-10 yil arast 30 | 385
is Tatmini | 3. 10-15 yil aras: 30 | 364 | 4164 | 004 -
4. 15-20 yil arast 7 | 330
5.20'den fazla 14 3,55
1. 5 yildan az 27 3,42
2.5-10 yil arast 30 4,31
é?;;‘;i 3. 10-15 yil arast 30 | 4,40 2,229 | 071 Anlamsz
4.15-20 y1l aras 7 3,97
5.20den fazla 14 4,40

*Tukey

Tablo 7'de calisanlarin ¢alisma hayatinda gecen siireleri ile is tatmini ve yasam tatmini degiskenleri ara-
sinda iligkileri tespiti i¢in yapilan varyans analizi sonuglar1 gosterilmektedir. Katlimeilarin is tatmini sevi-
yelerinin ¢alisma hayatinda gegen toplam siirelerine gore anlamli bir sekilde farklilagtigi tespit edilmistir
(p<0,05). Bu dogrultuda, ¢alisma hayatinda bulundugu toplam siire 5-10 yil ve 10-15 yil arasinda olan ¢a-
lisanlarin is tatmin seviyeleri ¢calisma hayatinda bulundugu toplam siire 5 yildan az olan ¢alisanlara kiyasla,
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu anlagilmistr. Calisanlarin yasam tatmini sevi-

yeleri ile calisma hayatunda gecen siireye gore aralarinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (p>0,05).

Bagimsiz Degisken: Bagimli Degigken: Yagam Tatmini
Is Tatmini
Beta t
0,564 7.062(%)
R? 0,318
Diizenlenmis R? 0,312
F 49.873(")

*p<0,05

[ tatmini degiskeninin yasam tatmini degiskeni iizerindeki etkisini tespit edebilmek amaciyla regresyon
analizinden yararlanilmistr. Tablo 8'de, basit dogrusal regresyon analizi dogrultusunda is tatmini degiske-
ninin yagam tatmini {izerine etkisini gosterilmekeedir. F testine gore olusturulan model, 0,05 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamlidir (F:49.873; p<0,05). Elde edile bulgulara gore, yasam tatminindeki degisme-
nin %31’inin bagimsiz degisken olan is tatmini tarafindan agiklandigi anlagilmistr (Diizeltilmis R*:0,312).



Regresyon analizi sonucuna gore is tatmini yasam tatmini tizerinde olumlu yénde anlamli bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglara gore is tatmini yasam tatminini etkilemektedir. Ozyer vd. (2015)

ve Giil (2018) tarafindan yapilan ¢aligmalarda da bu bulgularla paralellik gésteren sonuglara ulagilmigtir.

[s ortaminda, calisanin isten aldig1 tatminin yasam tatmini ile iligkisi son donemlerde arastirmaci-
larin Gizerinde ¢alistiklar: konular arasinda yer almaktadir. Bu arastrmada, is tatmini ve yasam tatmini
arasindaki iligkiler otomotiv sektoriinde bir isletmede ¢alisan personel iizerinde arastrilmigtir. Arag-
tirma sonucunda arastirmaya katilanlarin yasam tatmin diizeyinin is tatmin diizeyinden daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Aragtirmada kadin ve erkek ¢aliganlarin is ve yasam tatminleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir
farklilik bulunmamistir. Ancak kadin ¢alisanlarin is ve yasam tatmin ortalamalari, erkekler ¢alisanlarin-
kinden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde, bu sonuglarin daha 6nce yapilmis
calismalarla oretistiigu goriilmekteedir (Stimer,2018; Yenihan vd., 2016; Bir, 2017; Keser, 2015) Ayrica,
yoneticilik gorevi olan ¢alisanlarin is ve yasam tatmini ortalamalari, yoneticilik gorevi olmayanlara gore
daha yiiksek bulunmustur. Konuya iligkin literatiirde incelendiginde, yapilan bazi aragtirmalarda is ve
yasam tatmini ortalamalarinin unvana ve ¢alisilan pozisyona gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir
(Sentiirk ve Bayraktar, 2018; Bir, 2017). Arastirmada ulagilan bir diger bulguya gére, is tatmini degis-
keninin ¢alisanin mevcut isletmedeki kidemine gore farklilastig: tespit edilmistir. Ancak kidem siiresin-

deki degisikliklerin yasam tatmini seviyelerinde herhangi bir farklilasmaya neden olmadig; belirlenmistir.

Aragtirmada yasam tatmini ile is tatmini arasinda anlaml iliski gozlemlenmektedir. Literatiirde ko-
nuya iligkin ¢alismalar incelendiginde, bu ¢alismanin sonuglarinin diger aragtirmalarin sonuglart ile pa-
ralellik gosterdigi goriilmekeedir. Ornegin Arora (2018), Coad ve Binder (2014), Madhavi (2015), Iris
ve Barret (1972), London vd. (1977), Orpen (1978), Chisholm (1978) ve de Chacko (1983) tarafin-
dan yapilan ¢alismalarda, arastirmaya kaulanlarin is tatmin seviyeleri ile yasam tatmin seviyeleri arasinda
iliski oldugu tespit edilmistir. Diger yandan, ulusal alanda yapilan birtakim aragtirmalarda da benzer
sonugclar ortaya konulmustur. Polatct ve Keser (2017), Ozyer vd. (2015), Sentiirk ve Bayrakrtar (2018),
Kale (2015), Dursun vd. (2015), Ocal (2008), Bastemur (2006), Keser (2005) ve Ozdevecioglu (2003)
tarafindan yapilan aragtirmalarda, korelasyon analizleri sonucunda katilimeilarin is tatmin seviyeleri ile

yasam tatmin seviyeleri arasinda pozitif ydnde anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada ulagilan bir diger bulgu ise is tatmini degiskeninin yasam tatmini {izerinde etkisinin
oldugudur. Calisma sonucunda ulagilan bu bulgular literatiirde daha 6nce yapilmig bir¢ok aragtirmayla
paralellik gostermektedir. Ornegin Ozyer vd. (2015), Giil (2018), Keser (2005), Ocal (2008), Near
vd. (1983) Ozdevecioglu (2003) tarafindan yapilan ¢alismalarda is tatmininin yagam tatminini agikla-
dig1 tespit edilmistir.

Diger sektorlerde de oldugu gibi otomotiv sektériinde de ¢alisanlarin diisiik is tatmini, yasam tat-
minini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ozellikle, ¢alisanlarin is tatminlerindeki diisiikliik, onla-
rin performanslarinda ve verimliliklerinde azalmalara yol acabilmektedir. s ve is dist yasam da birbir-
leri tizerinde onemli etkilere sahip oldugu icin, bu durum ¢alisanlarin yasam tatminlerinin de olumsuz
yonde etkilenmesine yol acabilmektedir. Bu sebepten dolayi, isletme yonetimi hem isletme hem de ¢a-
lisanlarin faydast dogrultusunda, ¢alisanlarin is tatmini ve yasam tatmini seviyelerini belirli periyotlarda
dlemeli ve de degerlendirmelidir. Islermeler gelecege daha saglam adimlar atabilmek adina bu 6lgme
ve degerlendirmelerin sonuglarini dikkatle takip etmeli ve gerekli durumlarda uygun politikalari ha-

yata gecirmelidirler.
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