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KAMU VE OZEL ISLETMELERIN
ACIL DURUM PLANLARININ INCELENMESI
UZERINE BIR ARASTIRMA!

Dog¢. Dr. Sedat BOSTAN
Ars. Gér. Eyyiip YILDIZ
Giimiishane Universitesi Saglik Bilimleri Falkiiltesi

OZET

iirkiye’de 2013 yilinda 15 Sagligi ve Giivenligi Kanununa dayanilarak Isyerlerinde Acil

Durumlar Hakkinda Yonetmelik metni yayimlanmis ve kamu ve 6zel isletmelerin acil

durum plant hazirlamalart zorunlu kilinmigtir. Ancak s6z konusu kurumlarin is sag-
lig1 ve giivenligi (ISG) hakkindaki diisiincelerinin ne oldugu ve acil durum plani hazirlayip hazir-
lamadiklari, hazirlamis olanlarin planlarinin yasal sartlari ne dlgtide kargiladigt bilinmemektedir.
Bu calismada Giimiishane ve Trabzon illerinde bulunan kamu ve 6zel isletmelerdeki ISG uzmanlar:
veya kurumun iist diizey yoneticileriyle goriisiiliip ISG hakkindaki diisiinceleri, uygulamalari ve acil
durum plan1 hazirlayip hazirlamadiklar: tespit edilmeye calisildi. Caligmada nitel arastirma yonte-
mi kullanildi. Calismada kullanilan miilakat formu arastirmacilar tarafindan hazirlandi. Trabzon
ve Glimiishane’den toplam 31 kamu ve 6zel isletme ile ¢alisma yapildi. Sonug olarak 31 kurumdan
sadece 6 kurumun acil durum planinin yasal sartlari karsiladigi, 17 kurumun acil durum plani yap-
ugt ancak yasal sartlari tam olarak karsilamadigi ve 8 kurumun acil durum planinin olmadig; tespit

edildi.
Anahtar Kelimeler: Acil Durum Plani, Is Sagh¢ ve Giivenligi, Nitel Caligma

1 16.A0115.07.01 numarali yiiksek lisans tez projesi olarak, Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinatrlii-
gii tarafindan desteklenmistir. Caligma verilerinin bir kismi 1. Uluslararast Is Giivenligi ve Calisan Sagligi Kongresi'nde bildiri olarak
sunulmugtur.

DOI: 10.4026/isguc.503896 2018 Cilt/Vol: 20/Num.:4 Sayfa/Page: 19-38



*iS, GUC" Enduistri iliskileri ve insan Kaynaklari Dergisi Sedat Bostan - Eyyiip Yildiz

ABSTRATCT

A Study on the Analysis of Public and Private Enterprises’ Emergency Action Plans

ased on Occupational Health and Safety (OSH) Law, Regulation About Emergency Ac-

tion Plans in Workplaces was published in Official Gazette of the Republic of Turkey

in 2013. With this, preparing an emergency action plan has become obligatory. As for
related institutions’ thinking about the OSH, whether they have prepared a plan or not, If they did,
what extent their plans meet the legal requirements are unknown. In this study, it was tried to de-
termine what the OSH specialists or senior managers are thinking and practising about OSH and
whether they have prepared a plan or not. Qualitative research method was used in the study. 31
OSH specialists or senior managers working in Trabzon or Glimiigshane were interviewed. As a re-
sult, it is determined that out of 31, just 6 institutions’ plans meet the legal requirements. 17 of them
have prepared emergency action plans but those plans are not enough in terms of legal requirements.

The rest 8 institutions have not prepaired emergency action plan.

Key Words: Emergency Action Plan, Occupational Safety and Health, Qualitative Research

ISSN: 2148-9874



luslararast Caligma Orgiitii (International Labour Organization (ILO)) verilerine gore

her 15 saniyede 1 ¢alisan isle ilgili kazadan ya da hastaliktan dolay1 6lmektedir. Her 15

saniyede 153 ¢alisan isle ilgili kaza gecirmektedir. Her giin 6.300 insan mesleki kaza-
lardan ya da isle ilgili kazalardan dolay: 6lmektedir ve yilda toplam 2,3 milyondan fazla 6liim olay:
gergeklestigi tahmin edilmektedir. Yillik 317 milyon kaza is tizerinde iken vuku bulmakta, bunla-
rin ¢ogu uzun donemli isten ayri kalma ile sonu¢lanmaktadir (International Labour Organization,
2015). Ulkemizde sadece 2017 yilinda iki bin altr calisanin is kazasinda hayatini kaybettigi rapor
edilmistir (Hiirriyet Daily News, 2018). Ayrica, gelismekte olan iilkelerde istatistiklerin dogru bir
sekilde tutulamamasi veya diger sebeplerden dolay: tiim diinyada meydana gelen is kazalarinin sade-
ce %3.9’unun ILO’a rapor edildigi belirtilmektedir (Himild inen, Takala, & Saarela, 2006: 151).

[statistikler galisan sagligina yonelik, hem diinyada hem de Tiirkiyede, 6nlemler alinmast gerektigini
gostermektedir. Bu amagla alinan nlemlerden biri ISG kanununa dayanilarak hazirlanan Isyerlerinde
Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik (T.C. Resmi Gazete, 2013, Say1:28681) metnidir. Bu yonetme-
lik kamu ve ozel isletmelerin acil durum planlari yapmasini zorunlu kilmakta ve bu planlarin tagimasi
gereken unsurlart ve 6zellikleri belirlemektedir. Acil durum plani isverenlere bir takim ytikiimlaliikler
getirirken, isyerinde ¢alisan ve o an i¢in isyerinde bulunan diger kisilerinde uymasi gereken kurallari ve

acil bir durumda yapilmas: gerekenleri a¢iklamaktadir.

Ozellikle isyeri acil durum planinda muhtemel yangin, patlama, ilk yardim gerektiren durumlar, sa-
botaj, acil durumlar ve afetlerle ilgili onlemler bulunmaktadir. Bu durumlar 3 sekilde kategorize edile-
bilir. Ilk olarak bina disindan gelen, ancak kaynagi o bina igin kasti olmayan tehditler ki rnek olarak
afetler verilebilir. Tkincisi bina icinden olusabilecek tehditlerdir ki buna yanginlar ve patlamalar 6rek

olarak verilebilir. Ugiincii olarak sabotajlar tehdit meydana getirebilir ve terér saldirilar bunun igin &r-

nek teskil edebilir.

Tirkiye'de yangin, sabotaj, patlama gibi acil durumlarin yaninda dogal afetlerde, ozellikle dep-
remlerde kamu ve 6zel isyerleri agisindan 6nemli tehditlerdir. Ciinkii Tiirkiye'de sanayi kuruluglarinin
%981, barajlarin %95’i deprem tehlikesi olan bélgelerde bulunmaktadir (Tirkiye Mimarlar Mithen-
disler Odalar1 Birligi, 2010). Ornegin, sadece Kocaeli ve Diizce depremlerinde 15.000 kiigiik isletme



yikilmig veya agir hasar gérmiistiir. Bunlarin diginda 22.000 isletme de zarara ugramistur. Endiistriyel
binalara ve kiiciik isletmelerde olusan zararin ekonomik boyutu ise 3 milyar dolar olarak kayitlara geg-
mistir. Bu kayiplar ise sigorta yoluyla giderilmeye ¢alistlmistir (Erdik & Durukal, 2003:290). Kocaeli
sanayi odasi raporlarinda, odaya tiye 1062 isletmeden 345 tanesi zarar gérmiistiir. Deprem 6ncesi {iye
isletmelerin calisma kapasiteleri %70 iken, afet sonrast %31’e diismiistiir. Uretimler ortalama olarak
34 giin durmugtur. Adapazarr’'nda 340 sanayi tesissinden 34’(i agir, 73’0 orta, 19’u hafif sekilde hasar
gormiistiir (Said, 2015:18).

Bu boliimde konu ile ilgili bir takim kavramlar agiklanmugtir.

Can ve mal kayiplarina yol agabilecek potansiyele sahip olup, hizli ve 6zel miidahale edilmesi ge-
reken ve beklenmedik zamanlarda ortaya ¢ikan olaylardir. Biiyiik trafik kazalari, biiytik yanginlar vb.
ornek verilebilir (Akyel, 2005: 16). Acil durum, toplumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal
hayat ve faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi gerektiren olaylari ve bu olay-
larin olusturdugu kriz halini ifade eder (T.C. Resmi Gazete, 2013, Say1:28681). Ani gelisen ve hemen
iyilestirici miidahale gerektiren durumlardir (Terry 2001°den aktaran Blanchard, 2007: 341).

Meydana geldigi toplumda fiziksel, ekonomik, sosyal ve ¢evresel acidan olumsuz sonuglar dogu-
ran, soz konusu toplumun normal yasam seyrini tamamen veya kismen durduran ve toplumu disari-
dan bir yardima muhta¢ hale getiren doga, teknoloji ve/veya insan kaynakli olaylarin olusturdugu so-
nug(lar)a afet denir (Kadioglu & Ozdamar, 2008: 302). Afetler bazen bir yerlesim alaninda sadece acil
durum meydana getirirken bazen biitiin bir toplumu yasadig1 bélgeden toplu olarak gog ettirmis hatta
o bolgedeki insanlarin nerdeyse tamamini dldtirmiistiir. Buna 14. Yiizyilda Avrupada yasayan insanla-
rin yarisint 6ldiiren vebay1 ve Roma déneminde MS 79'da Pompei adli yerlesim alaninda yasayan ve
yanardag patlamasi ile meydana gelip iki giin icinde kimisi sehirde iken kimisi kacarken yollarda ol-

mak tizere nerdeyse insanlarin tamamini 6ldiiren afet olayini 6rnek verebiliriz (Wallace-Hadrill, 2011).

Afetler kacinilmazdir ancak etkileri en aza indirilebilir (Khorram-Manesh, 2017: 17). Bu etkileri

azaltmanin olmazsa olmazi acil durum ve afet planlarinin yapilmas, isbirligi ve koordinasyondur.

26 Aralik 2004'de sabah erken saatlerde, simdiye dek sismograflarla kaydedilen 3. Biiyiik deprem
(9,1) Simeulue adasi ve Endonezya anakarasi arasinda meydana geldi. Depremin meydana getirdigi bii-
yiik tsunamiler Hint okyanusuna kiyist olan iilkelerin ¢ogunu ve Sumatra kiyisini etkiledi. 14 iilkeden
230.000 insanin liimiine sebep verecek derecede siddetli idi. Olenlerin gogunlugunu Endonezya, Sri

Lanka, Tayland ve Hindistan'dan hatta Somali gibi uzak bolgeden insanlar olusturmaktayd: (United
Nations Office for Disater Risk Reduction, 2015: 23) .

Acil durum tanimin ve afet tanimi benzer ve ayri olan ydnleri mevcuttur ve bu nedenle afet tani-
miyla kargilagtrilmamasi gerekmektedir. Afetler toplumun genelinde sosyal, fiziksel ve ekonomik ka-
yiplar dogurur ve dig yardima muhtag hale getirir. Acil durumlar meydana geldigi toplumda yerel im-
kinlarla tistesinden gelinebilen ancak ihtiya¢ halinde dis yardima bagvurulan durumlardir (Al-Dahash,
Thayaparan, & Kulatunga, 2016: 1192-1194).



Isyerlerinde meydana gelebilecek acil durumlarda yapilacak is ve islemler dahil bilgiler ve uygula-
maya yonelik eylemlerin yer aldig1 plani ifade etmektedir. Acil durum plant Amerika ISG idaresi tara-
findan standardize edilmis yazili dokiimandir. Amact isci ve isvereni isyeri acil durumlarinda ortak ha-
reket ettirmektir (Occupational Safety and Health Administration, USA, 2018).

Acil durum planlar1 yasal bir zorunluluktur ve bir ¢alisani dahi olsa her isyerini kapsamaktadir (Yor-
gun, 2013). Istisnalar yasal metinde belirtilmistir. Ilgili yasal diizenlemenin amact isyeri acil durum pla-
ninin hazirlanmasi, acil durumlari 6nleme, tahliye, koruma, ilk yardim ve benzeri konularda ne yapi-
lacag1 ve nasil giivenli bir sekilde yonetilecegine, ayrica bu konularda gorevlendirilecek ¢alisanlarla dair
usul ve esaslart diizenlemektir. Yonetmelik, 20/6/2012 tarihli ve 6331 sayili ISG kanunu kapsaminda yer
alan igyerlerini kapsamaktadir. Yonetmelik acil durum planlarini ¢ok tehlikeli isyerlerinde iki yilda, teh-

likeli isyerlerinde dért yilda ve az tehlikeli isyerlerinde alti yilda bir yenilenmesini zorunlu kilmaktadir.

Maddeler halinde bakilirsa;

» Olast can ve mal kayiplarini azaltma konusunda yarar saglayabilir.

» Bir afet ve acil durumda gereksiz panigi 6nleyip, yapilmis uygun bir risk yonetimi niteligi tagtyarak
¢ok yumusak bir kriz yonetimi ile olay1 bertaraf edebilmeye yardimci olabilir.

» Olaya sadece isci ya da isveren merkezli degil her ikisinin ve devletin katlimini saglayarak, sorum-

lulugu paylastirmasi ve hep birlikte bir acil durum ve afet ydnetimi anlayisini gerekli kilmast,
» Uygun bir risk analizini 6ngormesi ve bu sayede olasi tehlikelerin belirlenmesini 6ngormesi,
> Onleyici tedbirlerin alinmasint zorunlu kilmast,

» Dokiiman haline getirilmis bir acil durum plani ve egitim, tatbikatlar vb. yoluyla iyice pekistirilmis ve

calisan, isveren, stajyer yani o anda binada olmasi muhtemel herkesin bildigi ortak bir bilgi olacag,

> lsyerindeki kisilerin, en basta yapabilecekleri miidahaleye gore dnceden belirlenmis gorevlendirme

sayesinde nitelikli bir miidahale sisteminin saglamay1 gerekli kilmasi agisindan fayda saglayabilir.

Bu ¢aligma ile yasal diizenlemelerle meslek hastaliklarini ve isyeri kazalari ve etkilerini azaltmak amaciyla
kamu ve 6zel isletmeler tarafindan yapilmast ve acil durumlarda uyulmasi zorunlu tutulmus olan acil durum
planlarinin yapilma ve yapilmis planlarin yasal gerekleri karslama durumunun tespiti ve goriisiilen 1SG uz-

manlari veya kurumlarin iist diizey yoneticisinin ISG kanununa yonelik tutumlarinin ne oldugu sorgulanmustir.

Bu ¢aligmada nitel ¢aligma yontemlerinden yari yapilandirilmis miilakat ve dokiiman inceleme yon-
temleri kullanilmigtir. Aragurmanin konusu itibariyle derinlemesine bilgi sahibi olabilmek i¢in béyle bir
yontem tercih edilmistir. Calisma toplamda 31 adet kamu veya 6zel isletmede yapilmistir. Dolayisiyla
sonuglar s6z konusu kurumlar agisindan genellestirilebilir. Acil durum planlarinin yapilma durumlart
ve uygunluklarint kamu ve 6zel isletmelerde belirlemek amaciyla aragtirmacilar tarafindan yari yapilan-
diridlmis miilakat sorulart olusturulmus ve acil durum planlarini incelemek tizere acil durum plant uy-
gunluk 6lcegi gelistirilmigtir. Miilakat sorulari olusturulurken mevcut yasal durum géz 6niine alinmig-

tr. Miilakat formunda ¢alismaya katulan kisinin ¢alisug isyerine ve kendisine dair tanimlayict bilgiler



ve 6 adet soru yer almaktadir. Bunlardan 4’ii galismaya katlan kisinin kurumsal olarak ISG uygulama-
lart hakkinda diisiincelerini ve ISG uygulamalarini sorgulamaktadir. 2 soru ise acil durum planlarin
mevcudiyet ve uygunluk durumunu sorgulamaktadir. 6. sorunun devaminda acil durum planlarini uy-
gunluk agisindan degerlendiren bir 6lgek yer almaktadir. Olgek olusturulurken yonetmelige gore acil

durum planlarinda bulunmasi zorunlu tutulan diizenlemeler baz alinmisur.

Bu ¢aligmanin evreni Giimiishane ve Trabzon il merkezlerinde bulunan ve yonetmeligin ilgilendirdigi
kamu ve 6zel isletmeler olarak belirlenmistir. Giimiishane ve Trabzon il merkezlerinde bulunan kamu ve 6zel
isletmeler incelenmis, calisan sayisi yiiksek, nispeten kurumsal yapist gelismis olan isletmeler belirlenmistir.
Belirlenen kamu ve 6zel isletmelerin ilgili yoneticisi veya ISG uzmant ile goriismek ve acil durum planlarint
incelemek icin isletmelerden veya bagli bulunduklari kamu yonetim birimlerinden izin talep edilmistir. Bas-
vurulan isletmelerden randevu talebine Giimiishaneden 20 Trabzondan 11 kamu ve 6zel isletme olumlu ya-
nit vermistir. Giimiishaneden katilan kurumlardan 12’si 6zel isletme, 5’i kamu kurumu ve 3’ii kamu oku-
ludur. Trabzondan katilan kurumlardan 9’u 6zel isletme 2’si kamu kurumudur.

Miilakata katlan kisilerle yiiz yiize goriistilmustiir. Soru ve cevap seklinde gegen goriismede kati-
limcilardan alinan yanitlar o esnada not edilmistir. Notlardan elde edilen veriler tablolara kisaca akta-
rilmugtr. Sorulara yapilan agiklamalar, “olumlu, olumlu eksik, olumsuz, var, yok” veya “gériildii, go-

rillemedi, gosterilmedi, yok” seklinde kodlanmisur. Miilakatta yoneltilen sorular asagida verilmistir.

1. s yerlerinde uygulanmak {izere hazirlanmis olan is saglg ve giivenligi ile ilgili yasal diizenlemeler

hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

2. Mevcut yasal diizenlemeleri isyerinize uygulama imkaniniz var mi? Bu maksatla neler yapiyorsunuz?
[s yeriniz igin is saglig1 giivenligi uzmanlig1 ve kurum hekimligi hizmetiniz var ms? Ne yapiyorsunuz?
Is yerinizdeki riskleri tespit etmek icin bir calisma yaptiniz ms? Yaptiysaniz faydali oldu mu? Ne dii-
stiniiyorsunuz?

5. I yeriniz igin acil durum plant hazirladintz mr?

6. Varsa planiniz inceleyip, mevcut durumu hakkinda size bir degerlendirme yapmamuzi ister misiniz?

Planda Olmasi1 Gerekenler Var Yok

. I§yeri unvani, adresi, isverenin adi (veya kurum amirinin adi)

1
2. Hazirlayanlarin adi, soyad: ve unvani
3

. Hazirlandigy tarih ve gegerlilik tarihi

4. Belirlenen acil durumlar (risk analizi sonucunca gore)

5. Alinan 6nleyici ve sinirlandirict tedbirler

6. Acil durum miidahale ve tahliye yontemleri
7. Kat Krokileri

V" Acil durum ekipmanlarini gosteren yerler

[lk yardim malzemelerinin bulundugu yerler

Gorevli ¢alisanlarin adi, soyadi, unvani ve sorumluluk alanlari

Kagis yollari, toplanma yerleri, varsa uyari sistemlerinin yer aldig; tahliye plant

Acil durumla ilgili kurumlarin telefon numaralar:

NENENENEN

Planin tiim sayfalari numarali, hazirlayanlar her sayfada paraflanmis, son
sayfa imzalanmis ve uygun bir yerde bulundurulmakta
v" Kroki binada kolay bulunabilecek bir konumda.
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3. Bulgular

31 adet kamu ve 6zel isletmeden calismaya katilan islerme yoneticisi veya ISG uzmani kisilerin ken-

dileri ve caligig isyerlerine dair tanimlayici bilgileri asagidaki tabloda yer almakrtadir.

Tablo 2. Miilakata Katilan Kisilere ve Isyerlerine Dair Tanimlayic1 Bilgileri

(Giimiighane-Trabzon)
Say1 Yiizde(% Egitim Durumu | Sayr. Yiizde(%)

1. Is yeri sahibi 4 12,90 1. Hké')gretim 1 3,22

2.Ust diizey yonetici | 14 45,16 2. Lise 2 6,45

3. ISG Uzmani 3.Meslek Lisesi 0 0

4. Belirtmeyen 10 32,25 4. On lisans 5 16,12

Toplam 3 9,67 5.Lisans 20 64,51

31 100 6. Lisansiistii 2 6,45

Yas Isyerinde calisma

1.<25 14 45,16 stiresi

2.26-35 7 22,58 1. 0-4 (y1l) 11 35,48

3.36-45 9 29,03 2.5-9 10 32,25

4,46+ 1 3,22 3.10-14 2 6,45
4.15-19 1 3,22
5.20+ 4 12,09
6. Belirtmeyen 3 9,67

Cinsiyet Meslekte ¢calisma

1. Erkek 28 90,33 siiresi

2. Bayan 3 9,67 1. 0-4 (y1l) 7 22,58
2.5-9 7 22,58
3.10-14 6 19,35
4.15-19 1 3,22
5.20+ 9 29,03
6. Belirtmeyen 1 3,22

Medeni Durumu Son 1 yilda katil-

1. Bekar 11 35,48 di31 ISG egitim

2. Bvli 19 61,29 program sayisi

3.Belirtmeyen 1 3,22 1.0 6 19,35
2.1 11 35,48
3.2 4 12,90
4.3 2 6,45
5.4 2 6,45
6.5+ 5 16,12
7. Belirtmeyen 1 3,22

Tablo 2'de goriildiigti gibi, miilakata katlanlardan toplamda; 4’1 isyeri sahibi, 14’t st diizey yone-
tici, 10’u ISG uzmani oldugunu belirtmis 3 kisi belirmemistir. 14 kisi 25 yas ve daha kiigiik iken, 7’si 26-
35 yas, 9’u 36-45 yasindadir. 28’i erkek, 2’si bayandir. 11’1 bekar, 19’u evlidir. Egitim durumlari soruldu-
gunda 11 ilkogretim, 2’si diiz lise, 5 kisi 6n lisans, 20 kisi lisans, 2 kisi lisansiistii egim almustir. Isyerinde
caligma stireleri soruldugunda; 0-4 yil araliginda 11, 5-9 yil araliginda 10 kisi tespit edilmistir. Meslekte
calisma siireleri soruldugunda; 0-4 yil araliginda 7, 5-9 yil araliginda 7, 10-14 yil araliginda 6 olarak tespit
edilmistir. Katilimcilardan son 1 yilda katldiklart ISG ile ilgili egitimler soruldugunda, hig katilmayanlarin
sayist 6, 1 defa kaulanlar 11, 2 defa kaulanlar 4, 5 ve tizeri sayida kaulan kisi sayist 5 olarak gozlenmistir.
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Tablo 3. Miilakata Katilan Kamu ve Ozel 1§letmelerdeki Yonetici veya

ISG Uzmanlarinin iSG Kanunlar: ile Ilgili Diisiince ve Uygulamalari

Calismaya = 8 S &~ | & &N 2 o N | B =2 B
Katllar.l'Kamu E: "é X § E‘g § § _§ § é:“ S oy § S § Tg g
g Ll BR Y | fEE 8B SETE |25 4 C
Isletmeler < §—g Z 3 S £ §§ & % &% é\ i LE" gé g:&
2| 83 8 | &5 w22 gEEE |88 |5E D4
Q| 225 | §ET |28 SgSE| 25|52 £EF
oy 2 2 s 8 |®3 o E S FT T = |= 2 g
23T | DEF |pL B 22% 2 Dg 421
Cevaplar (GUMUSHANE)
1. | Olumluy, Eksik. | Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Evet. Evet Eksik.
2 | Olumlu. Evet var. Ikisi de yok. | Yapilmadi. | Hayir. | Plan yok.
3 | Olumlu, Eksik.. | Var, egitim. | Ikisi de yok. | Yapilmadi. | Evet. Eksik.
4. | Olumlu, Eksik. | Var, egitim. | Ikisi de var. | Yapildi. Evet. Eksik.
-% 5. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Ikisi de yok. | Yok. Hayir. | Plan yok.
g 6 | Olumlu, Eksik. | Var, egitim. | Ikisi de yok. |Yapilmadi. |Hayir. | Plan yok.
= 7. | Olumsuz. Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapildi. Evet. Plan uygun..
:g 8. | Olumlu, Eksik. | Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapildi. Evet. Eksik.
9. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapildi. Var. Plan uygun.
10 | Olumlu. Evet var. Eksik. Yapildi. Yok. Plan yok.
11 | Olumsuz. Var, egitim. | Ikisi de yok. | Yapildu. Yapildi. | Gosterilmedi.
12 | Olumlu, Eksik. | Uyguluyoruz | ikisi de var. | Yapildu. Yapildi. | Goriilemedi.
Kamu 1. | Olumlu, Eksik. | Var, egitim. Ikisi de yok. | Yapildi. Var. Eksik.
Kurumlar 2 | Olumlu, Eksik. | Yok. Ikisi de yok. | Yapilmadi. | Yok. Plan yok.
3. | Olumlu, Eksik. | Var, egitim. | Ikisi de var. | Yapildu. Var. Eksik.
4. | Olumlu, Eksik. | Yapamiyoruz. | Ikisi de var. | Yapilacak. | Yok. Plan yok.
5. | Olumlu, Eksik. | Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapildi. Var. Eksik.
1. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Heniiz yok. | Yapildi. Var. Eksik.
Okullar 2. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Yok. Yapildi. Var. Eksik.
3. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Yok. Yapildi. Yok. Goriilemedi.
Cevaplar (TRABZON)
1. | Eksik. Evet. Ikisi de var. | Yapildi. Var. Hazirlantyor.
2. | Eksik. Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapilds, Var. Plan uygun.
5 3. | Olumsuz. Uyguluyoruz. | Var. Yapildi. Var. Goriilemedi.
£ 4. | Eksik. Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapildi. Var. Plan uygun.
TE’” 5. | Olumlu. Uygulaniyor. | Ikisi de var. | Yapildi. Var. Plan uygun.
B 6. | Olumlu. Var. Var. Ikisi de. | Yapildi. Var. Plan eksik.
< 7. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Yapildi. Yapildi. | Goriilemedi.
8. | Olumlu. Uygulaniyor. | Ikisi de var | Yapildu. Yok. Yapilmakea.
9. | Eksik. Uyguluyoruz. | Ikisi de var. | Heniiz yok. | Var. Gosterilmedi
Kamu 1. | Olumlu. Evet var. Ikisi de var. | Yapildi. Var. Uygun.
Kurumlar 2. | Olumlu. Uyguluyoruz. | Ikisi de yok. | Yapilmadi. | Yok. Plan yok.
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Tablo 4. Gériisiilen Ozel Isletme Yoneticileri veya
ISG Uzmanlarinin ISG Kanunlari ile ilgili Diisiince ve Uygulama Durumlarinin Olumlu,

Olumsuz ve Eksik Bagliklarinda Sayisal Gosterimi

Kamu Kurumlart Ozel isletmeler Okullar Toplam
P 2 |23z | & 52| & 5] =2z | & 3
3 o 3 o E o) E o
o o o o
S1. |31 2 5 0 8 10 3 3 0 0 13 15 3
S2. |31 5 0 2 21 0 0 3 0 0 29 0 2
§3. |31 4 0 3 15 5 0 0 3 19 1 11
S4. |31 4 1 2 17 3 3 0 0 24 5
S5. |31 4 1 2 16 1 4 2 0 1 22
S6. |31 1 3 3 5 12 4 0 2 1 6 17 8

Tablo 3'de sorular ve sorulara katilimcilar tarafindan verilmis cevaplar siniflandirilmis ve Tablo 4'de

ozetlenmistir. Buna gore;

S1. Is Saglig1 ve Giivenligi ile ilgili yasal diizenlemeler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Sorusu yonel-
tilen toplamda 31 adet kamu ve &zel isletmeden 13’ bu konuda olumlu, 15’i olumlu bulmanin ya-
ninda kanunun kagit istiinde kalmast, ISG uzmanlarinin yapurim giiglerinin olmamasi, denetleme ve
kontrol mekanizmalarinin yetersiz olmasi, yeterli egitim ¢aligmalarinin yapilmamasi, yapilan ise 6zgii
kanun olmas: gerektigi, uygulamada yasanilan sikintlar ve kanunun ¢ok sert yaptirimlarinin olmasi ge-

rekeesiyle eksik bulduklari,

S2. Yasal diizenlemeleri is yerinize uygulama imk4niniz var mi? Bu maksatla neler yapiyorsunuz?
Sorusuna; 29’u uygulama imkénlart oldugunu, 2’si olmadigini, S3. ISG uzmanligi ve kurum hekimligi
hizmetiniz var mi? Neler yaptyorsunuz? Sorusuna, 19’u ikisinin de oldugunu, birinin sadece I1SG uz-
mani oldugunu, 11 ‘inin ise ikisinin de olmadigini,

S4. Isyerinizdeki riskleri tespit etmek igin bir calisma yaptiniz mi? Faydali oldu mu? Sorusuna; 24’ii
yapugini ve faydali oldugunu, 2’si yaptigini ancak calisanlarin heniiz bilgisi olmadigindan veya faydali
olduguna inanmadig1 icin fayda saglamadigina, 5’1 ise yapmadiginu,

S5. Acil durum plant hazirladiniz mi? Sorusuna; 22’si yapugini, 2’si yapim agamasinda oldugunu,
7’si yapmadigini belirtmigtir. S6. Planlar incelenmek istediginde ise; toplamda 6 adet kamu kurumu
veya Ozel isletmenin planinin uygun, 17’sinin yapilmis ya da yapim asamasinda ancak asagida sebepleri

tablo halinde verildigi tizere eksik oldugu, 8’inin ise yapmamis oldugu tespit edilmistir.

DOI: 10.4026/isquc.503896 2018 Cilt/Vol: 20/Num.:4 Sayfa/Page: 19-38




- Eyylp Yildiz

Sedat Bostan

)
{=)]
—
(]
(=
c
©
i
==
©
c
>
©
X
c
©
(2]
<=
(]
>
=

(]
=
=4

o

=

=
=
(2]
=)
©
[=

i

O

)

o

32

Tablo 5. Acil Durum Plan Degerlendirme Olgegi-1
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Not: Eksik olarak degerlendirilen boliimlere, planlarini yapmis gostermeyi reddeden veya o an igin

Gésterilmedi veya Yok.

gosteremeyenler dahildir. (1): Gorildi, var. (2): Gériilemedi,
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Tablo 5 ve 6'da acil durum planlarinin dlgege gore degerlendirmesi yapilmis olup asagida degerlen-

dirme sonuglari verilmistir.

» Planda olmasi gerekenlere dair hazirlanan 6lgekte; Isyeri unvani, adresi, isverenin adi (veya kurum
amirinin ad1) alaninin toplam 14 planda oldugu, 10 planda yer almadig1 (10 kurum yapmamustir),
7 planda yer almadig1 veya eksik yer aldig,

» Haurlayanlarin adi, soyadi ve unvani bélimiinde; 15 planda yer verilmis 9’unda yer verilmemis
ya da eksik oldugu,

» Hazirlandigt tarih ve gecerlilik tarihi boliimiinde; 12 planda yer verildigi, 9’unda eksik ya da hi¢
yapilmamis oldugu,

» Alinan 6nleyici ve sinirlandiricr tedbirler béliimiinde; 12’isinin yapmus oldugu 9’unun yapmamis
ve ya eksik oldugu,

» Acil durum miidahale ve tahliye yontemleri boliimiiniin; toplamda 14’ti tarafindan hazirlanmig, 7’si

tarafindan hazirflanmamis veya eksik hazirlanmis oldugu gézlenmistir.

Tablo 6. Acil Durum Plan Degerlendirme Olgegi-2

Kagis planinda ve acil durum kat krokisinde yer almasi gerekenler
[= 2y =4
= = .5 B =] = .= J
g Ts |53 2|2
i = = g T E =% 5 8 | 2
= S 2 -~ g 5 o £ S RNE | g
g 3 5 << |82 5 5 EEZE| S
= = = S =4 g < Evi—] 5 =]
E e 5B | sz |E:2E =% |Z232F|LE
g o | £ 8 = SE |88 BPE | 5EEZ|E 3
= Z &g E 5 S 3 = E 8| § = = 8 5 g | 2 §
5 £ = £ g5 |£85] £ | B2 2|2
I © 5 = = 2 = 2 8 = &8 & o 5 2| F &
g 5 3 S¢ |3 2" 5§23 Eg E5 | §°
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Bulgular (Giimiighane)
1. 1 1 1 1 1 1 1
2. 2 2 2 2 2 2 2
3. 1 1 1 1 1 2 1
4. 1 1 1 1 1 1 2
g 5. 2 2 2 2 2 2 2
g 6. 2 2 2 2 2 2 2
= 7. 2 2 2 2 1 1 1
Q
o) 8. 1 1 1 1 1 1 1
9. 1 1 1 1 1 1 1
10 2 2 2 2 2 2 2
11 2 2 2 2 2 2 2
12 2 2 2 2 2 2 2
1. 2 2 1 2 2 2 2
5 5 |2 2 2 2 2 2 2 2
5« E | s 2 2 1 2 1 1 2
Z | 4 2 2 2 2 2 2 2
5. 1 1 1 1 1 1 1
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. 2 2 2 2 2 2 2
E 1

© 2 2 2 2 1 2 2

Bulgular (Trabzon)

1. 2 2 2 2 2 2 2

2. 1 1 1 1 1 1 1

. 3, 2 2 2 2 2 2 2

P 4, 1 1 1 1 1 2 1

2 5. 1 1 1 1 1 1 1

3 6. 1 1 1 1 1 1 1

© 7. 2 2 2 2 2 2 2

8. 2 2 2 2 2 2 2

9. 2 2 2 2 2 2 2

Kamu | L. 1 1 1 1 1 1 1

Kurumlart | 2. 2 2 2 2 2 2 2

» Kagis planinda ve acil durum krokisinde yer almasi gerekenler tablosu degerlendirildiginde, acil du-
rum ekipmanlarini gésteren yerler boliimiiniin, 11 planda yer aldigi, 13’tinde olmadig1 veya eksik
oldugu, (Not: 10 kurum ve isletme plan yapmamistir.)

» Ik yardim malzemelerinin bulundugu yerler degerlendirildiginde, 11’inde tam, 13’iinde eksik veya
olmadig,

» Gorevli galisanlarin adi, soyadi, unvani ve sorumluluk alanlari béliimiiniin, 14’tinde yer aldig,
7’sinde yer almadig1 veya eksik yer aldigy,

> Kagis yollari, toplanma yerleri, varsa uyar: sistemlerinin yer aldigi tahliye planina bakildiginda, 12
planda yer verildigi, 9’unda olmadig: veya eksik oldugu,

> Acil durumla ilgili kurumlarin telefon numaralarinin olup olmadig bakildiginda, 15 planda oldugu,
6 planda olmadig veya eksik oldugu,

» Tum sayfalar numarali, hazirlayanlar her sayfada paraflanmus, son sayfa imzalanmis ve uygun bir
yerde bulundurulmakta mi1? Diye bakildiginda, 11 planin bu konuda yeterli, 10 tanesinin eksik ol-
dugu veya olmadig,

» Plan dahilinde hazirlanmasi gereken ve plan igeriginin yer aldigi kroki binada goriilebilecek yerde
asili konumda mr1? Diye bakildiginda, sadece 11 isletmede asili oldugu, 10 tanesinde ise asili ko-

numda olmadig1 veya eksik oldugu gozlenmistir.

4. Tartigma

Bu calismada dort ana baslik iizerinden isyeri sahipleri, yoneticileri veya ISG uzmanlari ile goriis-
meler yapilmistir. Bu basliklardan ilki ISG kanunu ve uygulamalari hakkindaki goriislerinin ne oldu-
gudur. Digerleri ise risk analizleri, acil durum planlar ve isyeri hekimlik ve ISG uzmanlig1 hizmetle-
rinin varlifs Gizerine bir bilgi paylasgimi {izerinedir. Literatiir incelendiginde bu calismada elde edilen
bulgularla ortiigen ve destekleyen farkli caligmalara rastlanmistir. Bu ¢aligmalara ve bulgularina mev-

cut ¢alismanin bulgulariyla ortiisen ve destekleyen yonleriyle asagida ayri paragraflarda yer verilmistir.

Champoux&Brun'un 2003 yilinda Kanadada yapuklart “50°den az calisani olan isletmelerde is sag-

lig1 ve giivenligi: durumun degerlendirilmesi ve aragtirma ve miidahale yollar1” isimli ¢alismada kii¢iik
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firmalardaki ISG uygulamalarinin ve temsilcilerinin genel ézelliklerini ve ayrica ISG uygulamalart ko-
nusunda ¢aligan ve isveren sorumluluklari, yasanin zorunlu kildig1 uygulamalarin yapilma durumunu ve
seklini incelemislerdir. Calismada miilakat yontemini kullanmiglar ve miilakat: igletmelerin sahip-y6ne-
ticileri ile telefonda goriiserek yapmislardir. Calismada en fazla 20 dk. olacak sekilde 223 kiigiik firma
sahibi ile telefonda goriisme yapmuslardir. Yapuiklari calismada, kiigiik isletmelerin baglangicta ne tiir
ihtiyaglarinin oldugunu tespit etmeye ve gelecekte aragtirma ve miidahalelere yonelik ne gibi yardimlart
olacagina odaklanmuglardir. Sonug olarak, ISG kanununun zorunlu kildig, calisan ve isveren temsilci-
lerinin birlikte bulunmasi gereken saglik ve giivenlik komitesi incelenen firmalardan sadece %4,5’inde
mevcut oldugunu ayrica 50°den az ¢alisani olan kiiciik isletmelerden ¢ok azinin (%12,6) 6nleme prog-
ramlari yazmis oldugunu tespit etmislerdir (Champoux & Brun, 2003). S6z konusu ¢alisma ile benzer
olarak bu calismada, katlimeilara isyeri hekimi ve ISG uzmanlig hizmetlerinin olup olmadig1 sorul-
mus ve 32 kaulimcidan 19’u her ikisinin de mevcut oldugunu, 11’inin her iki hizmetinin de olmadig1
(%35) yanitt alinmigtir. Bu hizmetlerin olmayisi ortak bir saglik ve giivenlik komitesinin olmadigi bul-
gusunu desteklemektedir.

Basaga ve arkadaslar1 (2018) “Tiirkiye'de Ingaat Iscilerinin Is Sagligi ve Giivenligi Egitimlerinin Et-
kinligi Uzerine” isimli toplam 398 ¢alisanla 21 sorudan olusan bir anket galismast yapmislardir. Ankete
katilan calisanlar Trabzon ilinde farkli dlgeklerde 30 biiyiik konut projesi alaninda ¢alisan ingaat iscile-
rinden olusmustur. Anket katilimcilarla yiiz yiize is alanlarinda iken yapilmistir. Sonug olarak calisan-
larin 3 ortak diisiincede hemfikir olduklarini tespit etmislerdir. Bunlar; 1. 6331 sayili ISG Kanunu ile
planlanan biiyiik degisikligin Tuirkiye'de tam olarak ger¢eklesmedigi, 2. Kanunda yer alanlar ile uygu-
lamalar arasinda eksiklikler oldugu, 3. ISG konusunda en énemli bilgi kaynagi olan ¢alisan egitiminin
etkin ve kanunla uyumlu bir sekilde yiirttiilmedigi olarak siralanmistir (Basagaa, Temela, Atasoyb, &
Yildirime, 2018:353). Basaga ve arkadaslarinin calismasinda yer alan calisan goriisleri ile bu ¢alismada
yer alan Isveren veya ISG uzmanlart ile yapilan gériigmelerin ortak yanlart olup bir birini tamamlayan
ozellikleri oldugu tespit edilmektedir. Soyle ki calisanlar ISG kanunu ile planlanan biiyiik degisikligin
tam olarak gerceklesmedigini diisiiniirken Isveren veya ISG uzmanlarindan 15 (%48,38)’i ISG ile il-
gili yasal diizenlemeleri konunun kagit iistiinde kalmasi, ISG uzmanlarinin yaptirim giiglerinin sinurli
olmamasi, denetleme ve kontrol mekanizmalarinin yetersiz olmasi, yeterince egitim ¢aligmalarinin ya-
pilmamasi, uygulamada yasanan sikinular vb. gerekeelerle eksik bulmuglardir. Bu bulgu ile Tiirkiye'de
ISG konusunda planlanan degisikliklerin tam olarak saglanamadig1 bir birini destekler tarzda hem is-

veren hem de ¢alisanlarin ortak goriisii olarak ortaya ¢tkmakradir.

2009'da Alp; bir up fakiiltesi hastanesinin afet plani ile bu planin uygulanma durumunu ele aldigt
yiiksek lisans tezi ¢alismasinda hastane afet planinin bir hastane afet planinda olmasi gereken unsurlart
icerdigini, ancak planlarin yapildigi kurumun yapisina uygun sekilde hazirlanmadigini, yeterince de-
taylandirma yapilmadigini ve en 6nemlisi planin uygulama agamasinin yetersiz kaldigini tespit etmistir
(Alp, 2009). Bu ¢aligmada ise soz konusu kurum ve isletmelerde incelenmek istenen acil durum plan-

larinin 25 igyerinde (%80,64) ya hi¢ olmadigi yada eksik oldugu bulgulanmistir.
2007 yilinda Evan D. Duff hazirlamis oldugu doktora ¢alismasinda, 6zel bir kolejde acil durum-

lara hazirlik i¢in s6z konusun kolejde ¢alisan kisilerin egitim uygulamalarini ve kriz y6netimini ele al-
mis, calismada temel problem olarak calismanin yapildigt kolejde calisan kisilerin bir kriz esnasinda
etkin, etkili ve proaktif olamayacaklarini tespit etmistir (Duff, 2007). Bu ¢alismada ise benzer sekilde
calismaya katilan kamu ve 6zel isletme yonetici veya ISG uzmanlarinin, ISG uygulamalart ve acil du-

rum planlarinin 6nemi ile ilgili inanglarinin zayif oldugu gozlenmistir.



Vredenburgh (2003) “Kurumsal Giivenlik: Calisan Yaralanma Oranlarini Azaltmada En Eckili Yo-
netim Uygulamalari Hangileridir” isimli ¢aligmasinda bu ¢alismadaki en 6nemli bulguyu kayip zaman:
onlemesi ve ¢alisanlarin tazminat giderlerini azaltacagindan dolay: proaktif 6nlem almanin isletmelere
finansal faydalart oldugu seklinde belirttigi bulgudur (Vredenburgh, 2002: 273). Mevcut ¢alismada pro-
aktif bir 6nlem olarak risk tespit ¢alismalarin yapilip yapilmadigi sorgulandiginda 24 (%77,41) tiniin
risk tespiti i¢in bir seyler yaptgi cevabi alinmistir. Dolayisiyla risk tespit ¢alismalarinin bu kadar yiik-
sek diizeyde yapilmasinin sebebinin igyerlerinin riskleri tespit ederek olaylarin finansal sonuglarindan

kaginma istekleri oldugu diistiniilmektedir.

Sonug olarak calismada 6rnek alinan 10 kamu kurumundan 6’st (%60), 21 6zel isletmeden ise
16’s1 (%76,19) acil durum plani yapugini ifade etmistir. Ancak yapilan incelemede 31 kurumdan 10’u
(%32,25) hig acil durum plant yapmamustir. Giimiighane ilinde ¢alismaya kaulan 21 kamu ve 6zel is-
letmeden sadece 2’sinin (%9,52), Trabzon'da 10 kamu ve 6zel isletmeden ise sadece 4’tiniin (%40) pla-
ninin yasal sartlart karsiladig tespit edilmistir. Diger acil durum planlarinin ise tabloda yer verilmis pa-

rametreler acisindan eksik veya acil durum planlarinda hig yer verilmedigi gozlenmistir.

Buna gore yasal sartlara uygun acil durum plani hazirlama konusunda Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi ve ilgili kurumlarin, bu konu tizerinde ¢alisma yapan 6zel kurumlarla isbirligi icinde 6rnek
acil durum plan taslag) yaparak ¢alismanin yapildig; illerde egitim ¢aligmalari yapmalarinin bu konudaki
eksikleri giderme agisindan yararl olacag: diistiniilmektedir. Ayrica ¢alismanin yapildigi kurumlarla ben-
zer hizmet veya imalat yapan tiim kurumlarin acil durum planlarini hazir hale getirmeleri, tatbikat ya-

parak tiim ¢aliganlarin bilgilendirilmesi ve farkindaliklarinin arturilmasi icin de ¢aligmalar yapilmalidir.
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